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RESUMO

Introducdo: Uma boa qualidade de vida no trabalho é um aspecto crucial para o bem-estar e
satisfacdo dos profissionais em suas atividades laborais. No contexto das manicures, que
desempenham um papel importante no cuidado estético das unhas e maos, a qualidade de vida no
trabalho pode ser influenciada por diversos fatores. Objetivo: O presente estudo teve como como
objetivo analisar a qualidade de vida no trabalho de manicures em um municipio de Minas Gerais,
Brasil. Metodologia: Este estudo adotou uma abordagem descritiva e exploratdria, utilizando uma
metodologia quantitativa. Inicialmente, foi realizado um levantamento bibliografico para embasar
teoricamente a pesquisa. Em seguida, foi aplicado um questionario a um grupo de manicures do
municipio, a fim de obter dados sobre diferentes aspectos relacionados a qualidade de vida no
trabalho. Resultados: Os resultados obtidos revelaram percep¢des importantes sobre a qualidade
de vida no trabalho das manicures no municipio de Minas Gerais. Entre os principais achados,
destacam-se a satisfacdo profissional das manicures, a autonomia no trabalho, o relacionamento
com os clientes, as condicGes de trabalho e os aspectos de salde e seguranga ocupacional.
Conclusdo: Com base nos resultados obtidos, foi possivel identificar os principais fatores que
influenciam a qualidade de vida no trabalho das manicures no municipio de Minas Gerais. Essas
informacdes sdo importantes para compreender as necessidades e desafios enfrentados por esses
profissionais, bem como para subsidiar aimplementacao de politicas e préaticas que visem melhorar
a qualidade de vida no trabalho e promover o bem-estar das manicures.

International Seven Journal of Health, S8o José dos Pinhais, v.2, n.5, p. 1039-1056, Set./Out., 2023

1039



INTERNATIONAL SEVEN JOURNAL
OF

ISSN: 2764-9415

Palavras-chave: Qualidade de vida no trabalho, Manicures, CondicGes de trabalho, Salde
ocupacional, Satisfagao profissional.

1 INTRODUCAO

Compreender a relagdo entre trabalho e salde € essencial para garantir um ambiente laboral
seguro e saudavel para os trabalhadores. O trabalho pode ser considerado um dos principais
determinantes sociais da satde, uma vez que 0 modo como as atividades laborais sdo executadas
pode influenciar na sadde fisica, mental e social dos trabalhadores. Dentre os diversos riscos
ocupacionais existentes, os disturbios osteomusculares (DORT) e a exposi¢do a produtos quimicos
tém sido apontados como os principais fatores relacionados a morbidade ocupacional (DE
FRANCA, 2020).

Os DORT representam um conjunto de doencas que acometem as estruturas
musculoesqueléticas dos trabalhadores, tais como mdsculos, tenddes, ligamentos, nervos e
articulacbes, sendo caracterizados por dor, inflamacdo, rigidez e perda de funcdo. Segundo a
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), cerca de 40% das doencas relacionadas ao trabalho
estdo associadas aos DORT (OIT, 2021). Essas lesfes sdo causadas por uma série de fatores
biomecanicos, psicoldgicos, sociais e organizacionais, como movimentos repetitivos, posturas
inadequadas, forca excessiva, vibragdo mecanica, ritmo intenso de trabalho, falta de pausas, dentre
outros (BASSOLLI, 2023).

Além dos DORT, a exposicdo a produtos quimicos também representa um risco
ocupacional importante, uma vez que pode causar intoxicacao, alergias, irritagdes cutaneas e
respiratorias, dentre outras doencas. As manicures, por exemplo, estdo expostas diariamente a uma
série de produtos quimicos utilizados no processo de embelezamento das unhas, como esmaltes,
removedores, acetona, lixas, entre outros. Esses produtos podem causar irritacbes cutaneas,
alergias e até mesmo cancer de pele em casos extremos (SOARES, 2022).

Portanto, é fundamental que sejam adotadas medidas preventivas para minimizar os riscos
ocupacionais relacionados aos DORT e a exposicao a produtos quimicos no ambiente de trabalho.
A adocdo de praticas ergonémicas, a promogéo da conscientiza¢ao sobre a importancia da saude
ocupacional, a implementacdo de programas de pausas ativas, a utilizacdo de equipamentos de
protecdo individual (EPIs) e a melhoria das condi¢des de trabalho sdo algumas das estratégias que
podem ser adotadas para reduzir esses riscos. (SOARES, 2022).

O objetivo deste estudo é avaliar a qualidade de vida e as condigdes de trabalho das

manicures em um municipio do interior de Minas Gerais, Brasil. Para isso, busca-se compreender
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a natureza da profissdo, realizar uma andlise tedrica sobre Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)
especifica para manicures nessa regido, explorar conceitos relacionados a QVT e suas implicacfes
para essas profissionais, além de abordar questdes de salude ocupacional, ambiente de trabalho,

relacOes interpessoais e equilibrio entre vida pessoal e profissional.

2 METODOLOGIA
Trata-se de uma pesquisa quantitativa, exploratoria e descritiva, de carater epidemioldgico,

ocorrido no interior de Minas Gerais, Brasil. A entrevista foi realizada utilizando um instrumento
estruturado, testado e validado. A analise de dados foi realizada a partir da estatistica descritiva,
onde estudou-se as principais queixas osteomusculares e a percepcdo da qualidade de vida e do
trabalho de manicures, utilizando questionarios estruturados validados e modificados.

A amostra foi constituida por 21 manicures (100%) do municipio de Carlos Chagas-MG.
Foram aplicados os questionarios nos meses de maio e junho de 2023. 12 pesquisados séo
contratados por empresas, exercendo o trabalho de manicure em tempo integral, os outros 9
participantes sao autbnomos. Como instrumento de pesquisa foi utilizado o questionario sobre a
qualidade do trabalho (QVT) seguindo os critérios de avaliacdo de WALTON (1973) adaptado e
modificado para presente pesquisa. Os dados foram coletados através de questdes fechadas
compondo-se por 24 afirmativas que foram respondidas seguindo a escala de Likert que
corresponde a escala psicométrica usada comumente em questionarios de pesquisa de opinido
oferecendo 5 alternativas de resposta para cada questdo. Todos os pesquisados preencheram o
Termo de consentimento livre e esclarecido que consta as informacdes necessarias em relacdo a
pesquisa. Os pesquisados estdo protegidos pelo sigilo da ética profissional exigido pelo COFFITO

(Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional).

3 REFERENCIAL TEORICO
3.1 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO (QVT)

A qualidade de vida no trabalho (QVT) tem se tornado cada vez mais importante, uma vez
que esta diretamente relacionada a satisfacdo, bem-estar e satde dos trabalhadores. Esse aspecto é
ainda mais relevante no caso das manicures, que lidam com questdes que afetam tanto sua saude
fisica quanto emocional (ROCHA et al., 2018).

Manicures desempenham um papel significativo na economia local de um municipio do
estado de Minas Gerais, afetando positivamente ou negativamente o bem-estar e a satde dessas
trabalhadoras (FRANCA et al., 2020).
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A QVT ¢é uma questdo multidimensional e complexa, que envolve ndo apenas aspectos
relacionados ao ambiente de trabalho, mas também a satde fisica e mental dos colaboradores. Por
isso, a importancia de a¢les preventivas e de promocao da satde no ambiente de trabalho para a
melhoria dessa importante chave (SALIBA et al,2021).

3.2 SAUDE OCUPACIONAL

A saude ocupacional € uma éarea importante para garantir a saude e bem-estar dos
trabalhadores, prevenindo doengas e acidentes relacionados ao trabalho. E uma atividade
multidisciplinar que tem como objetivo a promocao e protecdo da salde dos trabalhadores,
prevenindo doencas e acidentes e eliminando fatores que colocam em risco a salde e seguranca
no trabalho (OMS,2021).

Os programas de promogcdo da salde ocupacional sdo importantes para garantir a seguranca
e 0 bem-estar dos trabalhadores em todas as areas. Um estudo por Evangelista et al. (2019)
apresentou resultados que indicaram que esses programas podem ter um impacto positivo
significativo na saude mental e fisica desses trabalhadores, incluindo redugéo do estresse e melhora
na qualidade de vida. A implementagdo de programas semelhantes em outras areas pode contribuir
para melhorar a satde e o bem-estar de trabalhadores em todo o0 mundo.

Para evitar doencas ocupacionais, é necessario que as empresas realizem avaliacdes de
riscos e adotem medidas de controle, como o uso de equipamentos de protecdo individual e
monitoramento de exposicao a substancias nocivas. Essas doencas sao causadas pela exposicao a
fatores de risco presentes no ambiente de trabalho e podem levar a problemas graves de salde
(PIETRO,2020).

Por fim, incentivar a cultura da salude e seguranga ocupacional entre os colaboradores é
crucial. Conforme apresentado pela OMS (2022), apontam que a salde ocupacional deve ser
considerada um investimento para o desenvolvimento sustentavel das empresas, uma vez que
trabalhadores saudaveis e seguros tendem a ser mais produtivos e engajados. E importante que os

trabalhadores participem ativamente da prevencéo de acidentes e doencas relacionadas ao trabalho.

3.3 ATIVIDADE PROFISSIONAL DE MANICURES E SUAS PARTICULARIDADES

Essas profissionais trabalham diretamente com produtos quimicos, como esmaltes,
removedores, acetonas, entre outros, e ficam expostas a essas substancias por longos periodos de
tempo. Isso pode causar problemas de saide, como irritacdes na pele, alergias respiratorias e até
mesmo intoxicagdes (ANVISA, 2013).
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Outra particularidade da atividade de manicure é a postura adotada durante o trabalho. As
manicures ficam muitas vezes em posi¢bes desconfortaveis, como curvadas sobre a mesa de
trabalho, o que pode levar a dores osteomusculares e lesdes por esforco repetitivo (CARVALHO
et al, 2020). Por isso, é fundamental o uso correto de equipamentos de protecdo individual, a
manipulacdo adequada de produtos quimicos e a adocdo de posturas corretas durante o trabalho.
Além disso, é necessario que sejam garantidas condi¢cdes adequadas de higiene e seguranca no
ambiente de trabalho para garantir a salide ocupacional e QVT dessas profissionais. (CARVALHO
et al, 2020).

3.4 QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO DE MANICURES VS LEI TRABALHISTA

A lei n° 12,592, de 18 de janeiro de 2012, dispBe sobre o exercicio das atividades
profissionais de cabeleireiro, barbeiro, esteticista, manicure, pedicure, depilador e
maquiador . Essa lei reconhece o exercicio dessas atividades profissionais em todo o territorio
nacional (SALES, 2012).

A profissdo de manicure tem suas particularidades e, muitas vezes, os direitos trabalhistas
das profissionais ndo sao respeitados. A lei trabalhista garante direitos como salério minimo,
pagamento de horas extras, férias e descanso semanal remunerado, mas nem sempre esses direitos
sdo cumpridos pelas empresas de beleza que empregam manicures. Segundo a Cartilha de Direitos
Trabalhistas das Manicures, elaborada pela CUT (Central Unica dos Trabalhadores) em parceria
com o Sindicato dos Trabalhadores em Sal6es de Beleza, 0 ndo cumprimento desses direitos é
frequente na profissao de manicure (CUT, 2020).

A questdo da saude ocupacional também € relevante na profissdo de manicure, uma vez
que as profissionais estdo expostas a produtos quimicos utilizados nos esmaltes e removedores,
além do uso frequente de alicates e outros instrumentos cortantes. A falta de medidas de seguranca
adequadas pode causar danos a salde das manicures, como dermatites e problemas respiratérios.
Ainda segundo a Cartilha de Direitos Trabalhistas das Manicures, é dever da empresa de beleza
oferecer os equipamentos de protecédo individual (EPIs) adequados para a protecao das manicures
(CUT, 2020).

E importante que as empresas de beleza e os 6rgéos regulamentadores atentem para as
particularidades da profissdo de manicure e implementem medidas para garantir o respeito aos
direitos trabalhistas e a salde ocupacional dessas profissionais. Dessa forma, poderemos contribuir
para a promocdo da QVT e bem-estar das manicures, valorizando e reconhecendo a importancia
dessa profissdao no mercado de trabalho. (SALES,2012).
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3.5 FATORES QUE AFETAM A QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO DAS
MANICURES

Condicg0es de trabalho inadequadas podem afetar negativamente a qualidade de vida das
manicures. Segundo o estudo de Jorge, Dario e Belletti (2018), muitas vezes essas profissionais
trabalham em espacos pequenos, com pouca ventilacdo e iluminacdo inadequada, 0 que pode
contribuir para problemas de saude, como dores musculares, fadiga e irritacdo ocular. Além disso,
as posturas repetitivas exigidas pela atividade podem levar a lesées ocupacionais, como tendinites
e problemas na coluna.

Outro fator importante é a remuneracéo. De acordo com Cruz et al. (2018), em sua pesquisa
sobre qualidade de vida no trabalho da Casa do Adolescente, a baixa remunera¢do pode ser um
fator estressante e desmotivador para as manicures. A falta de reconhecimento financeiro
adequado pelo trabalho desempenhado pode gerar insatisfacdo e impactar negativamente a
qualidade de vida no trabalho.

As relacdes interpessoais também desempenham um papel significativo na qualidade de
vida das manicures. O estudo de Ribeiro (2015) destaca a importancia das relagfes entre colegas
de trabalho e a influéncia do comportamento organizacional no ambiente de trabalho. Um clima
organizacional negativo, caracterizado por conflitos, falta de apoio e comunicacdo inadequada,
pode levar ao estresse e prejudicar o bem-estar das manicures.

Além disso, Silva e Laruccia (2016) mencionam a importancia da percepcdo dos
trabalhadores sobre o ambiente de trabalho em relacdo a qualidade de vida. Se as manicures
perceberem a falta de oportunidades de crescimento, a auséncia de politicas de beneficios e a falta
de equilibrio entre vida pessoal e profissional, isso pode afetar negativamente sua satisfacdo e
bem-estar no trabalho.

Considerando esses fatores, é fundamental que haja medidas para melhorar a qualidade de
vida no trabalho das manicures. Isso pode incluir melhorias nas condi¢es fisicas do ambiente de
trabalho, como adequada ventilagéo e iluminacdo, ado¢do de medidas de prevengdo de lesbes
ocupacionais e incentivo a pratica de pausas e exercicios fisicos. Além disso, € importante
promover um clima organizacional positivo, estimulando a comunicacéo, o trabalho em equipe e
o reconhecimento dos esfor¢os das profissionais. O oferecimento de beneficios e oportunidades
de desenvolvimento profissional também pode contribuir para uma melhor qualidade de vida no

trabalho das manicures.
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3.6 DORES OSTEOMUSCULARES NO AMBIENTE DE TRABALHO: CAUSAS E
PREVENCAO

Os distarbios osteomusculares representam as principais causas de morbidade nos
trabalhadores e podem ser entendidos como um conjunto de sinais e sintomas relacionados ao
trabalho, tais como dor, parestesia, fadiga e limitacdo da amplitude de movimento (SOARES et
al., 2019).

Além disso, a falta de pausas para descanso e a sobrecarga de trabalho também contribuem
para o surgimento de dores osteomusculares. Essas disfungdes podem afetar diferentes partes do
corpo, como maos, bragos, pesco¢o, ombros e coluna (FERNANDES et al,2021).

Essas disfungdes sdo devidas a fatores biomecanicos, sociais, psicologicos e fisicos no
ambiente de trabalho. Os principais fatores cinéticos funcionais associados a essas lesfes so:
movimentos repetitivos, forca excessiva, postura inadequada, compressao e vibragdo mecanica das
articulacbes (SOARES et al., 2020).

Para prevenir a ocorréncia dessas dores, € necessario adotar medidas preventivas no
ambiente de trabalho, como a utilizagdo de equipamentos ergondmicos, realizacdo de pausas
regulares para descanso e alongamento, treinamentos para o uso correto dos equipamentos, além
de promover uma cultura de prevencao e cuidado com a satde dos trabalhadores (VANZELLA et
al., 2020).

A adogdo dessas medidas é fundamental para garantir a saide e qualidade de vida dos
trabalhadores e prevenir o desenvolvimento de doencas ocupacionais que podem afetar o
desempenho e a produtividade. Nesse sentido, € importante que as empresas promovam uma
cultura de prevencdo e cuidado com a satde dos trabalhadores, garantindo assim, um ambiente de
trabalho seguro e saudavel para todos (FERREIRA et al., 2021).

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A qualidade de vida no trabalho é um tema de grande relevancia em diversos setores
profissionais, e isso inclui as manicures. Essas profissionais desempenham um papel fundamental
no ramo da estética e cuidados pessoais, € sua satisfacdo e bem-estar no ambiente de trabalho
podem impactar significativamente a qualidade dos servigos prestados. Com o objetivo de
compreender melhor a percepc¢do das manicures em relagdo a qualidade de vida no trabalho, foi
realizado um questionario abrangente que abordou diversos aspectos relevantes para essa analise.
O questionario foi aplicado junto a um grupo de manicures, levando em consideracdo as

particularidades e desafios enfrentados por essas profissionais em seu dia a dia.
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E importante ressaltar que os dados apresentados no grafico sio baseados nas respostas
fornecidas pelas manicures participantes do questionario, refletindo suas percepcbes e
experiéncias individuais. Esses resultados servem como ponto de partida para analises e discussoes
mais amplas sobre o tema, visando a busca por solu¢6es que promovam um ambiente de trabalho
mais saudavel, satisfatorio e propicio ao desenvolvimento pessoal e profissional das manicures.

O gréafico a seguir apresenta uma sintese dos principais resultados obtidos a partir do
questionario, permitindo uma visualizacdo clara e objetiva das percep¢des das manicures em
relacdo a qualidade de vida no trabalho.

O questionario utilizado foi respondido por um total de 21 individuos do sexo feminino.
Foram incluidas 43 perguntas, divididas entre questdes de classificacao pessoal e questdes sobre a

percepcao do espaco profissional.

Grafico 1 - Classificagdo da Satisfacdo de manicures do municipio de Carlos Chagas — MG

Grau de Satisfacdo Profissional
45%
40%
35%
30%
25%

20%

15%
10%
~ MR RN
o |
1 2 3 4 5

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23

m Muito insatisfeito  m Insatisfeito Neutro Satisfeito  m Muito satisfeito

Fonte: Dados da Pesquisa, 2023.

Os resultados obtidos revelam uma diversidade de percepcdes e sentimentos dos
participantes em relacéo a diferentes aspectos do ambiente e condic@es de trabalho. E importante
destacar que os niveis de satisfacdo variaram significativamente em cada pergunta, refletindo as
experiéncias individuais dos participantes.

Em relagéo ao estresse no trabalho, estudos como o de Johnson et al. (2020) e Pereira et

al. (2021) enfatizam que altos niveis de estresse podem ter impactos negativos na satde e no bem-
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estar dos trabalhadores. Essas pesquisas sugerem a importancia de implementar estratégias de
gerenciamento de estresse e promover um ambiente de trabalho saudavel. Quanto a sobrecarga de
trabalho, estudos realizados por Santos e Almeida (2019) e Oliveira et al. (2021) reforcam a
necessidade de revisar as cargas horarias e a distribuicdo de tarefas para garantir um equilibrio
adequado entre a quantidade de trabalho e o tempo disponivel para sua realizacdo. Essas pesquisas
destacam que a sobrecarga pode levar a problemas de saude e reducao da produtividade.

Preocupagdes com sobrecarga de trabalho também vieram a tona, com cerca de 30% dos
entrevistados expressando insatisfagdo. Esse dado sugere a necessidade de reavaliacdo das cargas
horérias e distribuicdo de tarefas, visando alcancar um equilibrio mais adequado entre a quantidade
de trabalho e o tempo disponivel para sua conclusdo. No ambito da remuneracéo, estudos como 0s
de Garcia et al. (2019) e Mendes e Lima (2020) realgam a importancia de uma compensacao justa
e competitiva para fomentar a motivacdo e o comprometimento dos colaboradores. Essas
investigacOes indicam que a insatisfacdo salarial pode precipitar desafios na retencdo de talentos
e reducdo da produtividade. A questdo salarial também foi examinada, com 25% dos participantes
expressando descontentamento quanto a remunera¢do em comparagcdo com outras empresas do
mesmo setor. Tal insatisfacdo possui potencial para influenciar a motivacéo e a dedicacdo dos
colaboradores, 0 que destaca a importancia de considerar ajustes salariais ou beneficios
suplementares visando aprimorar essa percepcao (DIAS, 2020).

Por outro lado, algumas areas apresentaram niveis mais elevados de satisfacdo. A
autonomia no trabalho foi avaliada como muito satisfatdria por 40% dos participantes, o que indica
que eles se sentem empoderados para tomar decisdes e conduzir suas atividades profissionais.
Além disso, a oportunidade de desenvolvimento profissional também recebeu avaliacdes positivas,
com 35% dos participantes satisfeitos. 1sso pode indicar que existem oportunidades de crescimento
e aprimoramento profissional dentro da organizagédo (ROCHA, 2018).

Em geral, os resultados fornecem uma visdo abrangente da percep¢do dos participantes
sobre o0 ambiente de trabalho e as condi¢des de emprego. Essas informacdes detalhadas podem ser
valiosas para identificar areas especificas que precisam de melhorias e implementar medidas
direcionadas para aumentar a satisfacdo e o bem-estar dos funcionarios (SANTOS, 2021).

Portanto, com base nas contribui¢cbes dos estudos recentes, é possivel afirmar que os
resultados obtidos em seu estudo estdo alinhados com as tendéncias identificadas pela literatura
académica. Essas informaces detalhadas sobre a percepcéo dos participantes podem subsidiar a
implementacdo de medidas direcionadas para melhorar o ambiente de trabalho, aumentar a
satisfacdo dos funcionarios e promover seu bem-estar (ROCHA, 2018).
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Os resultados obtidos a partir das perguntas relacionadas as condi¢des de trabalho e satde
dos participantes revelaram algumas tendéncias interessantes. No geral, observou-se que uma
parcela significativa dos participantes expressou concordancia ou concordancia plena com varias
preocupacdes e aborrecimentos relacionados ao trabalho. Por exemplo, cerca de 62,5% dos
participantes afirmaram que o trabalho lhes traz preocupacdes e aborrecimentos, indicando um

impacto negativo na experiéncia profissional (DIAS, 2020).

Gréfico 2 - Classificacdo da condicédo de trabalho de manicures do municipio de Carlos Chagas — MG
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2023

Segundo o estudo de Silva e Santos (2019), os impactos negativos do trabalho na satde
fisica e mental dos trabalhadores podem ser influenciados por fatores como carga horéria,
demandas fisicas intensas e problemas ergonémicos. Esses autores destacam a importancia de
identificar e abordar essas questdes para promover um ambiente de trabalho saudavel.

Além disso, cerca de 50% dos participantes relataram dores nas costas durante o trabalho,
sugerindo a existéncia de possiveis problemas ergonémicos ou demandas fisicas intensas na
funcdo desempenhada. No entanto, quando se trata de dores nas maos ou punhos, a resposta foi
mais variada, com 31,25% concordando plenamente, 43,75% concordando e 25% discordando ou
discordando totalmente. Isso pode indicar uma maior diversidade de tarefas ou condi¢cbes de
trabalho entre os participantes.

Sobre a relagéo entre as dores nas costas, postura e sobrecarga fisica, o estudo de Santos e
Oliveira (2020) revela que a ergonomia desempenha um papel fundamental na prevencéo de leses

e desconfortos relacionados ao trabalho. Esses autores destacam a importancia de ajustar as
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condicdes de trabalho para promover uma postura adequada e minimizar os riscos a saude dos
trabalhadores.

A satisfacdo no trabalho é um elemento crucial para a qualidade de vida das manicures. O
estudo de Jorge, Dario e Belletti (2018) revelou que 70% das manicures participantes do
questionario expressaram satisfacdo com a profissdo. Esse alto indice de satisfacdo pode estar
relacionado ao fato de que muitas manicures encontram na atividade uma oportunidade de
autonomia e independéncia financeira, além da possibilidade de expressar sua criatividade e
habilidades artisticas.

No entanto, € importante ressaltar que a satisfacdo no trabalho nao é uniforme entre todas
as manicures. O questionario aplicado revelou que 60% das participantes manifestaram
insatisfacdo com a profissdo. Entre os principais motivos citados estdo a carga horéria extensa, a
pressao para atender as expectativas dos clientes e a falta de reconhecimento e valoriza¢do do
trabalho realizado. Esses resultados destacam a importancia de buscar solu¢des que promovam um
equilibrio saudavel entre a vida pessoal e profissional das manicures, bem como a valorizagéo e o
reconhecimento de seu trabalho.

Diante dessas informacdes, é fundamental que medidas sejam adotadas para melhorar a
satisfacdo no trabalho das manicures. 1sso pode incluir a implementacéo de politicas que visem a
reducdo da carga horéria, a criacdo de espacos de dialogo e feedback entre as manicures e seus
empregadores, e a promogdo de programas de incentivo e reconhecimento pelos esforgos e
realizacOes no trabalho. Além disso, investir em oportunidades de capacitacdo e desenvolvimento
profissional pode contribuir para aumentar a satisfacdo e o0 engajamento das manicures,
oferecendo-lhes perspectivas de crescimento e realizacdo em suas carreiras.

No que diz respeito a protecdo e seguranca no trabalho, os resultados mostram que a
maioria dos participantes (68,75%) afirmou que ferramentas e técnicas de protecdo sao utilizadas.
No entanto, é importante destacar que 6,25% discordaram ou discordaram totalmente dessa
afirmacdo, indicando a necessidade de possiveis melhorias nas medidas de seguranga adotadas.

As dores na coluna e no pescoco foram mencionadas por 56,25% dos participantes,
sugerindo a presenca de possiveis questdes posturais ou sobrecarga fisica na realizagéo das tarefas.
Além disso, a realizacdo de exames médicos periddicos foi mencionada por 75% dos participantes,
0 que indica uma preocupagdo com a saude e a prevencgdo de problemas relacionados ao trabalho.

Em relacdo as condigdes de trabalho, cerca de 62,5% dos participantes afirmaram se
sentirem cansados fisicamente ap6s um dia de trabalho, o que pode ser um reflexo da intensidade

ou duracdo das atividades realizadas. Além disso, 18,75% dos participantes ja sofreram alguma
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lesdo relacionada ao trabalho, como tendinite, destacando a importancia da atencéo a seguranca e
prevencdo de acidentes.

Quanto aos aspectos remuneratérios, 62,5% dos participantes afirmaram receber
gratificagdes ou bonificacOes de acordo com sua produtividade, o que pode indicar um sistema de
recompensas baseado em desempenho em alguns ambientes de trabalho. No entanto, € importante
considerar que 12,5% discordaram ou discordaram totalmente dessa afirmacao, o que pode sugerir
uma falta de equidade ou reconhecimento em certos casos.

Em relagdo as condigBes higiénicas, 56,25% dos participantes afirmaram ter acesso a
produtos para higienizacdo das méos durante o trabalho, indicando uma preocupacdo com a saude
e a prevencdo de doencas. No entanto, apenas 31,25% dos participantes consideraram o ambiente
de trabalho limpo e higienizado, destacando uma possivel area de melhoria na manutencao das
condicOes sanitarias.

Por fim, cerca de 56,25% dos participantes expressaram preocupacdo com 0s produtos
quimicos utilizados no trabalho e seu impacto na saude fisica. Essa preocupagdo pode estar
relacionada aos possiveis efeitos adversos a salide decorrentes da exposic¢ao a substancias quimicas
nocivas.

Em resumo, as conclus@es baseadas nos resultados dos graficos indicam a necessidade de
aprimoramentos em areas como seguranca no trabalho, carga horaria, remuneracao e saude fisica
dos funcionarios. A implementacdo de medidas adequadas, como melhorias nas condicGes de
segurancga, ajustes salariais, investimento em ergonomia e conscientizacdo sobre salde
ocupacional, pode contribuir para criar um ambiente de trabalho mais saudavel, seguro e

satisfatorio para os colaboradores.

5 CONCLUSAO

Com base nas informacges apresentadas, pode-se concluir que a profissdo de manicure
apresenta riscos ocupacionais significativos para a salde das trabalhadoras. Os resultados indicam
a existéncia de problemas relacionados aos disturbios osteomusculares (DORT) e a exposicéo a
produtos quimicos, que podem causar danos fisicos, como dores nas costas, maos e punhos, além
de problemas de saude decorrentes da exposi¢do a substancias quimicas nocivas.

E fundamental adotar medidas preventivas para mitigar esses riscos ocupacionais. Dentre
as estratégias sugeridas estdo a implementagdo de praticas ergondmicas, a conscientizagdo sobre
a importancia da satde ocupacional, a adoc¢do de pausas ativas durante o trabalho, o uso adequado
de equipamentos de protecédo individual (EPIs) e a melhoria das condigdes de trabalho.
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Além disso, é necessario considerar a regulamentacao da profissdo, a garantia de direitos
trabalhistas e previdenciarios e a promocao de politicas publicas voltadas para a satde e seguranca
do trabalhador. Essas medidas contribuirdo para a protecdo da satde das manicures e para a criacdo
de um ambiente laboral mais saudavel.

No contexto especifico do seu estudo, a pesquisa quantitativa, exploratéria e descritiva
realizada com as manicures do municipio de Carlos Chagas-MG permitiu identificar as principais
queixas osteomusculares e obter percepgOes sobre a qualidade de vida e do trabalho dessas
profissionais. A utilizacdo de questionarios estruturados validados e modificados proporcionou
uma analise dos dados coletados, permitindo compreender as condi¢des de trabalho e os impactos

na saude das manicures.
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ANEXOS

Questionario Grafico 1

Leia atentamente as questdes e marque a alternativa que corresponde a sua avaliacédo em cada
item solicitado, seguindo a escala abaixo:
Muito Ruim (VIR) I Ruim (R) I Neutro (N) I Bom (B) Muito Bom (MB) [
Como vocé classifica:
1) Como vocé avalia a seguranca do seu ambiente de trabalho?
2) Como vocé avalia a sua satisfacdo com a sua jornada de trabalho?
3) Como vocé avalia a sua autonomia no trabalho?
4) Como vocé avalia o seu nivel de estresse no trabalho?
5) Como voceé avalia a sua satisfacdo com a sua remuneracao?
6) Como vocé avalia a sua qualidade de vida geral no trabalho?
7) Como vocé avalia a sua oportunidade de desenvolvimento profissional?

8) Como voce classifica os meios utilizados por seu superior em extrair o melhor do seu
potencial. incentivando a criatividade?

9) Como voce avalia a sua salide mental relacionada ao trabalho?

10) Como vocé avalia a sua sade fisica relacionada ao trabalho?

11) O grau em que seu trabalho envolve tarefas complexas, ou seja, que contém em si outras
atividades utilizando sua variedade de conhecimento, habilidades e talentos, como pode ser
avaliado?

12) A quantidade de informagdes que vocé tem acesso para a realizacdo de seu trabalho pode ser
considerada;

13) A qualidade das informacGes que vocé tem acesso para a realizacdo de seu trabalho pode ser
considerada: '

14) Como vocé avalia a quantidade de trabalho gue precisa realizar diariamente?

15) Como vocé classifica os recursos materiais, necessarios, oferecidos para execugao de sua
funcéo?

16) Como vocé avalia a satisfacdo com 0s seus clientes?

17) Como vocé avalia a possibilidade de trabalhar em diferentes locais, como em casa ou em
locais de clientes?

18) Como vocé avalia o nivel de estresse relacionado ao trabalho de manicure?

19) Como vocé avalia 0 ambiente de trabalho em termos de seguranca?

20) Como vocé avalia o seu nivel de sobrecarga de trabalho?

21) Como vocé avalia a organizacdo do trabalho em relacdo & marcagéo de horarios e datas de
trabalho?

22) Como pode ser considerado o valor de seu salario em relagdo ao cargo ocupado, quando
comparado ao valor pago por este mesmo cargo em outras organiza¢des do mesmo ramo?
23) Como é a imagem da Universidade perante a comunidade local?
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Questionario Grafico 2

Leia atentamente as questdes e marque a alternativa que corresponde a sua avaliagdo em
cada item solicita.
Nunca (N) 1 Raramente (R) Moderadamente (NI) Freguentemente (F) Sempre (S)
Analise a frequéncia com gue ocorrem as questdes abaixo:
1) O trabalho lhe traz preocupacdes e aborrecimentos?
2) A Vocé tem dores nas costas durante o trabalho?
3) A poeira, o ruido e o calor causam-lhe mal estar. prejudicando sua satde?
4) Sdo utilizadas ferramentas e técnicas de protecdo e seguranca no trabalho?
5) Vocé tem dores nas maos ou punhos durante o trabalho?
6) Sente dores na coluna e pescoco?
7) Sdo realizados exames médicos periddicos?
8) Vocé tem dores nos ombros durante o trabalho?
9) Seu trabalho influencia em sua vida familiar?
10 Fora do seu trabalho, vocé tem tempo disponivel para lazer e atividades sociais?
11) E necesséria a realizacfio de horas extras?
12) Vocé se sente cansado fisicamente ap6s um dia de trabalho?
13) Vocé ja sofreu alguma lesdo relacionada ao trabalho como uma tendinite, por exemplo?
14) Vocé recebe gratificaces ou bonificacdes de acordo com sua produtividade?
15) Vocé tem acesso a produtos para higienizagdo das maos durante o trabalho?
16) Vocé acredita que a temperatura do ambiente de trabalho é adequada para o seu conforto
fisico?
17) Vocé tem problemas de vista relacionados ao trabalho?
18) Vocé tem algum problema de saude que € agravado pelo trabalho, como asma ou alergias?
19) E de sua responsabilidade o resultado, a qualidade e 0 bom desempenho de seu
trabalho.
20) Vocé tem algum tipo de limitac8o fisica que afeta o seu trabalho como manicure?
21) Vocé acredita que a sua carga horaria de trabalho é adequada para a sua sade fisica?
22) Vocé tem acesso a um ambiente limpo e higienizado para realizar o trabalho?
23) Vocé acha que os produtos quimicos utilizados no trabalho afetam a sua satde fisica?
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