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RESUMO

O envelhecimento da populacdo brasileira € uma realidade que vem sendo percebida ha algumas
décadas e que tende a se tornar ainda maior com o passar dos anos. Quando o envelhecimento
resulta em senilidade, muitas vezes os familiares precisam abrigar os idosos em Instituicdes de
Longa Permanéncia (ILPIs), nas quais pode ocorrer a perda da singularidade dos individuos. Nesse
contexto, € de grande importancia que os enfermeiros conhecam a realidade do idoso, a partir de
seu proprio ponto de vista. Objetivo: Compreender os sentimentos € as percepgdes apresentados
por idosos residentes em duas ILPIs do oeste do estado de Sao Paulo. Método: Pesquisa descritiva,
exploratdria, com abordagem qualitativa. Os sujeitos da pesquisa foram sete idosos residentes em
duas ILPIs do oeste do Estado de Sdo Paulo. Os dados foram coletados por meio de entrevistas
gravadas e transcritas, que foram posteriormente analisadas de acordo com a andlise de contetido
temadtica, levantando duas categorias teméticas: 1) Sentimentos relacionados a histéria pessoal e
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2) Impressdes sobre os relacionamentos na ILPI. Resultados: Os sentimentos identificados nos
discursos foram especialmente de perda, soliddo, inutilidade e culpa. Em relacdo as LTCFs,
emergiram sentimentos de satisfacdo e insatisfagdo. Consideracdes finais: As percep¢des advindas
da andlise dos resultados podem promover reflexdes nos profissionais e gestores das LTCFs.
Também € importante que as equipes de trabalho possam ser compostas por diversos profissionais
capazes de atender as necessidades enfrentadas pelos idosos institucionalizados.

Palavras-chave: Servicos de saude para idosos, Idoso, Percep¢do, Enfermagem.

1 INTRODUCAO

O envelhecimento é uma caracteristica bioldgica que ocorre desde o momento do
nascimento e, com o passar dos anos, traz consigo alteracOes psiquicas e fisicas. Essas alteracoes
podem ser distinguidas em duas categorias: senescéncia, que resulta em um envelhecimento
natural com perda de funcionalidade, mas nao acompanhado de situacdes patoldgicas; e senilidade,
que € o envelhecimento acompanhado de um processo patolégico (PORTH, 2010). O que
determina qual tipo de envelhecimento ocorrerd € o estilo de vida, as condi¢des socioecondmicas
e as caracteristicas bioldgicas de cada pessoa (FECHINE; TROMPIERI, 2012).

A populagdo idosa € classificada em idosos jovens (65-74 anos), idosos médios (75-84
anos) e idosos (acima de 85 anos) (PORTH, 2010). No Brasil, o niimero de idosos vem aumentando
a cada dia. Estima-se que o numero de idosos na cidade de Sdo Paulo dobrarda em relacdo ao
numero de adolescentes no periodo de 2010 a 2030. A propor¢ao de idosos para adolescentes em
2010 era de 6 idosos para 10 adolescentes, esse nimero dobrard em 2030, sendo 12 idosos para
cada 10 adolescentes. Isso se deve a queda na taxa de fertilidade de 3,2 para 1,7 filhos por familia
de 1980 a 2010 (MACIEL, 2015).

Especialmente quando o processo de envelhecimento resulta em senilidade, os membros
da familia enfrentam diversas dificuldades de natureza socioecondmica e cultural. Por isso, muitas
vezes recorrem a locais onde podem deixar os idosos, que hd muito tempo sdo chamados de asilos.
As primeiras formas de asilos surgiram no século VI, quando o Papa Pelagio II transformou sua
casa em um hospital para idosos, chamado de gerontocomium. Mesmo com a evolugdo das
sociedades, os asilos sempre tiveram um cardter beneficente, com o objetivo de atender as
necessidades basicas de alimentacdo e moradia dos idosos. No entanto, com a dificuldade de se
manterem de forma filantrépica, muitas instituicdes se tornaram privadas (NEUMANN;

PAZZINI, 2017).
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Atualmente, o termo utilizado para substituir a nomenclatura asilo € Institui¢do de Longa
Permanéncia para Idosos (ILPI), regulamentada em 2005 (ANVISA, 2005). As ILPIs podem ser
definidas como:

instituicdes governamentais ou ndo governamentais, de carater residencial, destinadas a
moradia coletiva de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos, com ou sem suporte familiar,
em condicdes de liberdade, dignidade e cidadania (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitéria apud
PAULA, et al.; 2018, p. 1054)

Desde entdo, vem se tentando superar o preconceito quanto aos cuidados prestados, pois a
institucionaliza¢do do idoso ainda € vista como simbolo de abandono, falta de higiene, pobreza,
maus-tratos e cuidados desumanos (ALVES-SILVA; SCORSOLINI-COMIN; SANTOS, 2013).
No Brasil, em 2009, foram calculadas 3548 ILPIs, onde vivem cerca de 83.870 idosos. Elas estdo
presentes em 28,8% dos municipios brasileiros (ALVES-SILVA; SCORSOLINI-COMIN;
SANTOS, 2013).

As ILPIs buscam reduzir os danos que os idosos estdo mais propensos a desenvolver,
garantindo-lhes um cuidado integral, defendendo sua dignidade e seus direitos.

Como ocorre frequentemente em instituicdes fechadas, as ILPIs possuem regras e rotinas,
muitas vezes historicamente determinadas e reafirmadas pelo processo de trabalho da equipe, que
podem condicionar seus residentes a reduzir ou perder suas singularidades e historia de vida
(OLIVEIRA; ROZENDO, 2014). E preciso considerar que os idosos, uma vez institucionalizados,
precisam se adaptar a nova rotina, a equipe e as pessoas que ja vivem no local. Também enfrentam
desafios como a auséncia de familiares e amigos e a percepcio da prépria finitude (CORREA;
OLIVEIRA; BASSANI, 2018). Assim, € necessdrio investir no conhecimento e na compreensao
dessas institui¢des, como forma de melhorar suas praticas e seu funcionamento, transformando-as
em locais dignos para os idosos passarem seus ultimos anos.

Quanto aos profissionais, Paula, Rodrigues e Santana (2018) relatam que a maioria das
ILPIs ndo possui trabalhadores com qualificacdo profissional. Os autores também afirmam que ha
divergéncias na legislacdo quanto ao dimensionamento da enfermagem para o trabalho nas ILPIs,
porém, € fato que o cuidado profissional da equipe de enfermagem proporciona maior seguranca
ao idoso. E, de acordo com a Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem, é obrigatéria a
supervisdo de enfermeiros em locais onde a assisténcia € prestada por técnicos e auxiliares de
enfermagem (CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM, 1986). Assim, a figura do
enfermeiro torna-se indispensavel, bem como a compreensao desse profissional sobre as ILPIs e

o processo de envelhecimento pelo qual passam os idosos.
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Esta pesquisa apresenta sua relevancia ao oferecer material de reflexao para enfermeiros e
outros profissionais de sadde, para que possam planejar seu cuidado considerando os aspectos
pessoais, individuais e subjetivos dos idosos que vivem em ILPIs. Como pergunta de pesquisa,
temos: "Qual € o sentimento do idoso ao ser institucionalizado?", com a hipétese de que a
institucionalizacdo desperta sentimentos negativos, os quais podem ser minimizados com o

trabalho do enfermeiro.

2 METODO

Trata-se de uma pesquisa descritiva e exploratoria, com abordagem qualitativa para analise
dos dados. A pesquisa foi realizada em duas ILPIs, sendo uma filantrépica, composta por 23 idosos
residentes - 13 homens e 10 mulheres, com idades entre 62 e 104 anos; e uma particular,
caracterizada por 17 idosos residentes - 7 homens e 10 mulheres, com idades entre 62 e 92 anos.
Ambas as instituicdes estdo localizadas em dois municipios distintos da regido oeste de Sdo Paulo.

Os participantes da pesquisa foram idosos residentes nessas institui¢des. Foram utilizados
os seguintes critérios de inclusdo: tempo minimo de trés meses de permanéncia na ILPI e
capacidade de responder as perguntas, utilizando o Mini Exame do Estado Mental (Anexo 1), com
pontos de corte propostos por Bertolluci et al. (1994). Os participantes ndo incluidos foram aqueles
que ndo atenderam aos critérios mencionados acima. Todos os participantes elegiveis foram
convidados a participar da pesquisa, totalizando 8 sujeitos. Inicialmente, todos concordaram em
participar, assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE - Anexo 1), mas um
desistiu, totalizando 7 participantes no final. Esses foram identificados pelas abreviacdes P1 a P7.

Este estudo foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da universidade proponente e
aprovado sob 0 CAAE n° 2.950.637 de acordo com a Resolu¢do n° 510 de 2016 (BRASIL, 2016).

Os dados foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas (Apéndice 2) com a
pergunta norteadora "como voc€ se sente vivendo nesta instituicao?". Outras perguntas poderiam
ser feitas, conforme apresentado no Apéndice 2, se necessdrio para a obtencao dos resultados. As
respostas foram gravadas e posteriormente transcritas, e os dudios foram descartados apds a
transcricao.

A andlise dos dados foi realizada por meio da andlise de conteido temdtico de Bardin
(2011). Assim, o material transcrito seguiu as seguintes etapas:

e Pré-andlise: Nesta etapa, foram realizadas 10 leituras flutuantes, sendo 3 leituras para a
escolha dos documentos, 3 leituras para a formagdo de hipéteses, objetivos e

referenciamento dos indices e elaboracdo dos indicadores.
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e Exploracdo do material: foram realizadas a codificagdo, a classificagcdo e a categorizacdo
dos dados obtidos;
e Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao das informagdes: os discursos foram

separados e reagrupados para uma melhor descri¢do dos significados encontrados.
3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Entre os participantes, 4 eram do género feminino e 3 do género masculino; o tempo de
permanéncia variou de 1 a 10 anos de institucionalizacdo; a média de idade foi de 72 anos; por
outro lado, a escolaridade variou de analfabeto a ensino superior completo, com predominancia no
nimero de analfabetos (3); o estado civil diversificou-se entre casado, solteiro, vitivo e divorciado;
a crenca religiosa variou de ateismo a cristianismo; trés ndo tinham filhos e todos relataram receber
visitas de familiares.

Ao analisar os dados do perfil encontrado, o género com maior predominéncia nas ILPIs é
o feminino, o que coincide com os dados desta pesquisa (GUTHS et al., 2017). O mesmo pode ser
afirmado em relacdo a média de idade, que, segundo dados de Borges et al. (2015), é de 72,4 anos.
Um fato que pode contribuir para explicar a presenca de analfabetos € que, no passado, os homens
se dedicavam apenas ao trabalho no campo e as mulheres ao servico doméstico devido as
condi¢des socioecondmicas, deixando os estudos em segundo plano. Em relacdo as visitas, os
dados encontrados nesta pesquisa mostram que todos os idosos entrevistados as recebem
regularmente, mas que ndo sdo os Unicos que as recebem. et al (2017) mostram em sua pesquisa
que a maioria dos idosos ndo recebe visitas nas ILPIs. Outra contradi¢cao nos resultados do presente
estudo foi o fato de que a maioria deles tinha filhos e, segundo Giiths et al., € relatado que a maioria
dos idosos institucionalizados ndo os tem. Em relacdo ao estado civil, houve semelhanga entre os
dados da literatura e os coletados, que indicaram que a maioria dos idosos institucionalizados ndo
tem um estado civil estdvel.

Apo6s a andlise dos discursos transcritos, foram criadas duas macrocategorias: 1)
Sentimentos relacionados a historia pessoal e 2) Impressoes sobre os relacionamentos na ILPI. De
acordo com o Aurélio (2010), sentimento € a acdo ou efeito de sentir; perceber por meio dos

sentidos; emocgao; capacidade de se impressionar ou se emocionar com algo ou alguém.

3.1 SENTIMENTOS COM RELACAO A HISTORIA PESSOAL
Os discursos apresentaram sentimentos pessoais relacionados a sua prépria existéncia,
como sensa¢do de perda, soliddo, inutilidade, conformismo e culpa. A perda, ou seja, o fato de

deixar de possuir ou ter algo, aparece nos depoimentos a seguir:
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"Eu ndo tenho mais casa e é por isso que vim morar aqui" (P 6, 74 anos, homem, residente
da LTCF ha 10 anos)

A partir dessa afirmacdo, percebe-se que esse participante, assim como outros, sente que
perdeu as pessoas ou coisas que eram importantes para ele e, por sua vez, acaba relacionando essa
perda ao fato de estar institucionalizado, como se a vida dependesse apenas do que ele tinha. O
sentimento de perda destacado no depoimento acima € uma associacdo entre perda e
institucionaliza¢do, mostrando que a institucionalizacdo ¢ uma consequéncia da perda. Afinal,
quando se perde algo de grande importancia, € de se esperar que haja dificuldade em se reorganizar
(RAMOS, 2016).

As perdas sdo sempre dificeis de lidar, pois estdo relacionadas as histérias de vida dos
individuos, seus desejos, suas expectativas, suas angustias e motivacoes. Entretanto, a cultura
ocidental ndo prepara o ser humano para as perdas, consequentemente, também ndo o prepara para
a vida - ja que as perdas fazem parte do viver e sdo inevitdveis (HEREDIA, 2010). A autora afirma
ainda que as perdas podem e devem se tornar oportunidades de lazer, ndo sendo um significado de
finitude. Estudos mostram que a interna¢@o em ILPIs aparece como condic¢do de acesso a cuidados
de saude, suporte social e seguranca, cabendo a equipe de enfermagem uma escuta atenta,
utilizando o toque como terapia, visando a reducdo da ansiedade (DIAS, 2012)

Os participantes também demonstraram sentimento de solidao, que, segundo o diciondrio
Aurélio (2010), é o estado de quem pensa estar ou se sente desacompanhado ou sozinho;
isolamento. Vocé pode perceber isso dizendo:

"As pessoas vao se afastar de mim se eu ndo continuar fazendo piadas [...]" (P 5, 66 anos,
sexo masculino, residente de LTCF ha 4 anos)

Os participantes relatam claramente a presenca da solidao em seu cotidiano. No discurso,
¢é destacado que o participante ndo pode se sentir triste se ndo pode acabar afastando as pessoas e
1SS0 mostra uma coisa muito séria, pois todo ser humano tem sentimentos, tem momentos bons e
ruins, ndo pode estar bem todos os dias e tem o direito de escolher como vai lidar com cada
situacdo, seja ela positiva ou negativa. Portanto, uma pessoa tem o direito de ser feliz ou triste e a
decisdo cabe a ela e ndo aos outros.

A literatura indica que a soliddo pode ser uma consequéncia do sentimento de perda,
mencionado acima. Azevedo e Afonso (2016) afirmam que os idosos que j4 vivenciaram a perda
tém maior probabilidade de se sentirem solitarios, por isso a participacdo dos familiares € de suma

importancia durante a vivéncia desses idosos, para que eles se adaptem a essa nova realidade e ndo
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se sintam excluidos da familia. A enfermagem também desempenha um papel essencial na
minimizacao da situacdo de solidao, tendo como principais funcdes: transmitir empatia, a fim de
promover a verbalizacdo de dividas, medos e preocupagdes por parte do idoso; criar um ambiente
em que a expressdo espiritual possa ser incentivada; ensinar o idoso a antecipar as experiéncias
agraddveis de cada dia, como caminhar, ler ou outras que lhe deem prazer; comunicar a aceitagcdo
das diversas prdticas e crengas espirituais, demonstrando atitudes de ndo julgamento; estar
disponivel para ouvir quando o idoso expressar suas proprias ddvidas, culpas ou outros
sentimentos negativos, entre outros. (ANDRADE et al, 2005 apud SILVA JUNIOR, PINHEIRO,
2011, p.8)
Por outro lado, a inutilidade - auséncia, falta de utilidade, de serventia (AURELIO, 2010),
foi observada nos depoimentos a seguir:
"[...] eu fico triste quando estou perto deles (familia) e ndo posso fazer nada e ainda da

muito trabalho, eles t€m que me buscar, me colocar no carro, € muito chata essa situagao
[...]" (P 5, 66 anos, sexo masculino, residente em ILPI ha 4 anos)

E possivel inferir que os participantes se sentem intiteis devido a varios fatores, como
deficiéncias fisicas e financeiras. No depoimento apresentado, a participante deixa evidente que
se sente dependente das pessoas por nao conseguir realizar atividades basicas sem a ajuda delas,
trazendo o sentimento de inutilidade nessas situagdes, chegando a pensar que € um empecilho, e
atrapalhando as pessoas em suas atividades toda vez que elas deixam de realiz4-las para ajuda-la.

De acordo com Freitas e Haag (2009), quando o idoso deixa de realizar suas atividades
cotidianas, ou seja, perde sua independéncia, surge um sentimento de inutilidade que causa
diminui¢do da autoestima, desesperanga e falta de motivagdo para a vida, além de interferir em sua
vida social. De acordo com Deon e Goldim (2016), os desejos e vontades dos idosos
institucionalizados sdo deixados de lado, assim como sua capacidade de realizar suas atividades
rotineiras que seriam realizadas se estivessem em suas casas, 0 que acaba tornando-os mais
dependentes dos outros. Por outro lado, o enfermeiro na ILPI desenvolve um processo de cuidar
do idoso de forma integral, considerando os aspectos biopsicossociais e espirituais. Dessa forma,
€ possivel promover uma vida sauddvel e ativa, por meio do aproveitamento das habilidades e
condig¢des de saide do idoso, visando ao seu continuo desenvolvimento pessoal (SANTOS, et al,
2008).

Também foi observado o sentimento de conformidade, que significa o "ato ou efeito de
conformar-se, aceitar, concordar; conformacdo, concordancia" (AURELIO, 2010) nas falas a

seguir:
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"Ah, no comeco eu me sentia abandonada, agora ndo me sinto mais, vocé se acostuma."
(P 4, 71 anos, sexo feminino, residente de LTCF ha 1 ano e 2 meses)

No discurso apresentado pelo participante, destaca-se o sentimento de abandono em razao
das visitas pouco frequentes e da auséncia do sobrinho que foi para outro pais. Assim, com a
persisténcia desses fatos, o participante ndo viu outra solu¢do a ndo ser se acostumar com a
situacdo, criando um sentimento de aceitacdo. Também foi percebido em outros discursos que,
ap6s um periodo de permanéncia na institui¢ao, ha um certo conformismo com essa realidade.

De acordo com Carvalho (2015), durante a institucionaliza¢do, hd um conformismo com a
nova forma de viver e ndo uma adaptagdo. Isso acontece porque o idoso acaba vivendo em um
ambiente fechado, no qual hd uma rotina em todas as 4reas de sua vida, com hora marcada para
fazer cada tarefa, que sdo sempre em grupo. Assim, ¢ muito importante que a equipe de trabalho
da LTCF possa promover a criacdo de novas oportunidades para os idosos, buscando superar o
conformismo e auxiliando na conquista de novos objetivos, como a manutencdo de uma vida ativa
e autdbnoma, o desenvolvimento de novos atributos artisticos, musicais, artesanais, entre outros.

Por fim, ha uma relacdo com o sentimento de culpa, que € a responsabilidade pelo dano,
pelo mal, pelo desastre causado por outrem (AURELIO, 2010).

"Comecei a usar drogas... Af o bicho pegou! Acho que fui eu que causei isso, foi a droga

que causou esse derrame e € por isso que estou aqui." (P 5, 66 anos, sexo masculino,
residente de LTCF ha 4 anos)

No discurso apresentado pelo participante, indica um sentimento de culpa relacionado ao
uso de substancias psicoativas, pois em sua concep¢ao ocorreu um acidente vascular encefélico
(AVE), levando a institucionalizacdo. Acredita-se que a dependéncia quimica enfraqueceu os lacos
familiares e isso contribuiu para que esse idoso fosse levado para a ILPI. Percebe-se que o
participante atribui sua institucionaliza¢io apenas a si mesmo, aumentando o donus e colocando a
institucionalizagdo como uma puni¢@o por seu "mau comportamento".

O idoso, segundo Silva (2015), tem uma capacidade maior de afeto com os outros, mas ha
uma vitimizacdo muito grande de si mesmo e, quando associamos sua baixa autoestima,
entendemos que sua aten¢do sempre se voltard para si mesmo, reforcando o sentimento de culpa
existente.

Essa categoria apresentou os sentimentos mais presentes nos discursos dos participantes e

pode-se perceber que os sentimentos relacionados a prépria vida t€m uma conotagdo negativa.
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O trabalho do enfermeiro com o idoso deve ser bastante minucioso ao realizar a consulta
de enfermagem com foco no problema inserido ou no problema potencial e também avaliar as
atividades realizadas pelo idoso antes da condi¢do instalada, considerando sempre o seu
envelhecimento e todas as mudancas que ocorrem. Cabe ao enfermeiro avaliar as atividades didrias
praticadas e propor medidas para que esse idoso ndo se sinta inutil é de grande importancia para
uma melhor inser¢ao desse idoso no ambiente da LTCF, podendo ser criadas tarefas didrias ou
semanais para que os proprios residentes se voluntariem a realizd-las. Os enfermeiros devem ser
capazes de promover atividades em equipe a fim de garantir a interacdo social entre os residentes
para que eles ndo se sintam sozinhos. Trabalhar as causas da institucionaliza¢cdo €é importante para
que eles ndo guardem rancor e tirem esse preconceito que eles mesmos t€m das institui¢des e nao

tentem esconder ou camuflar essa causa, mostrar que estd tudo bem.

3.2 IMPRESSOES SOBRE AS RELACOES NO LTCF
A partir da pergunta norteadora da entrevista, foram encontrados sentimentos de satisfagdo
e insatisfacdo em relacdo a institucionaliza¢do em ILPIs.

O sentimento de satisfacdo, ou seja, o ato ou efeito de satisfazer (a si mesmo);
contentamento, prazer decorrente da realiza¢do do que se espera, do que se deseja, em relacio ao
atendimento prestado no local, ou na estrutura.

"[...] Eles (técnicos de enfermagem) sdo muito bons, fazem tudo o que eu quero. (pausa)

Isso aqui é uma familia, né? (pausa)" (P 4, 71 anos, sexo feminino, residente de LTCF ha
1 ano e 2 meses)

A participante 4, no inicio da entrevista, apresentou explicitamente o sentimento de
abandono por parte de seus familiares e consequentemente a saudade, porém, no depoimento
acima, ela se refere a ter criado vinculos familiares com os residentes e com a equipe, preenchendo
o vazio criado pelo abandono, além de demonstrar gratidao pelo cuidado e carinho que recebe
dentro da instituicdo, por parte da equipe de enfermagem.

De acordo com Ferri etal (2018), a satisfacdo ocorre quando ha reconhecimentos que
podem ser relacionados a alguns requisitos presentes na institucionalizacdo, como alimentacdo na
quantidade e tempo certos em fun¢do de doengas cronicas como diabetes e hipertensio, aten¢ao
aos cuidados relacionados a medicamentos, cateteres e medidas preventivas para evitar quedas ou
lesoes.

Por outro lado, também apareceu nos relatos que hé insatisfacdo com a institucionalizagdo,

demonstrada por descontentamento, desprazer, incomodo e aborrecimento (AURELIO, 2010).
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"Eu sofro muito nojo (pausa) porque desde que eu entrei aqui, em vez de me tratarem
como alguém que estd doente, que quer apoio e carinho, eu s6 brigo, sé brigo, s6 tem
briga aqui, ndo s6 comigo, com todos os idosos." (P 3, 82 anos, sexo feminino, residente
em ILPI h4 3 anos e 6 meses)

Nesse discurso, a participante retrata uma situagao mais delicada em relacao aos cuidados
prestados na institui¢do. Entretanto, ao analisar a entrevista em sua totalidade, € possivel perceber
que a todo momento a participante demonstra caréncia relacionada as visitas curtas de seus
familiares, além da necessidade de receber atencdo constante e da dificuldade em compartilhar
pertences com seus acompanhantes. Dessa forma, € possivel inferir que a participante projeta sua
insatisfacdo pessoal para a ILPI, pois deseja muito mais cuidados do que os que podem ser
oferecidos. E importante destacar que esse depoimento foi o tinico apresentado com caracteristicas
negativas em relacdo aos cuidados prestados na institui¢ao.

Os discursos mostram que hd insatisfacdo com a estrutura fisica das ILPIs e, de acordo com
Ferri et al (2018), a insatisfacdo pode ser um fator devido a elementos presentes ou ausentes na
institucionaliza¢do, como a estrutura fisica que resulta em calor excessivo, o que pode ndo agradar
aos idosos, pode ser um descontentamento interno em que nao ha um bom relacionamento com os
trabalhadores da instituicdo. O inicio da LTCF pode levar a uma diminui¢do do estado geral do
idoso - situacdo que tenderd a mudar se a LTCF oferecer condi¢Oes favoraveis para que o idoso
reveja sua nova condicdo, ndo como hdspede, mas como morador daquele novo endereco
(SANTOS et al, 2008)

As ILPIs necessitam de uma equipe multidisciplinar para garantir um atendimento integral
e de qualidade ao idoso, para que ele possa manter uma qualidade de vida satisfatoria. Esse cuidado
estd baseado em duas dimensdes: uma relacionada ao atendimento das necessidades dos diferentes
graus de dependéncia dos residentes, buscando reduzir as fragilidades e prevenir as doencas mais
frequentes; a outra dimensao esté relacionada aos vinculos e papéis sociais, tanto dentro das ILPIs
quanto com a comunidade (SANTOS, et al., 2008). O desafio da equipe multidisciplinar &,
portanto, trabalhar para alcancar essas duas dimensdes presentes € necessdrias na
institucionaliza¢do do idoso.

Em suma, a institucionalizagao € satisfatdria para a grande maioria dos residentes, € a maior
insatisfacdo se deve ao ambiente fisico da ILPI, fato que pode ser minimizado pelo profissional
enfermeiro no desenvolvimento de sua acdo gerencial. Assim, de acordo com Santos et al (2008),
o enfermeiro, para atuar em uma ILPI, deve conhecer profundamente a dinamica do
envelhecimento para oferecer um atendimento mais acolhedor, humanizado, com avalia¢do

sistemadtica e abrangente. O objetivo € fazer com que a institucionalizacdo seja uma nova realidade
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para o idoso, uma realidade repleta de cuidados, conforto e dignidade para continuar sua trajetéria
no processo de envelhecimento.

Nas institui¢des participantes da pesquisa, hd a presenca de técnicos e auxiliares de
enfermagem prestando cuidados aos residentes. De acordo com a Lei do Exercicio Profissional de
Enfermagem (COFEN, 1986), é obrigatdria a supervisdo do Enfermeiro na atuacio do Técnico e
Auxiliar de Enfermagem, ou seja, mais uma justificativa para justificar o profissional Enfermeiro
como responsavel técnico nas Instituicdes de Longa Permanéncia.

Cabe a ILPI tentar minimizar os sentimentos negativos, explorando 4reas de atividades
terapéuticas com o objetivo de socializagdo que possam devolver ao usudrio o sentimento de
capacidade, aumentando assim sua aceitacdo e satisfacdo. Para que isso ocorra, € necessario
trabalhar de forma multidisciplinar, ndo s6 com profissionais da drea da satde, mas também com
enfermeiro para gerenciar os cuidados prestados, psicélogos para atender as demandas emocionais,
terapeutas ocupacionais para atividades terapéuticas que estimulem o sistema cognitivo € motor,
além de minimizar os efeitos retrogrados da senescéncia, educadores fisicos e/ou fisioterapeutas
para estimular a prética de exercicios fisicos, evitando assim atrofias musculares, entre outros
profissionais que possam oferecer um atendimento mais digno e eficiente aos idosos

institucionalizados.

4 CONSIDERA COES FINAIS

Este estudo possibilitou compreender os sentimentos e as percepcoes dos idosos que vivem
em ILPIs, identificando sentimentos como perda, soliddo, inutilidade e culpa, bem como
impressoes de satisfacdo e insatisfacdo com a institucionaliza¢do. Foi possivel perceber que os
sentimentos negativos apresentados durante o estudo, em sua maioria, ndo se originam do
tratamento oferecido pela ILPI, mas do distanciamento da familia, da reduc¢do de tarefas que
causam sentimentos de inutilidade e perda de funcao.

E possivel entender o enfermeiro como o profissional mais adequado para exercer a
responsabilidade técnica das ILPIs, uma vez que recebe treinamento desde a sua formacao para
planejar, organizar, dirigir, controlar e coordenar as institui¢des e o seu proprio cuidado, podendo,
assim, enxergar o individuo de forma integral, compreendendo e intervindo nas reais causas das
queixas encontradas.

O estudo teve como limitacdes um nimero reduzido de participantes, devido a necessidade

de atingir a pontuagdo minima do MEEM como critério de inclusdo, o que limitou o nimero de
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idosos aptos a participar da pesquisa, além da desisténcia de um participante durante a coleta de
dados.

E necessdrio transcender o preconceito relacionado  institucionalizacdo dos idosos, pois
isso representa receber cuidados em geral, que muitas vezes ndo eram possiveis de serem recebidos
em suas casas. Para os residentes, o fato de estarem institucionalizados possibilita a criacdo de
relagdes afetivas e de amizade com outros residentes, tornando a casa mais leve e descontraida.
Vale ressaltar que, com o envelhecimento geral da populacdo, todos nds estamos sujeitos a
institucionalizacdo. Portanto, ela ndo deve ser mascarada, mas conduzida com transparéncia,

leveza e naturalidade, vivendo intensamente cada etapa de nossas vidas.
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