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RESUMEN

En este trabajo se pretende analizar las caracteristicas de la educacion financiera de los estudiantes
de dos instituciones educativas de nivel superior del Estado de México. Se encontré que la
institucion 2 se encuentra en mejor posicion respecto a la Institucién 1 al presentar aspectos mas
favorables en 3 de las 5 variables analizadas, sin embargo, se deduce también que los estudiantes
encuestados en ambas escuelas presentan un nivel bajo de educacion financiera al presentar
carencias de conocimientos y habilidades en las variables estudiadas y ademéas de mostrar aspectos
negativos que podrian poner en riesgo su situacion financiera.

Palabras clave: Educacion financiera, Cultura financiera, Educacién financiera en estudiantes
universitarios.
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1 INTRODUCCION

La educacién financiera es un proceso de adquisicion de conocimientos, donde se
desarrollan habilidades para tomar mejores decisiones financieras, con el objetivo de aumentar el
nivel de vida personal, familiar y del pais. Esto es posible en la medida en que los individuos
cuidan y administran sus recursos y usan de forma responsable los productos y servicios
financieros. También permite que las familias generen recursos necesarios para su estabilidad y
desarrollo y por lo tanto, para logar la conformacién de su patrimonio. Al mismo tiempo, la
educacion financiera fomenta el desarrollo de una cultura financiera que permea el nivel de
desarrollo del pais porque se forman ciudadanos mas informados y exigentes, promoviendo la
competitividad de las instituciones con el fin de tener un mayor desarrollo en el pais (CONDUSEF,
2009).

De la misma manera la Organizacioén para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE, 2005) senala que la educacion financiera es un proceso mediante el cual los individuos
comprenden mejor los conceptos y productos financieros y desarrollan las habilidades necesarias
para tomar decisiones informadas, evaluar riesgos y oportunidades financieras y mejorar su
bienestar.

En nuestro pafs, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en conjunto con la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), han reconocido la importancia de incorporar la educacion
financiera con el propdsito de que los nifios conozcan sobre temas como ingreso, gasto, manejo de
recursos, consumo, créditos, hipotecas, tarjetas de crédito y débito, para fomentar, entre otros
aspectos, la prosperidad familiar y personal (SEP, 2008).

En una encuesta realizada por Banamex (2014) a los jovenes mexicanos, resulto que existe
una evidente necesidad de educaciéon econdémica y financiera, ya que una cuarta parte de los
encuestados considera que su situaciéon econémica es mala o muy mala, y mas de la mitad reconoce
no estar bien preparada para tomar decisiones financieras. En ella se sefiala que los jovenes se
enfrentan a diversas dificultades en el entorno econémico como la falta de planeacién y prevision
ante el futuro, lo que implica que se realizaron pocas acciones de ahorro e inversion en las etapas
mads productivas de su vida; una menor probabilidad de tener una cuenta bancaria y de ahorro
formal en comparacion con los que tienen de 25 a 64 afios de edad y un riesgo mayor de
sobreendeudamiento por el facil acceso al crédito para el consumo y la expansiéon de nuevos
productos y servicios financieros, sin el acompafiamiento de una educacion financiera.

En las finanzas personales es importante la capacidad del ahorro, inversiéon y gasto de una

persona o familia (considerando la obtencién de créditos y préstamos) con el objetivo de manejar
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y distribuir los bienes o recursos de manera eficiente. La (CONDUSEF, 2009) sugiere algunas
recomendaciones para tener finanzas sanas:
1. Hacer un presupuesto: conocer cudnto se tiene y en qué se gasta, con el fin de llevar una
sana administracién y alcanzar las metas financieras a largo plazo.
2. Ahorrar: Se recomienda ahorrar como minimo el 10% sobre el ingreso mensual neto.
3. No endeudarse: evitar endeudarse en un nivel mayor al 30% del ingreso mensual.
4. Diversificar las inversiones: invertir en varias opciones reduce el riesgo e incrementa las
posibilidades de ganar.
5. Multiplicar fuentes de ingreso: el nivel de vida estard mas asegurado en caso de perder una
fuente de ingreso.
6. Comparar: buscar la mejor opcidn a nuestras necesidades basdndose en la comparacién del
costo de los financiamientos que se desea.
7. Utilizar de manera responsable e inteligente la tarjeta de crédito.
8. Ser puntual en el pago: pagar de manera puntual equilibra las finanzas evitando el pago de
intereses moratorios, comisiones por pago tardio o por cobranza.
9. Consumir de manera inteligente: hacer una lista de compra comparando calidad y precio y

evitar los gastos innecesarios.

De esta forma, el estudiar la cultura y educacién financiera, en especial en los jovenes, a
través de estudios de percepcidn, actitudes y conductas sobre el manejo de sus finanzas, favorecen,
de forma indirecta, a las herramientas educativas que fomentan el desarrollo integral de los jovenes
en México. Derivado de lo anterior, el propdsito del presente estudio es analizar comparativamente
las caracteristicas de la educacidn financiera de los estudiantes de dos instituciones educativas de

nivel superior.

2 DESCRIPCION DEL METODO

La presente investigacion tiene un alcance descriptivo y es transversal, pues la recoleccion
de los datos se hizo en un s6lo momento y tiempo tnico: el mes de junio del afio 2023. Se considera
informacion estadistica acerca de los aspectos relacionados con la educacién financiera de los
estudiantes del Centro Universitario UAEM Atlacomulco (en adelante Institucién 1) y del
Tecnologico de Estudios Superiores de San Felipe del Progreso (Institucion 2), ambas son
instituciones publicas de educacién superior localizadas en los municipios cercanos de

Atlacomulco y San Felipe del Progreso, en el Estado de México. Para ello se consideré una muestra
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no probabilistica de conveniencia de 50 estudiantes de cada institucion, considerando la facilidad
de acceso y la disponibilidad de las personas para formar parte de la muestra. La recoleccién de
los datos se realiz6 a través de un instrumento elaborado por los autores ad hoc para esta
investigacion basado en cuestionarios sobre educacion financiera de distintas fuentes como OCDE
y CONSUCEF y la informacién recabada denota inicamente la percepcién de los estudiantes, lo
que resulta como una limitacién de esta investigacion. En la tabla 1 se esquematizan las variables

analizadas.

Tabla 1. Variables del estudio
Variable dependiente Variables independientes
1. Presupuesto
2. Ahorro
Educacioén financiera 3. Inversién
4. Crédito
5. Seguro

3 RESULTADOS
Los encuestados se encuentran en una edad de 19 a 22 aiios y el 82% reporta que el ingreso
familiar es de menos de 15,000 pesos mensuales en ambas instituciones educativas. Los resultados

se presentan por cada variable analizada.

3.1 VARIABLE PRESUPUESTO

La variable presupuesto tiene como objetivo evaluar en qué medida los estudiantes
conocen, elaboran o utilizan una plan o registro de los ingresos y gastos propios o de su hogar, en
un periodo de tiempo delimitado, pudiendo ser semanal, quincenal o mensual.

En la tabla 2, se puede identificar que la mayoria de los encuestados toma decisiones sobre
su propio dinero o el de su hogar siendo mayor en la institucién 2 (86% y 46%). Menos de la mitad
elabora un plan para administrar ingresos y gastos, o lleva un registro de ellos: en estos dos
aspectos, la institucién 2 tiene mds altos porcentajes. En ambas instituciones el 23% de los
estudiantes identifican el dinero para pagos pendientes. En la Institucién 1 una mayor proporcién
de estudiantes toma nota de los pagos pendientes, hace un seguimiento de sus gastos y usa de

elementos tecnoldgicos (pagos domiciliados) para sus gastos regulares.
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Tabla 2. Presupuesto

Elementos Institucién 1 Institucién 2
Tomar decisiones cotidianas sobre su propio dinero 78% 86%
Tomar decisiones cotidianas sobre el dinero en su hogar 42% 46%
Plan para administrar ingresos y gastos 19% 29%
Registro de gastos 15% 20%
Separar el dinero de pagos pendientes 23% 23%
Tomar nota de los pagos pendientes 17% 11%
Hacer un seguimiento de gastos 13% 8%
Uso de pagos automaticos (domiciliados) para gastos regulares 13% 8%

Fuente: Elaboracién propia

3.2 VARIABLE AHORRO

Este aspecto evalua el conocimiento sobre el ahorro y el hdbito de guardar dinero de manera

formal o informal permitiendo utilizar el mismo en un futuro por alguna eventualidad o en lo que

se decida.

De acuerdo con la tabla 3, el hdbito de ahorrar en instrumentos formales s6lo lo presenta el
37% en la Institucion 1 y el 28% en la Institucion 2, mientras que el 63% y 72% respectivamente,
lo hace de en fuentes informales. Se aprecia que el 38% de los estudiantes encuestados reconocen

que no se encuentran en posibilidades de enfrentar un gasto equivalente al ingreso mensual, sin

pedir dinero prestado o ayuda a familiares o amigos.

Tabla 3. Ahorro

Elementos Institucién 1 Institucién 2
Ahorro de manera informal 63% 72%
Ahorro de manera formal 37% 28%
Capacidad para enfrentflr un imprevisto de 38% 38%
forma auténoma
Capacidad para enfrentar el dejar de obtener 22% 22%
ingresos

Fuente: Elaboracion propia

De la misma manera, s6lo el 22% de ellos podria continuar solventando sus gastos diarios,

durante tres meses, sin pedir dinero prestado ni mudarse de casa; en el caso de que las personas

llevan los recursos al hogar, perdieran la principal fuente de sus ingresos.

3.3 VARIABLE INVERSION

Con este aspecto se identifica el nivel de conocimiento y el uso de los recursos financieros
para destinarlos a una actividad econdmica o instrumentos de inversion de capitales, permitiendo
obtener beneficios en un futuro determinado. En la tabla 4 se aprecia que el 68% de los estudiantes

encuestados de la Instituciéon 1 y el 60% de la Institucion 2 se preocupa por recurrir a fuentes de
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informacion formales sobre productos financieros (cuentas, tarjetas, créditos, cuentas de inversion,
etc.). El 84% de los encuestados de la Institucién 1y el 90% de la Institucién 2 reconoce tener
conocimientos sobre al menos 1 producto financiero, mientras que s6lo el 56% de la Institucién 1

y el 64% de la Institucion 2 hacen uso de al menos un producto financiero.

Tabla 4. Inversién

Elementos Institucion 1 | Institucion 2
Recurre a fuentes de 1nf0.rma01.on formales 63% 60%
sobre productos financieros
Conocimiento sobre productos de financieros 84% 90%
Conommlegtos so'b’re cr1ptqmon§das, fondos 17% 18%
de inversién y fideicomisos
Manejo de productos financieros 56% 64%

Fuente: Elaboracién propia

Adicional a lo anterior, también se identifica que el 17% de la Instituciéon 1 tiene
conocimientos sobre criptomonedas, fondos de inversion o fideicomisos, mientras que en la

institucion 2 es el 18%.

3.4 VARIABLE CREDITO

Esta variable recoge la opinion, conocimiento y uso de algun instrumento de crédito, que
comunmente se le denomina préstamo de dinero y se usa para solventar alguna necesidad, el cual
deberd devolverse en un cierto tiempo generando intereses que se tendrdn que pagar en el mismo
tiempo. La tabla 5 contiene los resultados de esta variable destacando que en la Institucionl sé6lo
el 22% de los estudiantes tienen o han tenido que recurrir a algun crédito, mientras que el 40% en
la Institucién 2 tiene o ha tenido un crédito al momento de aplicar la encuesta. También se observa
que el 53% de estudiantes de la Institucidn 2 recurre a fuentes formales de deuda y sélo el 35%
recurre a fuentes formales. El 44% de los encuestados tiene o ha tenido una tarjeta de crédito en la
Institucién 1 y resalta que sélo el 80% de los encuestados conocen las consecuencias de no pagar

a tiempo las deudas.

Tabla 5. Crédito

Elementos Institucién 1 | Institucion 2
Manejo de créditos 22% 40%
Uso de tarjeta de crédito 44% 40%
Uso de deuda de fuente informal 40% 53%
Uso de deuda de fuente formal 38% 35%
Conocimiento de consecuencias por no pagar a tiempo las deudas 86% 80%

Fuente: Elaboracién propia
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3.5 VARIABLE SEGURO

Con los datos de la tabla 6 se considera que el 66% de los estudiantes de la Institucién 1
sefala que tienen conocimientos acerca del tema de seguros y en la Institucién 2 representan el
78%. Se observa que en la Institucion 1 el 48% de los estudiantes tiene contratado un seguro,
mientras que en la Institucién 2 es de 50%. Ello contrasta con que el 16% y 20%, respectivamente,
tiene desconfianza en las aseguradores aunque el 65% y 48% reconoce que es importante tener un

seguro y hacer comparaciones antes de contratarlo.

Tabla 6. Seguro

Elementos Institucion 1 | Institucion 2
Conocimientos acerca del tema de seguros 66% 78%
Uso de seguros de vida, de gastos médicos o de educacién 48% 50%
No conviene tener seguros porque son muy caros y 19% 20%
desconoce funcionamiento
Tiene desconfianza en las aseguradoras 16% 12%
Importancia de tener un seguro y hacer comparaciones 65% 48%

entre diversas aseguradoras
Fuente: Elaboracién propia

4 CONCLUSIONES

Con la educacion financiera se adquieren conocimientos, habilidades y actitudes con las
cuales las personas toman decisiones informadas acerca del uso eficiente de los productos
financieros que ofrecen las instituciones financieras de un pais, lo que les permite optimizar sus
recursos econdmicos y mejorar su calidad de vida. Los aspectos que la conforman son:
presupuesto, ahorro, Inversion, crédito y seguro.

En virtud de este trabajo se puede establecer, en lo que se refiere al presupuesto, los
aspectos positivos encontrados fueron que los encuestados toman decisiones financieras sobre su
dinero o el de su familia, sin embargo, menos de la mitad de los ellos tienen un plan para
administrar ingresos y gastos, llevan un registro de gastos y hacen un seguimiento de ellos o
separan dinero para imprevistos. Estos dltimos aspectos tienen una connotacién negativa, pues
denotan una falta de control sobre sus finanzas y carencia de conocimiento de la importancia del
presupuesto como herramienta para administrar sus recursos, en la mitad o mas de los estudiantes
encuestados en ambas instituciones, aunque en la institucion 2 se encuentra en mejor posicion en
cuanto a estos aspectos.

Del ahorro se concluye que los estudiantes de ambas instituciones carecen de buenas
practicas de ahorro, pues mds de la mitad ahorra de manera informal y menos de la mitad de ellos

tiene capacidad para enfrentar imprevistos de forma autbnoma; aunque la Institucién 1 se ve mejor
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posicionada al presentar menor porcentaje de ahorro informal y mayor porcentaje de ahorro formal
con respecto de la Institucién 2.

En el aspecto de la inversion se concluye que la mayoria de los estudiantes considera que
si conoce sobre instrumentos de inversiéon y mds de la mitad recurre a fuentes de informacion
formal sobre este tema, lo cual es un aspecto positivo, sin embargo, mds de la mitad carece de
conocimientos sobre criptomonedas, fondos de inversion y fideicomisos. En ambas instituciones
mas de la mitad de los encuestados utiliza al menos un producto financiero (tarjeta, seguros,
inversion, etc.). También se concluye que la Institucién 2 se posiciona mejor al tener mayores
porcentajes de estudiantes que conocen sobre productos financieros, criptomonedas y fondos de
inversion y ademads los manejan.

Por lo que se refiere al crédito, la Institucion 1 se presenta en una mejor posicion
considerando que tiene un menor porcentaje de estudiantes endeudados, un menor porcentaje
acude a fuentes de deuda informales y un mayor porcentaje acude a fuentes de deuda formales,
ademds de tener un mayor porcentaje de alumnos que conocen las consecuencias de no pagar a
tiempo las deudas.

En el tema de seguros, se concluye que la institucion 2 se encuentra mejor posicionada al
tener 3 aspectos positivos de los 5 evaluados: un mayor porcentaje de sus estudiantes tiene
conocimientos sobre el tema de seguros y los usa, ademds de presentar un menor porcentaje de
alumnos que desconfia de las aseguradoras.

De todo lo anterior se deduce que los estudiantes encuestados en ambas escuelas presentan
un nivel bajo de educacion financiera al presentar carencias de conocimientos y habilidades en las
variables estudiados y mostrar aspectos negativos que podrian poner en riesgo su estabilidad
financiera. No obstante lo anterior, la institucién 2 se encuentra en mejor posicion respecto a la
Institucidén 1 al presentar aspectos mds favorables en 3 de las 5 variables analizadas.

La informacién obtenida en este trabajo servird, en un futuro, para disefiar estrategias que
eleven el nivel de educacion financiera de los estudiantes universitarios que mejoren sus

capacidades para tomar adecuadas decisiones financieras.
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