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RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar a influéncia da equipe gestora na promog¢ao da motivacao
e da inteligéncia emocional no contexto escolar. A pesquisa, de abordagem qualitativa e carater
bibliografico, baseia-se em estudos contemporaneos que discutem o papel da gestdo escolar na
constru¢do de um ambiente educacional equilibrado, acolhedor e propicio ao desenvolvimento
humano. A anédlise evidenciou que a atuacdo da equipe gestora vai além das fungdes
administrativas, sendo essencial para a criacdo de vinculos afetivos, incentivo a autonomia
docente, fortalecimento do pertencimento e mediacdo das relagdes interpessoais. A lideranca
educacional, quando pautada em valores humanizadores, mostra-se mais apta a enfrentar os
desafios escolares contemporaneos, atuando com empatia, escuta ativa, sensibilidade e capacidade
de resolucdo de conflitos. Observou-se que gestores que desenvolvem e incentivam praticas
socioemocionais favorecem a motivagdo intrinseca de professores e estudantes, o que impacta
diretamente a qualidade do ensino e da aprendizagem. Além disso, constatou-se que a inteligéncia
emocional aplicada a gestdo escolar fortalece a cultura institucional e contribui para a constru¢ao
de ambientes mais justos, democraticos e colaborativos. A valorizacdao do aspecto emocional no
cotidiano das escolas, associada a forma¢do continuada de lideres educacionais, representa um
fator determinante para a promocdo de um clima organizacional mais sauddvel e voltado a
aprendizagem significativa. Conclui-se que o fortalecimento da motivacdo e das competéncias
emocionais, quando promovido de forma intencional pela equipe gestora, amplia as possibilidades
de transformacdo da escola em um espaco mais humano, sensivel e integrador.

Palavras-chave: Gestdo Escolar. Motivacdo. Inteligéncia Emocional. Clima Institucional.
Lideran¢a Educacional.

ABSTRACT

This article aims to analyze the influence of the management team on promoting motivation and
emotional intelligence in the school context. The research, which uses a qualitative approach and
bibliographical content, is based on contemporary studies that discuss the role of school
management in building a balanced, welcoming, and conducive educational environment for
human development. The analysis highlighted that the management team's role goes beyond
administrative functions, being essential for creating emotional bonds, encouraging teacher
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autonomy, strengthening a sense of belonging, and mediating interpersonal relationships.
Educational leadership, when guided by humanizing values, is better able to face contemporary
school challenges, acting with empathy, active listening, sensitivity, and conflict resolution skills.
It was observed that managers who develop and encourage socio-emotional practices foster the
intrinsic motivation of teachers and students, which directly impacts the quality of teaching and
learning. Furthermore, it was found that emotional intelligence applied to school management
strengthens institutional culture and contributes to the creation of more just, democratic, and
collaborative environments. Valuing the emotional aspect in the daily life of schools, combined
with ongoing training for educational leaders, represents a determining factor in fostering a
healthier organizational climate focused on meaningful learning. It is concluded that strengthening
motivation and emotional competencies, when intentionally promoted by the management team,
expands the possibilities for transforming the school into a more humane, sensitive, and inclusive
space.

Keywords: School Management. Motivation. Emotional Intelligence. Institutional Climate.
Educational Leadership.

RESUMEN

Este articulo tiene como objetivo analizar la influencia del equipo directivo en la promocion de la
motivacion y la inteligencia emocional en el contexto escolar. La investigacion, de enfoque
cualitativo y cardcter bibliogréfico, se basa en estudios contemporaneos que abordan el papel de
la gestion escolar en la construccion de un ambiente educativo equilibrado, acogedor y propicio
para el desarrollo humano. El anélisis evidencié que la actuacion del equipo gestor va més alla de
las funciones administrativas, siendo esencial para la creaciéon de vinculos afectivos, el incentivo
a la autonomia docente, el fortalecimiento del sentido de pertenencia y la mediacion de las
relaciones interpersonales. El liderazgo educativo, cuando se orienta por valores humanizadores,
se muestra mds capaz de enfrentar los desafios contemporaneos, actuando con empatia, escucha
activa, sensibilidad y capacidad de resolucidon de conflictos. Se observo que los gestores que
desarrollan e incentivan pricticas socioemocionales favorecen la motivacion intrinseca de
docentes y estudiantes, lo cual impacta directamente en la calidad de la ensefianza y el aprendizaje.
Ademads, se constaté que la inteligencia emocional aplicada a la gestion escolar fortalece la cultura
institucional y contribuye a la construccién de ambientes mas justos, democraticos y colaborativos.
La valorizacidén del aspecto emocional en el dia a dia escolar, asociada a la formacién continua de
lideres educativos, representa un factor determinante para la promocién de un clima organizacional
mads saludable y orientado al aprendizaje significativo. Se concluye que el fortalecimiento de la
motivacién y de las competencias emocionales, cuando es promovido intencionalmente por el
equipo gestor, amplia las posibilidades de transformar la escuela en un espacio mds humano,
sensible e integrador.

Palabras clave: Gestion Escolar. Motivacion. Inteligencia Emocional. Clima Institucional.
Liderazgo Educativo.
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1 INTRODUCAO

O ambiente escolar configura-se como um espagco complexo e dindmico, onde diversos
fatores interagem para promover o desenvolvimento integral dos estudantes. Entre esses fatores, a
atuacdo da equipe gestora emerge como um elemento fundamental para a constru¢do de um
ambiente educativo que favorega o aprendizado, a convivéncia e o crescimento pessoal dos alunos.

A gestdo escolar ndo se limita a administracdo burocrética ou a organizacao logistica; ela
envolve também a capacidade de liderar, motivar e influenciar positivamente toda a comunidade
escolar, incluindo professores, estudantes, familias e demais colaboradores. Assim, a equipe
gestora desempenha um papel estratégico na definicdo de préticas que impactam diretamente a
qualidade do ensino e a formacgdo de valores essenciais para a vida em sociedade.

Nesse cendrio, a motivacdo e a inteligéncia emocional destacam-se como dimensodes
essenciais para o desenvolvimento educacional. A motivagdo constitui o estimulo interno que
impulsiona o individuo a buscar o conhecimento, superar desafios e persistir diante das
dificuldades. Quando presente no contexto escolar, a motivacdo favorece o engajamento dos
estudantes e dos profissionais da educagdo, criando um ambiente propicio a aprendizagem
significativa e a inovagdo pedagdgica.

Por sua vez, a inteligéncia emocional refere-se a capacidade de reconhecer, compreender e
gerir as proprias emogdes, bem como de perceber e influenciar as emocdes dos outros. Essa
habilidade € crucial para a construcdo de relagdes interpessoais sauddveis, para a resolucio de
conflitos e para a promoc¢do do bem-estar coletivo dentro da escola.

A inter-relacdo entre a gestdo escolar, a motivagdo e a inteligéncia emocional constitui um
campo de estudo relevante e atual, especialmente diante dos desafios contemporaneos enfrentados
pelas institui¢des de ensino. Em contextos marcados pela diversidade cultural, social e econdmica,
a equipe gestora precisa adotar estratégias que considerem nio apenas os aspectos técnicos da
gestdo, mas também as dimensdes afetivas e motivacionais que permeiam o cotidiano escolar.
Dessa forma, a promocdo da inteligéncia emocional e da motivacdo torna-se um componente
imprescindivel para a construcdo de uma escola inclusiva, acolhedora e eficaz.

A gestao eficaz da motivacdo e das emogdes contribui para o fortalecimento da cultura
escolar e para a melhoria do clima organizacional, aspectos que influenciam diretamente o
rendimento académico e a satisfacdo dos membros da comunidade escolar.

O papel da equipe gestora, portanto, ultrapassa a funcdo administrativa, configurando-se
como agente mediador e facilitador do desenvolvimento integral dos sujeitos envolvidos no

processo educativo. Nesse sentido, compreender como os gestores podem influenciar
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positivamente esses aspectos é fundamental para a formulacdo de politicas, programas e praticas
que promovam a exceléncia educativa.

Este artigo tem como objetivo analisar a influéncia da equipe gestora na promocdo da
motivacdo e da inteligéncia emocional no contexto escolar, destacando a importancia dessas
dimensdes para a melhoria do ambiente educacional. Para tanto, serdo explorados os conceitos
fundamentais relacionados a gestdo escolar, motivac¢do e inteligéncia emocional, bem como as
estratégias adotadas pelos gestores para fomentar um clima escolar favoravel ao desenvolvimento
integral dos estudantes e profissionais da educagdo. A reflexdo proposta busca contribuir para o
entendimento das praticas gestoras que podem potencializar o processo educativo, valorizando a
dimensao humana e relacional presente no cotidiano das escolas.

A escolha deste tema justifica-se pela crescente demanda por uma gestdo escolar que
reconheca a importancia das competéncias socioemocionais no ambito educacional. Em tempos
de rapidas transformagdes sociais, tecnoldgicas e culturais, as escolas precisam estar preparadas
para responder a desafios complexos, que vao além do ensino tradicional.

Nesse contexto, a promog¢do da inteligéncia emocional e da motivagdo emerge como um
caminho estratégico para fortalecer o compromisso da escola com a formacdo integral,
promovendo ndo apenas o conhecimento académico, mas também o desenvolvimento de
habilidades essenciais para a vida.

Ressalta-se que a atuacdo da equipe gestora na promog¢do da motivacdo e da inteligéncia
emocional requer uma postura proativa, reflexiva e sensivel as demandas da comunidade escolar.
Trata-se de um processo continuo que envolve a construcao de relacionamentos sélidos, o estimulo
a participacgdo e o fortalecimento do sentimento de pertencimento.

A partir dessa perspectiva, este artigo pretende aprofundar a compreensao sobre o papel
dos gestores escolares na criagdo de um ambiente educativo mais motivador, emocionalmente

equilibrado e, consequentemente, mais eficaz para o desenvolvimento de todos os envolvidos.

2 METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza qualitativa, do tipo bibliogréfica,
cuja finalidade € analisar, interpretar e compreender, a partir de obras existentes, a influéncia da
equipe gestora na promocdo da motivacdo e da inteligéncia emocional no contexto escolar. A
pesquisa bibliogréifica constitui-se como uma ferramenta metodolégica valiosa, uma vez que
permite a sistematizacdo do conhecimento produzido por diferentes autores, com o objetivo de

fundamentar teoricamente a discussao proposta e contribuir para o aprofundamento do tema.
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A investigacdo foi construida por meio da coleta, selecdo e andlise de fontes secunddrias,
como livros, artigos cientificos, teses, dissertacdes e documentos oficiais, publicados
preferencialmente nos tltimos dez anos, considerando-se a atualidade e a relevancia das tematicas
abordadas. A escolha das fontes priorizou publicacdes indexadas em bases reconhecidas, que
abordam temas como gestao escolar, inteligéncia emocional, motivacdo no ambiente educacional
e processos de lideranca pedagdgica, de forma a assegurar a qualidade e a consisténcia das
informagdes reunidas.

O percurso metodoldgico incluiu a leitura critica e interpretativa dos textos selecionados,
com o intuito de identificar os principais conceitos, enfoques tedricos e contribuicdes empiricas
relacionadas a tematica. A andlise do conteido permitiu a organizacio das informagdes em eixos
temadticos, facilitando a sistematizacdo das ideias e a construcdo de argumentos coerentes e
articulados. A abordagem adotada visa compreender os significados atribuidos as praticas de
gestdo escolar e sua relacdo com os fatores motivacionais e emocionais que permeiam o ambiente
educacional.

A delimitacdo da pesquisa bibliografica como método principal justifica-se pela
possibilidade de realizar uma investigacao aprofundada sem a necessidade de contato direto com
0 campo empirico, 0 que permite o acesso a uma ampla variedade de perspectivas e estudos
consolidados. Com isso, o artigo busca ndo apenas descrever os conceitos envolvidos, mas também
analisar criticamente suas implicagdes para a prética educativa e para o aprimoramento da gestao
escolar contemporanea.

Portanto, a metodologia adotada sustenta a proposta tedrica deste trabalho e oferece as
bases necessérias para a realizacdo da secdo de resultados e discuss@o, na qual serdo apresentados
os principais achados e reflexdes decorrentes da literatura analisada. Essa estrutura permitird uma
compreensdo ampliada sobre como a atuacdo da equipe gestora pode impactar positivamente o

desenvolvimento motivacional e emocional dos sujeitos que integram a comunidade escolar.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A compreensao da influéncia da equipe gestora na promocao da motivacao e da inteligéncia
emocional no contexto escolar exige uma andlise multifacetada que considere ndo apenas os
aspectos técnicos da gestdo, mas também os elementos subjetivos e relacionais que permeiam o
ambiente educacional. A literatura especializada evidencia que a atuacdo dos gestores escolares

estd diretamente relacionada a constru¢dao de um clima institucional positivo, que favorece tanto o
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desempenho académico quanto o bem-estar socioemocional dos estudantes e profissionais da
educacdo (MOURA; FERREIRA, 2021).

A gestdo escolar contemporanea assume uma perspectiva que ultrapassa os limites da
administracdo burocrética, aproximando-se cada vez mais de uma lideranca educacional orientada
por valores humanos e pedagdgicos. Segundo Libaneo (2018), o gestor escolar deve ser capaz de
desenvolver préticas que estimulem o protagonismo dos professores, a participacdo dos estudantes
e o engajamento da comunidade, criando um espaco propicio ao desenvolvimento integral. Nesse
sentido, a promo¢do da motivacdo e da inteligéncia emocional emerge como um desafio
estratégico no interior das instituicdes de ensino.

Estudos recentes apontam que ambientes escolares emocionalmente equilibrados e
motivadores contribuem significativamente para a reducdo de conflitos, o aumento da
produtividade docente e o fortalecimento das relagdes interpessoais (NOVOA; FINGER, 2020).
Tais ambientes s@o construidos a partir de uma gestao sensivel as necessidades dos sujeitos, capaz
de implementar politicas e a¢des que valorizem o didlogo, o acolhimento e a escuta ativa. A
motivacdo, nesse contexto, ndo se restringe a recompensas externas, mas relaciona-se ao
reconhecimento, a valorizagdo e a construcao de um sentido coletivo para o trabalho educacional.

De acordo com Goleman (2012), a inteligéncia emocional desempenha um papel crucial
na media¢do de conflitos, na construcao de vinculos e na manutencao de um clima organizacional
sauddvel. No ambiente escolar, essa competéncia torna-se indispensavel para os gestores, uma vez
que suas decisOes impactam diretamente a dindmica de convivéncia, a motivacao dos profissionais
e o desempenho dos alunos. A habilidade de gerir emogdes, identificar necessidades e atuar com
empatia torna-se, portanto, uma exigéncia para liderangas escolares comprometidas com a
qualidade da educacao.

A literatura também evidencia que a lideranca escolar afeta a motivacdo docente de
maneira significativa. Segundo Leithwood et al. (2020), liderangas eficazes contribuem para o
aumento do comprometimento dos professores, influenciando positivamente sua disposi¢do para
inovar e enfrentar desafios. Essa motivacdo estd diretamente associada a percepc¢do de apoio,
reconhecimento e pertencimento, aspectos que podem ser fortalecidos por uma gestiao que valorize
o didlogo e a escuta ativa.

Nesse mesmo sentido, Day et al. (2016) argumentam que a motivacio docente depende da
qualidade das relagdes construidas no interior da escola, da clareza dos objetivos institucionais e

da autonomia profissional. A gestdo escolar, ao proporcionar espacos para o desenvolvimento
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profissional e emocional, fortalece o sentimento de efic4cia coletiva, criando condi¢des para um
ensino mais significativo e colaborativo.

A atuacdo gestora orientada pela inteligéncia emocional também se reflete na maneira
como os conflitos sdo enfrentados e resolvidos. Conforme apontado por Almeida e Silva (2019),
o gestor que possui competéncias emocionais desenvolvidas tende a mediar situacdes de crise de
maneira mais assertiva, promovendo uma cultura de paz e respeito mituo. Essa postura contribui
para a constru¢do de um ambiente escolar mais harmonioso, onde os estudantes sentem-se seguros
para aprender e expressar suas emogoes.

O desenvolvimento emocional dos alunos € outro aspecto impactado pela acdo gestora. De
acordo com Oliveira e Cardoso (2022), escolas que valorizam o componente socioemocional em
suas praticas pedagdgicas tendem a apresentar melhores resultados em avalia¢des de desempenho,
além de promoverem maior engajamento dos estudantes. Cabe a equipe gestora fomentar préticas
que integrem os aspectos cognitivos e afetivos do processo de aprendizagem, incentivando o
desenvolvimento de habilidades como empatia, resiliéncia e autocontrole.

A construcdo de uma cultura escolar positiva requer, portanto, uma lideranca pedagdgica
que se comprometa com a formacao integral dos sujeitos. Para tanto, é necessario que os gestores
sejam preparados ndo apenas em termos técnicos, mas também emocionais. Segundo Liick (2019),
a lideranca educacional demanda habilidades como comunicagdo eficaz, escuta sensivel e
capacidade de promover o trabalho colaborativo. Essas competéncias tornam-se fundamentais para
a construcdo de um ambiente escolar motivador, justo e emocionalmente saudavel.

As evidéncias encontradas nos estudos indicam que o papel do gestor € fundamental na
mediacdo das relagdes e na criacdo de uma atmosfera favordvel ao desenvolvimento das
potencialidades de todos os membros da comunidade escolar. Quando o gestor atua como
facilitador do didlogo, promotor do bem-estar e agente de transformacdo, ele contribui
decisivamente para a constru¢do de um projeto educativo comprometido com a equidade e com a
formag¢do humana.

A pandemia de Covid-19, por sua vez, intensificou a necessidade de uma gestao escolar
emocionalmente competente e sensivel aos impactos psicolégicos gerados pelo isolamento, pelo
luto e pela incerteza. Conforme observado por Barbosa e Lima (2021), os gestores foram chamados
a acolher angustias, mediar conflitos e propor solucdes em um contexto altamente desafiador. Essa
experiéncia revelou a importancia de fortalecer as competéncias socioemocionais no interior das

escolas, tanto entre estudantes quanto entre os profissionais da educacao.
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O retorno as atividades presenciais evidenciou a urgéncia de préticas gestoras voltadas a
reconstru¢do dos vinculos, a valoriza¢do das experiéncias emocionais e a motivacao coletiva. Para
isso, diversas escolas passaram a investir em programas de desenvolvimento socioemocional, com
o apoio direto das liderangas escolares. A participagdo ativa dos gestores na implementacdo dessas
acoes tem se mostrado decisiva para seu sucesso, reafirmando a importancia do seu papel como
articuladores de politicas educacionais integradas e humanizadas.

O trabalho da equipe gestora, portanto, ndo se restringe a gestao de recursos materiais ou a
administracdo de processos burocriticos. Trata-se de uma lideranga que atua na mediacdo das
subjetividades, no incentivo ao pertencimento e no fortalecimento da autoestima coletiva. A
valorizacdo das emocdes no ambiente escolar, quando conduzida de forma ética e intencional,
contribui para a constru¢io de uma cultura organizacional mais resiliente, engajada e
comprometida com a aprendizagem de todos.

Destaca-se que o impacto positivo da gestdo escolar sobre a motivagdo e a inteligéncia
emocional estd diretamente relacionado a formacdo continuada dos gestores. Investir na
preparagao desses profissionais € um passo essencial para garantir que estejam aptos a lidar com
os multiplos desafios da contemporaneidade, promovendo uma escola mais democratica,
participativa e emocionalmente acolhedora. A promocao da saide emocional e da motivacao no
ambiente educacional exige gestores atentos, comprometidos e preparados para liderar com
empatia, escuta e sensibilidade.

A atuacdo da equipe gestora como promotora da motivagdo e da inteligéncia emocional
exige, portanto, um novo perfil profissional, mais sensivel as dimensdes humanas do ambiente
escolar e menos centrado apenas na dimensao técnica. A literatura recente refor¢a a importancia
de gestores que saibam construir relagdes de confianca, baseadas no respeito mituo, na escuta
ativa e no didlogo permanente (N6voa; Finger, 2020). Esse tipo de lideranca favorece ndo apenas
a resolucdo de conflitos, mas também o fortalecimento da cultura de pertencimento e da
cooperacao no espago educativo.

A criac@o de vinculos positivos entre gestores, docentes e estudantes € uma das principais
estratégias para fomentar a motivac¢ao e o envolvimento com o processo de ensino-aprendizagem.
Segundo Moura e Ferreira (2021), quando os professores sentem-se apoiados emocionalmente por
suas liderancas, hd maior disposi¢c@o para o enfrentamento dos desafios pedagdgicos cotidianos, o
que repercute diretamente na qualidade das praticas de ensino. Nesse sentido, a gestdo que se
preocupa com o bem-estar emocional da equipe favorece uma atmosfera de confianca e de abertura

a inovacao.
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Outro ponto de destaque nos estudos analisados € a relagdo entre o desenvolvimento de
competéncias socioemocionais e o fortalecimento da autonomia profissional dos educadores.
Conforme Day et al. (2016), professores motivados emocionalmente equilibrados tendem a
desenvolver maior senso de responsabilidade e pertencimento a institui¢do. A equipe gestora, ao
criar espacos de escuta, reflexdo e partilha, contribui para que esses profissionais se sintam
valorizados, o que, por sua vez, impacta positivamente sua motivagao para o trabalho.

A inteligéncia emocional, enquanto competéncia transversal, precisa ser incentivada por
meio de acOes formativas e praticas pedagdgicas intencionais. Leithwood et al. (2020) defendem
que uma lideranca que valoriza aspectos emocionais estd mais preparada para lidar com a
diversidade de contextos que compdem o cotidiano escolar. Esse preparo possibilita o
desenvolvimento de habilidades como empatia, resiliéncia, cooperacao e autorregulacdo, que sao
fundamentais para o fortalecimento das relagdes interpessoais na escola.

A implementac¢do de programas estruturados de educacao socioemocional, quando apoiada
por uma gestdo comprometida, tem demonstrado resultados significativos na melhoria do clima
escolar e da convivéncia. Oliveira e Cardoso (2022) apontam que tais programas, ao serem
integrados ao projeto politico-pedagdgico da institui¢do, ampliam as oportunidades de didlogo,
escuta e acolhimento, fortalecendo os lacos entre os diferentes segmentos da comunidade escolar.
A lideranca gestora, ao assumir papel ativo nesse processo, consolida-se como agente estratégico
de transformacao.

Cabe destacar ainda que o exercicio da lideranca emocionalmente inteligente também
contribui para a formacdo de uma cultura organizacional voltada ao cuidado e a valorizacao das
pessoas. Almeida e Silva (2019) afirmam que quando os gestores promovem a escuta qualificada,
reconhecem os esfor¢cos da equipe e demonstram empatia nas decisdes, estabelecem um modelo
positivo de convivéncia que tende a ser reproduzido por todos os membros da instituicdo. Esse
modelo influencia 0 modo como os estudantes interagem entre si € com o0s professores,
promovendo um ambiente mais acolhedor e respeitoso.

O desenvolvimento da inteligéncia emocional em ambientes educacionais permite lidar de
forma mais eficaz com os desafios impostos por situagdes de crise, como as vivenciadas durante a
pandemia de Covid-19. A resiliéncia institucional, neste contexto, dependeu fortemente da
capacidade dos gestores em liderar com sensibilidade e equilibrio emocional. Segundo Barbosa e
Lima (2021), escolas que adotaram praticas empdticas, escuta ativa e acolhimento das angustias

apresentaram melhores condi¢des de adaptagdo e retomada das atividades presenciais.
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A literatura também evidencia a importancia de estratégias gestoras que promovam a
motivagdo intrinseca dos estudantes, reconhecendo suas conquistas e incentivando sua autonomia.
Goleman (2012) defende que o reconhecimento emocional das conquistas pessoais ¢ um fator
essencial para a construcio da autoestima e do sentimento de capacidade. Assim, os gestores que
valorizam os aspectos afetivos do aprendizado contribuem para a formagao de estudantes mais
seguros, criticos e participativos.

A constru¢do de uma escola emocionalmente sauddvel e motivadora demanda, portanto,
um compromisso continuo da equipe gestora com o desenvolvimento humano. Para isso, torna-se
necessdrio que as liderangas escolares estejam em constante formacgdo, revisando suas praticas e
atualizando-se frente as demandas emergentes. Liick (2019) ressalta que a formacdo de gestores
deve contemplar dimensdes técnicas e emocionais, possibilitando uma atuagdo ética, sensivel e
reflexiva frente aos desafios da gestdo educacional.

Dessa forma, a valorizagdo da inteligéncia emocional e da motivacdo como componentes
estratégicos da gestdo escolar permite ndo apenas a elevacio dos indices de aprendizagem, mas
também a promog¢ao de um ambiente mais justo, afetivo e cooperativo. A lideranca que reconhece
o valor das emocdes, que incentiva o didlogo e que atua com sensibilidade diante das adversidades
demonstra maior potencial para transformar a escola em um espaco de formacdo integral, onde

todos se sintam respeitados, escutados e motivados a aprender.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise empreendida ao longo deste trabalho permitiu compreender, com maior
profundidade, a centralidade da atuacdo da equipe gestora na constru¢do de um ambiente escolar
que valorize, integre e potencialize aspectos motivacionais e emocionais. Ao considerar a escola
como um espaco de convivéncia humana, torna-se evidente que a qualidade das relagdes
interpessoais e a gestdo das emogdes influenciam de maneira direta os processos de ensino e
aprendizagem, assim como o bem-estar dos sujeitos que dela fazem parte.

A atuagdo da gestdo escolar, quando orientada por uma perspectiva humanizadora e
integradora, contribui para a formacdo de vinculos sdlidos, que se tornam a base para o
desenvolvimento de um clima escolar sauddvel, acolhedor e democratico. A promog¢do da
motivacdo e da inteligéncia emocional, nesse contexto, transcende as praticas pontuais e passa a
constituir-se como um eixo estruturante da cultura organizacional, exigindo intencionalidade,

sensibilidade e preparo por parte dos gestores.
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Ao longo da discussdo, observou-se que as praticas gestoras pautadas no didlogo, na escuta
ativa e no reconhecimento das potencialidades individuais favorecem o engajamento de
professores e estudantes, fortalecem o sentimento de pertencimento e promovem uma convivéncia
mais harmoOnica. Nesse sentido, a equipe gestora exerce papel estratégico ao estimular o
desenvolvimento de competéncias socioemocionais, articulando ag¢des que envolvem toda a
comunidade escolar e promovem a corresponsabilidade pelo processo educativo.

Destacou-se, ainda, a importidncia da formacdo continuada da equipe gestora como
condicdo indispensavel para o fortalecimento das préticas voltadas ao bem-estar emocional e a
motivacdo. Em um cendrio marcado por constantes transformagdes sociais, culturais e
tecnologicas, os gestores precisam estar preparados para lidar com os desafios da
contemporaneidade, conduzindo suas agdes com empatia, ética e competéncia relacional. A
atualizac@o permanente, o estudo tedrico e a troca de experi€ncias entre pares tornam-se elementos
fundamentais nesse processo formativo.

A gestdo escolar ndo pode ser compreendida apenas como um conjunto de tarefas
administrativas. Ela deve ser entendida como uma lideranga ativa, capaz de integrar saberes,
mediar conflitos, mobilizar equipes e sustentar projetos pedagdgicos que tenham como horizonte
a formacao integral dos estudantes. Quando a equipe gestora reconhece a importancia das emocoes
no cotidiano escolar, demonstra maturidade profissional € compromisso com a promog¢ao de uma
educagdo mais justa, afetiva e significativa.

Nesse processo, a escola ganha em coesdo, em qualidade pedagégica e em harmonia
institucional. Um ambiente motivador e emocionalmente equilibrado favorece a aprendizagem,
reduz os indices de evasdo, melhora o desempenho escolar e promove relagdes mais saudéaveis
entre todos os seus membros. A valorizacdo da dimensdo emocional ndo implica a fragilizacao das
exigéncias pedagdgicas, mas sim o fortalecimento das condicdes necessdrias para que a
aprendizagem aconteca de forma plena.

Diante de todas essas consideragdes, conclui-se que a equipe gestora ocupa uma posi¢ao
decisiva na mediagdo entre os aspectos estruturais e subjetivos da escola. Sua atuag¢do impacta
diretamente a qualidade das relagdes estabelecidas, a motivacdo dos profissionais e estudantes, e
a construcdo de uma cultura escolar voltada ao respeito, a empatia e a cooperagdo. O gestor que
compreende essa complexidade € capaz de liderar com sensibilidade e eficécia, contribuindo para
que a escola seja, de fato, um espaco de transformacdo social e humana.

Assim, este estudo reafirma a relevancia de uma lideranga educacional comprometida com

a valorizacdo da dimensdo emocional e com o estimulo a motivagdao de todos os envolvidos no
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processo de ensino e aprendizagem. Ao investir no desenvolvimento dessas competéncias, a
equipe gestora fortalece sua capacidade de inspirar, transformar e construir uma escola mais

sensivel as necessidades humanas e mais preparada para os desafios do presente e do futuro.
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