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RESUMO

Objetivou-se desenvolver uma tecnologia educacional acerca da violéncia obstétrica. Trata-se de uma
pesquisa metodologica, desenvolvida entre julho de 2022 a junho de 2023, para produzir um curso
online de aperfeicoamento para os enfermeiros. Realizado em duas etapas: revisdo integrativa e
elaboracdao do curso. Os dados coletados a partir da revisdo integrativa evidenciaram altas taxas de
violéncia obstétrica, desqualificacdo profissional, e atuagdo de enfermeiros durante as fases do clico
gravidico-puerperal. A segunda etapa desenvolveu um curso do tipo MOOC, com carga horaria de
180h, online, composto por quatro blocos abordando sobre os direitos das parturientes, a identificagao
da violéncia obstétrica, a prevencao da violéncia obstétrica, e a notificacdo da violéncia obstétrica, que
deu origem ao MOOC para capacitagdao de enfermeiros de acordo com os referenciais teoricos do
modelo ADDIE.
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1 INTRODUCAO

A atuagdo do enfermeiro no cuidado biopsicossocial a mulher no ciclo gravidico puerperal é
essencial para a prevengao da violéncia obstétrica (VO), por sua atuagdo direta durante o pré-natal,
pré-parto, parto e puerpério, tanto vaginal quanto cesariano, proporcionando as mulheres e aos seus
familiares o cuidado integral e humanizado por meio das boas praticas de cuidado a mulher ISMAEL
et al., 2020; OLIVEIRA et al., 2020).

A VO ¢ um tipo de violéncia de género e institucional, contra a mulher, que fere seus direitos,
violando sua integridade fisica, sua dignidade e sua autonomia durante um importante ciclo de sua vida
reprodutiva, o ciclo gravidico puerperal. Ocorre em instituigdes prestadoras de cuidados a satude, sendo
executada por profissionais que oferega assisténcia as mulheres nessas instituicdes (MARQUES,
2020).

Nesta perspectiva, qualquer acao de negligéncia na assisténcia, discriminacao social, violéncia
verbal (tratamento grosseiro, ameagas, repreensdo, humilhagdo intencional), violéncia fisica e sexual
com gestantes, parturientes ou puérperas durante a assisténcia ¢ tipificada como VO (PAIVA et al.,
2022; LIMA, 2019).

Importante problematizar a dimensao ética e politica da VO, sendo considerada um problema
de saude publica mediante os nimeros de casos e suas consequéncias. Estudo de Dornelas et al. (2022)
avaliou 745 mulheres em Ribeirdo Preto — SP e identificou que 66,2% foram expostas a alguma
situagdo de VO. Violéncia verbal, omissdo de atendimento de satide, violéncia psicologica e violéncia
fisica foram relatadas por elas.

Consoante a isto, profissionais da satde relatam desconhecerem o termo VO e que alguns
enfermeiros ndo se sentem preparados diante da VO (ORSO et al., 2021; GALINDO et al., 2017).
Ademais, Paiva et al. (2022) afirmam que a percepg¢ao das demandas das mulheres ¢ influenciada pelo
grau de sensibilidade e compreensao dos profissionais sobre o assunto. E Mena-Tudela et al. (2020),
observaram que as percepgdes de VO aumentam com o avanco do treinamento.

No ambito da enfermagem brasileira ¢ mediante a atuacdo continua dos enfermeiros na
assisténcia obstétrica, percebe-se a necessidade do desenvolvimento de competéncias e de agdes de
educagdo em saude para prevenir e identificar a VO.

No Brasil, estudos evidenciaram a relevancia das tecnologias educativas para o cuidado em
saude, oportunizando a preparacao e o fortalecimento dos conhecimentos cientificos dos profissionais
de satde, enfatizando a prevengao e a promogao da saude (SILVA et al., 2020).

Contudo, realizou-se levantamento na literatura que evidenciou o déficit de estudos
metodoldgicos acerca da VO e Castro e Gongalves (2018) pontuam que a falta de treinamento ¢ uma

barreira na execucao de um trabalho seguro e o uso de tecnologias utilizadas na educagdo online, para
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o aperfeicoamento dos profissionais de saude, agrega valor ao processo de trabalho. Costa (2020)
também afirma que a tecnologia educativa do tipo Massive Open Online Courses (MOOC) ¢ indicada
a qualquer profissional de saude que tenha interesse em conhecer mais sobre a pratica e as implicagcdes
para a profissdo. E por ser um recurso da ciéncia Aberta, a comunidade tem acesso ao MOOC, nao
havendo limitagdes de acesso, sendo essa uma vantagem entre um MOOC e um curso tradicional de
educagdo a distancia.

Desta forma, este estudo objetiva-se em construir uma tecnologia educativa para capacitacao

de enfermeiros acerca da VO, elaborada com apoio da literatura.

2 MATERIAL E METODOS

Trata-se de uma pesquisa metodologica, a qual envolve investigacdo dos métodos de obtengdo
e organizacdo de dados e condugdo de pesquisas rigorosas. Os estudos metodologicos t€m o proposito
de desenvolvimento de ferramentas e métodos de pesquisa confidveis, precisos e utilizaveis, de modo
a ser empregado por outros pesquisadores e outras pessoas. Também sdo destinados a desenvolver ou
refinar métodos de obteng¢do, organizacao ou analise dos dados. As crescentes demandas por resultados
solidos e confidveis, intervengdes e procedimentos sofisticados de obtencao de dados tém gerado um
aumento do interesse pela pesquisa metodoldgica entre enfermeiros pesquisadores (POLIT e BECK,
2019).

Foi desenvolvida em duas etapas: revisdo integrativa e elaboracdo do MOOC. A redacdo do
estudo foi orientada genericamente pelo Equator, pela ferramenta “Development and validation of the
guideline for reporting evidence-based practice educational interventions and teaching (GREET) ™.
Entretanto, foram feitas adaptagdes considerando a peculiaridade do processo de analise do material
(PHILLIPS et al., 2016).

A coleta dos dados ocorreu nos meses de julho de 2023 a junho de 2024. O cenario foram
hospitais de grande porte da zona urbana, no municipio de Curitiba, localizada no Sul do Pais.

Constituiram a populacdo os enfermeiros atuantes na assisténcia do Hospital de Clinicas da
Universidade Federal do Parand (CHC UFPR), selecionados por critérios de inclusdo: a) ter graduagao
em enfermagem; b) atuantes no CHC UFPR. Adotou-se o seguinte critério de exclusdo: enfermeiros
em licenca satide/maternidade. A técnica de amostragem se deu por conveniéncia, delimitada por
periodo de tempo, estabelecida mediante aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo.

Na primeira etapa do estudo construiu-se a tecnologia educativa com apoio da literatura, por
meio de busca de publicacdes nas bases de dados Biblioteca Virtual em Saude (BVS), MEDLINE e
Scopus, utilizando os descritores: VO, enfermagem e educacdo em Satide, os quais foram cruzados

entre si. Nesta etapa, estabeleceram-se os seguintes critérios de inclusdo: ser artigo de pesquisa
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original, publicado entre os anos de 2017 ¢ 2022, de forma online, disponivel no formato integral, livre
e gratuito, em periddicos disponiveis nas bases de dados pesquisadas, publicado nos idiomas portugués
e inglés e que abordassem a tematica.
Na segunda etapa do estudo elaborou-se a tecnologia educativa do tipo MOOC acerca da VO
disponibilizada na plataforma Escola EBSERH de Educagdo Corporativa (3ec). Como referéncia para
a elaboragdo do MOOC foi utilizada o modelo de design instrucional ADDIE (Anélise, Planejamento,
Desenvolvimento, Implementagao e Avaliagdo), integrado as teorias de aprendizagem e as tecnologias
digitais da informag¢ao de comunicagao (TRACTENBERG, 2022).
Esse modelo de design instrucional é “um processo sistematico e reflexivo que consiste em
transformar os principios de aprendizagem e instru¢do em materiais, atividades, informagdes, recursos
e avaliacdes” (SMITH E RAGAN, 2004, p. 18), diferenciando-se de outras formas de criacdo de
materiais e projetos educacionais por ser organizado, estruturado com a aplicacdo dos processos de

andlise, planejamento, desenvolvimento, implementacdo e avaliacdo (TRACTENBERG, 2022).

QUADRO 1 - Template para criagdo do MOOC, com referéncia ao design instrucional ADDIE

FASES DO ADDIE DESCRICAO DIRETIVAS

- Objetivos do curso

- Conhecimentos e

competéncia que se
pretende ensinar

- Levantamento das necessidades
- Proposta do curso
- Tematica do curso

Analise L - A quem se destina
- Caracterizagdo do S e
1 - Grau de cientificidade
publico alvo A s
Andlise do - Competéncias que se esperam que o publico desenvolva
- Cronograma e custos do projeto de capacitagdo
contexto
- Mapear e - , . .
pe - Definigdo de pré-requisitos de aprendizagem
sequenciar 0s . .
. - Pesquisar contetidos
conteudos L N ~
Definir as - Indicagdo da sequéncia a instrug¢ao
. L - Definigdo das estratégias para promover a aprendizagem e
Planejamento estratégias e ” .
. motivar os aprendizes
atividades de - . .
. - Elei¢ao das midias mais adequadas
aprendizagem -
. s p - Definigao da Plataforma
- Selecionar midias L .
- Forma de comunicac¢do com os aprendizes
¢ ferramentas
~ - Selegdo do material e verificag@o se estdo em consonéncia
- Elaboragéo do
. ; com o plano
Desenvolvimento material

- Elaborag@o do roteiro: quantidade de unidades de

instrucional . .
aprendizagem; tempo destinado
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- Formas de avaliar o estudante
- Revisdo do material
- Processo de certificacdo
- Estrutura administrativa que contemple a proposta

- Disponibilizagdo L
Implementagéo das unidades de pedagdgica do curso
. - Adequacdo dos recursos utilizados com atividades fluidas
aprendizagem L
que atenda os objetivos propostos
- - Definir modelo de - Criagdo de instrumentos para mensurar a efetividade dos
Avaliagdo .. .
avaliagdo resultados da aprendizagem

Fonte: TRACTENBERG (2022).

Revisdo ética e aprovagdo foram dispensadas para este estudo por ser um estudo do tipo
metodologico. Todavia, foi garantida a ética por meio da lealdade as informacdes abrangidas na

tecnologia educativa.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os achados na revisdo de literatura evidenciaram que os temas se concentraram em: percepgao
da VO por parte dos profissionais da sadde, causas e consequéncias da VO, e estratégias para
prevencdo da VO — treinamento, discussdo sobre o tema, material educativo (SILVA et al., 2020;
COSTA, 2020; ORSO et al., 2021).

Como resultado das cinco fases do ADDIE foi possivel descrever o Quadro 2 com o Template

da criagao do MOOC sobre VO.

QUADRO 2 - Template da criagdo do MOOC sobre violéncia obstétrica, de acordo com o design instrucional ADDIE

FASES DO %
ADDIE DESCRICAO DIRETIVAS
- Objetivo do curso . .
JEHVO 4 - Capacitar os enfermeiros acerca da VO
- Conhecimentos e . ~ .
. - Reconhecimento e prevengdo da VO, direitos das
competéncia que se pretende . . ~ p A
- . parturientes e notificagdo compulsoria da violéncia
Analise ensinar .
- Caracterizac¢do do publico- - Enfermeiros do CHC UFPR
- Inserido na Maternidade do CHC UFPR onde ocorrem
alvo casos de VO
- Analise do contexto
- Quatro blocos de aprendizagem com contetidos
especificados no quadro 4
- Mapear e sequenciar os - Pré-requisitos: ser profissional da enfermagem vinculado
conteudos ao CHC UFPR e ter acesso a internet
Desenho - Definir as estratégias e - Inserido na plataforma 3ec
atividades de aprendizagem - Sem limitacdo do niimero de participantes
- Selecionar midias e - Conteudos relevantes, atualizados. Materiais cientificos
ferramentas com base na revisdo integrativa.
- Artigos cientificos, livros, videos, dudios, animacdes que
possibilitem a interacdo
- Quatro blocos dentro do AVA
- Carga horaria de 180 horas
. - Elaborag@o do material - Acesso aos blocos II, I1I e IV estdo condicionados a
Desenvolvimento . . ~ . .
instrucional conclusdo do anterior, respectivamente.
- Os blocos II e IIT apresentam exercicios com corregao
automatica e acesso as questdoes comentadas.
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- A UFPR gera automaticamente certificado aos
participantes que concluirem a totalidade da carga horaria
do curso
- Desenvolvimento com auxilio do Design Instrucional
Contextualizado
- Disponibilizagdo das - Disponibilizadas na plataforma 3ec virtual com
unidades de aprendizagem atividades fluidas que atendem os objetivos propostos
Avaliagdo - Definir modelo de avaliagao - Avaliacdo de reagdo do curso e dos conhecimentos

Fonte: Autora (2023)

Implementagéo

O MOOC foi elaborado com carga horaria de 180 horas e composto por quatro blocos de
aprendizagem.

O quadro 3 apresenta os contetidos explorados nos quatro blocos que compdem o MOOC.

QUADRO 3 - Contetidos a serem explorados nos blocos que compdem o0 MOOC

Refletir direitos sexuais, reprodutivos e humanos

Mulheres que participaram da Declaragdo Universal dos Direitos

Bloco I — Direitos das parturientes Humanos
Refletir sobre género

Justica reprodutiva e os sentidos do cuidado
O que ¢ VO?
Leis e tipos de VO

Bloco II - Identificagdo da VO Cronologia das conquistas obstétricas

OrientagOes técnicas

Dados e consequéncias da VO

Programa Rede Cegonha

Programa de Humanizagao do Parto e Nascimento

Diretrizes de Assisténcia ao Parto Normal e a Operacdo Cesariana

Diretrizes para implantagdo e habilitacdo de Centro de Parto
Normal
Guia Para Boas Préticas De Enfermagem Na Assisténcia A
Parturiente

Bloco III - Prevencdo da VO

Como prevenir a VO

Cédigo Civil e o Codigo de Etica

O papel e direitos dos enfermeiros

Fatores protetores da VO

Notificagdo compulsoéria

Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres

Bloco IV - Notificacdo da VO VIVA - Vigilancia de Violéncias e Acidentes

SINAN - Sistema de Informagao de Agravos de Notificagao

Ficha de Notificacdo Individual
Fonte: Autora (2023)
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A tecnologia educativa tipo MOOC, como recurso didatico de cunho educativo, foi elaborada
para coadjuvar na identificagdo, orientacdes, prevencao e notificagdo da VO. Permite a participacao
ilimitada de pessoas, a independéncia dos aprendizes, a flexibilidade em seu modelo de ensino, o
acesso ao contettdo do MOOC no local e horario que desejar e a construcao do seu proprio aprendizado,
sendo uma tecnologia educativa a distancia de facil acesso e gratuita, tornando-se uma excelente opcao
para oportunizar o ensino acerca da VO.

Estudo denota a necessidade de aprimoramento da capacitagao dos enfermeiros ao cuidado
transcultural, a fim de proporcionar um cuidado humanizado, pautado na integralidade e sem violacao
dos direitos humanos, aproximando os profissionais de condutas baseadas em evidéncias cientificas
(ORSO et al., 2021).

Vale salientar que a capacitagdo, por meio de tecnologias educativas que visem o combate a
VO, dos profissionais que acompanham as mulheres desde o pré-natal nas unidades de atengdo
primaria a saude ¢ primordial, pois essas unidades sdo fundamentais para a efetividade dos servigos de
saude, a fim de promover o bem-estar fisico e mental das pacientes e uma assisténcia humanizada
durante todo o processo do ciclo gravidico puerperal (SOUSA et al., 2021).

O MOOC foi desenvolvido de acordo com o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher e
com a Lei Distrital de 2018 sobre a politica nacional de atengdo obstétrica (DISTRITO FEDERAL,
2018), em quatro blocos que abordam sobre a identificacdo da VO, pois a falta de entendimento e
respeito a fisiologia do parto por parte dos profissionais culmina em um ciclo vicioso de intervengdes
que podem carrear efeitos negativos para as parturientes (PAIVA et al., 2022); a prevengdo da VO
através do ensino das diretrizes do parto e das medidas para a prevencdo da VO, por exemplo:
esclarecer as pacientes, e evitar a utilizagdo de técnicas invasivas ndo indicadas (DISTRITO
FEDERAL, 2018); e sobre a notificacdo da VO, pois ¢ dever dos profissionais da saude notificar
compulsoriamente qualquer caso de violéncia contra a mulher que chegue aos servicos de saude, a fim

de identificar esse crime e combaté-lo (LEANDRO; REZENDE; PINTO, 2020).

4 CONCLUSAO
A versao final do MOOC foi intitulada tecnologia educativa para capacitacdo de enfermeiros
acerca da VO e foi composto por quatro blocos com informagdes sobre os direitos das parturientes, a
identificacdo, prevencao e a notificacdo da VO. Derivado deste curso foi produzido um livro registrado
na Camara Brasileira do Livro.
A realizagdo das etapas deste estudo permitiu alcangar o objetivo de elaborar um MOOC sobre

a identificacdo, prevencao e notificagdo da VO a fim de capacitar os enfermeiros dos servigos de
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atencdo primadria a saude até os de hospitais tercidrios, € contribuir para a pratica no ambiente de
trabalho e a qualidade do cuidado.
O MOOC foi registrado como recurso educacional, com acesso aberto, inserido na plataforma
3ec, indicado a todos os enfermeiros que prestam assisténcia as pacientes no ciclo gravidico-puerperal.
Capacitar as equipes da aten¢ao primaria a saude ¢ fundamental para a efetividade dos servigos
de saude, pois elas tém a func¢do de organizadoras e coordenadoras do cuidado em satde, devendo
estimular a educag¢ao em satde com o uso de tecnologias que possibilitem a inovagdo, o conhecimento
aberto e de livre acesso, e contribuir para a melhoria da assisténcia as mulheres, identificagao,

prevencao e notificacdo da VO.
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