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RESUMO 
A farmacovigilância é  uma atividade importante para a sociedade, contém um regimento complexo no 

âmbito hospitalar que visa total segurança do paciente bem como, análise de problemas relacionados ao uso 

de medicamentos, riscos que podem ser prejudiciais à saúde durante a processo de internação. São 

numerosos os erros na utilização dos medicamentos, sendo assim aplicar a ferramenta de gerenciamento de 

riscos no estabelecimento pode ser alternativa para garantir um processo seguro, para que possam criar 

estratégias de prevenção de riscos é importante identificar e analisar as causas dos eventos e implantar ações 

preventivas antes e após a ocorrência. O objetivo desse trabalho é   descrever a importância das notificações 

de  farmacovigilância para segurança do paciente durante o período de internação em um hospital de ensino. 

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, de caráter descritivo das ações desenvolvidas pelo farmacêutico 

clínico hospitalar em conjunto com a equipe multiprofissional para promover práticas seguras para 

prevenção de erros de medicação e redução dos danos. Um sistema de gerenciamento bem desenvolvido e 

implantado no serviço acabou gerando as ações desenvolvidas como: revisão e treinamento do protocolo de 

prescrição, dispensação e administração de medicamento; notas técnicas; implantação do protocolo baseado 

na identificação visual das medicações; padronização dos rótulos de identificação dos medicamentos; 

mudança na prescrição médica eletrónica de medicamentos, identificação visual na embalagem, treinamento 

sobre farmacovigilância; treinamento anual com novos residentes e médicos prescritores. As ações 

estratégicas elaboradas e implantadas pela equipe , serviram para criar  um ambiente mais seguro, com isso 

processos seguros promovem práticas seguras durante o período de hospitalização. A atuação da equipe na 

criação de estratégias foi importante e enriquecedora, a farmacovigilância é um instrumento  importante  na 

prevenção de quaisquer eventos adversos incentivar a notificação é de extrema relevância sendo peça chave 

na segurança do paciente. 
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