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RESUMO
O termo risco psicossocial refere-se ao dano provocado a satude fisica ou mental dos trabalhadores. Apesar
de termos inumeras pesquisas sobre o tema, em diversas categorias profissionais, poucos sao os estudos que
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focam nos trabalhadores do setor sucroalcooleiro. Assim, essa pesquisa tem por objetivo foi investigar os
riscos psicossociais em trabalhadores de uma usina de fabricagdo de etanol, pertencente ao setor
sucroalcooleiro brasileiro, situada no Rio Grande do Norte. Para isso, foi selecionada uma amostra composta
por 167 trabalhadores. O instrumento utilizado foi o PROART (Protocolo de Avaliagao de Riscos
Psicossociais no Trabalho), para identificar os riscos psicossociais. Os resultados apontam escores positivos
na escala de organizacdo do trabalho, com 51,93% e 50,45% entre os pontos 4 e 5 (“frequentemente” e
“sempre”), referente aos fatores divisdo de tarefas e divisdo social do trabalho, respectivamente. Com
relacdo ao estilo gestdo, 39,58% dos respondentes assinalaram os pontos 4 e 5 do fator “estilo de gestao
individualista” (“frequentemente” ou “sempre”). Ja4 com relacdo aos fatores “falta de sentido no trabalho”,
“esgotamento mental” e “falta de reconhecimento” o resultado se mostra positivo, com 8,72%, 9,59% e
9,59%, respectivamente, entre os pontos 4 ¢ 5 (“frequentemente” e “sempre”). Por fim, com relacdo a escala
de danos relacionados ao trabalho, os resultados também se mostram positivos em todos os itens, com
percentuais muito baixos entre “frequentemente” e “sempre”: danos psicoldgicos (2,57), danos sociais
(1,49%) e danos fisicos (5,32%).

Palavras-chave: Risco Psicossocial. Trabalho. Setor Sucroalcooleiro.

1 INTRODUCAO

O mundo do trabalho na atualidade promove impactos expressivos na saude fisica e mental dos
trabalhadores. As muitas alteragdes provocadas pela globalizagdo financeira, pelas inovagdes da tecnologia
e pelas novas formas e estilos de gestdo interferem diretamente no bem-estar dos trabalhadores e na forma
como exercem seu trabalho (Silva; Bernardo; Souza, 2016).

De acordo com Dejours (1992), o prazer e o sofrimento de trabalhadores guardam intima relacao
com a organizag¢ao do trabalho, como as atividades sao divididas, com o contetido das tarefas, com o sistema
hierarquico, as relagdes de poder, as questdes envolvendo responsabilidade, e muitas outras. Desta forma,
as pressdes decorrentes da organizacdo do trabalho sdo potencialmente prejudiciais a saide mental dos
trabalhadores.

No Brasil, segundo dados informados pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia (Brasil, 2024),
através do relatorio de acompanhamento mensal do beneficio auxilio-doenga previdencidrio e acidentario
concedido segundo os codigos da CID-10, em 2024 os transtornos mentais e comportamentais foram a
terceira causa de afastamento entre trabalhadores segurados.

As situagdes negativas da interacdo entre as caracteristicas do trabalho e as caracteristicas dos
trabalhadores, emoldurada pelo contexto social, sdo chamadas de riscos psicossociais no trabalho e podem
ocasionar diversos agravos a saude fisica e mental dos trabalhadores, incluindo transtornos mentais e
comportamentais, suicidio, acidentes de trabalho e abuso de 4lcool e outras drogas (Fischer, 2012; Kraemer
et al., 2001; Zanelli; Kanan, 2018). Segundo a Organiza¢ao Internacional do Trabalho (OIT, 1984), o termo
risco psicossocial refere-se ao dano provocado a intergidade fisica ou mental dos trabalhadores. Tais riscos

sdo medidos por seus fatores de risco psicossociais, que antecedem e aumentam a probabilidade de



\

A Organizac¢do Mundial da Satde afirmou no ano 2000, em documento amplamente divulgado', que

ocorréncia de danos (Rodrigues; Faiad; Facas, 2020).

os transtornos mentais podem atingir até 40% dos trabalhadores, sendo entre 5% e 10% de nivel grave e
30% considerados transtornos “menores” ou Transtornos Mentais Comuns (Silva; Bernardo; Souza, 2016).

O setor sucroalcooleiro, também conhecido como “setor sucroenergético”, segundo o Ministério da
Agricultura e Pecuaria (MAPA, 2022) ¢ um ramo da agroindustria que se responsabiliza pela producgdo de
agucar, alcool, aguardente e de outros derivados da cana-de-agucar, como o etanol e solventes e que, segundo
o Centro de Estudos Avangados em Economia Aplicada (Cepea), a0 mesmo tempo em que gera cerca de
oitocentos mil empregos diretos, divididos entre as 330 usinas em operagdo, também ¢ foco prioritario das
fiscalizagdes contra o trabalho escravo do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), segundo a organizagao
nio governamental “Repérter Brasil”, no documento divulgado em 20142,

Diante da centralidade do trabalho na vida de tais trabalhadores, e das especificidades do processo
de trabalho nesse setor, uma questdo se impde: existem riscos psicossociais no cotidiano laboral desses
profissionais? Quais? A partir das questdes levantadas, esta pesquisa tem como objetivo identificar a
existéncia de riscos psicossociais nos trabalhadores de uma usina de producdo de etanol na regido

metropolitana de Natal/RN.

2 METODO

A pesquisa aconteceu em uma usina do setor sucroalcooleiro, localizada na regido metropolitana de
Natal-RN, que conta com 409 funciondrios. Participaram do estudo 294 trabalhadores. Foram
desconsiderados da populacdo pesquisada 115 funcionarios safristas (contrato temporarios), por estarem
trabalhando hd menos de 90 dias na empresa.

No que se refere aos instrumentos utilizados para coleta dos dados referentes aos riscos psicossociais
foi aplicado o questionario PROART (Protocolo de Avaliagdo de Riscos Psicossociais no Trabalho),
proposto por Facas (2021), que busca investigar quatro dimensdes que envolvem a relagdo entre o
trabalhador e a organizagdo do trabalho, a saber: organizagdo prescrita do trabalho; estilos de gestdo;
sofrimento no trabalho e danos relacionados ao trabalho.

O Protocolo ¢ composto por quatro escalas: Escala da Organizacdo Prescrita do Trabalho (EOT);
Escala de Estilos de Gestio (EEG); Escala de Indice de Sofrimento no Trabalho (EIST); e Escala de Danos
Relacionados ao Trabalho (EDT), tendo como escalas aos conceitos discutidos pela teoria psicodinamica
do trabalho. As escalas apresenta graduacao de resultados (risco baixo/risco médio/risco alto). As quatro

escalas do PROART contabilizam 91 afirmativas, cuja possibilidade de resposta segue a escala de

! https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/42346/WHO _MSD_MPS _00.2.pdf?sequence=12&isAllowed=
2 https://escravonempensar.org.br/wp-content/uploads/2014/10/Fasciculo _Sucroalcooleiro web_baixa.pdf
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https://escravonempensar.org.br/wp-content/uploads/2014/10/Fasciculo_Sucroalcooleiro_web_baixa.pdf
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frequéncia Likert, variando entre os pontos 1 que significa <nunca> e 5 que significa <sempre>.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO
3.1 PERFIL DOS PARTICIPANTES
Todos os participantes sdo do sexo masculino, tendo em sua maioria cursado até o ensino médio
(89,8%). Com idades variando de 21 a 67 anos, onde as faixas etarias se distribuem da seguinte forma: entre
31-40 anos (41,32%), seguida por 21-30 anos (24,55%), 41-50 (21,56%), 51-60 (11,38%) e 61-67 (1,20%).
Todos os participantes trabalham na modalidade CLT e tem tempo de servigo variando entre 0 e 22
anos (M=5,90; DP=5,21), distribuidos da seguinte maneira: (55,09%) dos participantes dentro da faixa de 1
a 5 anos, seguidos por (19,16%) de 6 a 10 anos, (19,16%) de 11 a 20 anos, (5,99%) com menos de 1 anos e
(0,60%) de 21 a 22 anos. Os participantes, em sua maioria, sdo casados ou estdo em unido estavel (74,3%),
seguidos por solteiros (21%), divorciados (4,2%) e viuvos (0,60%). Os setores consultados foram: campo
com (40,72%) de participantes, usina com (40,72%), administracdo com (11,38%) e frota com (7,19%).
No intuito de apresentar os resultados de forma mais clara e objetiva, esta sessdo estd dividida em

topicos, relacionados ao mapeamento dos riscos psicossociais no trabalho.

3.2 RISCOS PSICOSSOCIAIS
Os riscos psicossociais foram medidos pelo PROART, onde os dados quantitativos descritivos foram
apresentados com base nas frequéncias. A seguir serdo apresentados os resultados obtidos em cada uma das

escalas que compdem esse instrumento.

3.3 ESCALA DE ORGANIZACAO DO TRABALHO (EOT)

A organizagdo prescrita do trabalho refere-se a forma como as tarefas sao estruturadas, distribuidas
e controladas. Organizacao do Trabalho ¢ preditora do estilo de gestdo, das vivéncias de prazer-sofrimento,
das estratégias de mediag¢do do sofrimento no trabalho e dos danos psicossociais, deste modo, esta escala
trata de uma dimensao fundamental e obrigatoria nas investigacdes acerca da relagdo sujeito - trabalho —
saude (Facas, 2021).

A Escala da Organizacdo do Trabalho ¢ avaliada a partir de uma escala likert de frequéncia, composta
por 5 pontos: 1 = Nunca, 2 = Raramente; 3 = As vezes; 4 = Frequentemente; 5 = Sempre.

Considerando o desvio-padrao em relagao ao ponto médio, os parametros para a avaliacao de média
e frequéncias do fator serdo os seguintes: a) valores entre 1,00 a 2,29 representam altos riscos psicossociais,
demostrando um resultado negativo para organizagdo o que demanda intervengdes imediatas nas causas,
visando elimind-las e/ou atenua-las; b) valores entre 2,30 e 3,69 representa um resultado mediano, gerando

um estado de alerta/situag@o limite para os riscos psicossociais no trabalho, demanda intervengdes a curto e
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médio prazo; c) valores entre 3,70 e 5,00 representam baixos riscos psicossociais, ou seja, aspectos a serem
mantidos, consolidados e potencializados na organizagdo do trabalho (Facas; Mendes, 2018).
Abaixo podemos ver em percentual os resultados obtidos referentes ao primeiro fator dessa escala

que trata da divisao das tarefas, seguido pelo segundo fator, que trata da divisao social do trabalho.

Tabela 1. Escala de Organizacdo do Trabalho (EOT) - Fator: Divisdo de Tarefas

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
7,86% 9,67% 30,54% 18,48% 33,45%

Fonte: Autores

Essa escala busca avaliar o ritmo, prazos e condi¢des oferecidos pela organizacdo para a execucao
das tarefas. As tarefas significativas sdo mais favoraveis a satide mental do trabalhador, ou seja, aquelas
percebidas como importantes e necessarias trazem mais beneficios e consequentemente menor risco de
adoecimento (Mendes, 2008).

Conforme apresentado na tabela o percentual de maior relevancia se concentrou entre os pontos 3 e
5 da escala likert, o que significa que prevaleceu o resultado positivo para a organizagdo. Vale salientar que
o fato de termos 30,54% de respondentes que marcaram a opg¢ao “as vezes” pode sinalizar para problemas
na gestao de divisdo de tarefas, prazos e condigdes disponiveis para a consecu¢do das atividades. Estudos
apontam que a rigidez na prescrigao de tarefas, associada a escassez de recursos e prazos apertados, contribui
para o aumento do estresse ocupacional e da fadiga mental (Mendes; Araujo, 2010). Além disso, a falta de
flexibilidade pode comprometer o engajamento e o sentimento de utilidade do trabalhador, gerando

sentimentos de aliena¢do e desvalorizagao (idem).

Tabela 2. Escala de Organizagdo do Trabalho (EOT) - Fator: Divisdo Social do trabalho

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
9,23% 9,58% 30,74% 19,21% 31,24%

Fonte: Autores

Como foi demonstrado os percentuais obtidos também se concentraram entre os pontos 3 e 5, desta
forma, apresentando novamente um resultados positivos para a organizacdo, ou seja, considerando as
formulacdes teoricas ja descritas, podemos concluir que o trabalho nessa empresa, do ponto de vista da
Organizagao Prescrita do Trabalho, auxilia na constru¢ao da identidade do sujeito, assim como o ambiente
permite o desenvolvimento das relagdes sociais a partir da divisdo das tarefas e da divisdo social do trabalho
(Pacheco; Silva, 2018).

Vale salientar que o fato de termos boa parte dos respondentes (30,54% para o fator divisdo de tarefas

e 30,74% para o fator divisdao social do trabalho) que marcaram a opgao “as vezes” pode sinalizar para
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problemas na gestdo de divisdo de tarefas, prazos e condi¢des disponiveis para a consecugdo das atividades.
Estudos apontam que a rigidez na prescri¢ao de tarefas, associada a escassez de recursos e prazos apertados,
contribui para o aumento do estresse ocupacional e da fadiga mental (Mendes; Araujo, 2010). Além disso,
a falta de flexibilidade pode comprometer o engajamento e o sentimento de utilidade do trabalhador, gerando
sentimentos de alienagdo e desvalorizacdo (Mendes; Araujo, 2010; Pacheco; Silva, 2018).

Facas (2021) afirma que as organiza¢des marcadas por uma excessiva divisdo de tarefas, demasiado
controle € normas, com pouco espaco para negociagdo de ritmos e tempos para realizagdo do trabalho,
caracterizadas por modelos de gestdo rigidos, tendem a ser geradoras de risco psicossocial. Tais modelos de
gestdo sdo apoiados nos principios da racionalidade econdmica e constituem um grande desafio para a
prevengao do adoecimento ocupacional, uma vez que s3o 0s seus principios os responsaveis pelos riscos

ocupacionais.

3.4 ESCALA DE ESTILO DE GESTAO (EEG)

O estilo de gestdo ¢ preditor dos riscos de sofrimento patogénico e riscos de danos psicossociais.
Uma vez que os padrdes de comportamento nas organizagdes definem o modo como as relagdes sociais de
trabalho se dao, as possibilidades que o trabalhador tem em seu trabalho ¢ as relagdes simbolicas
estabelecidas entre ele e a organizacdo da qual faz parte (Facas, 2021).

A Escala de Estilos de Gestao ¢ avaliada a partir de uma escala likert de frequéncia, composta por 5
pontos: 1 = Nunca, 2 = Raramente; 3 = As vezes; 4 = Frequentemente; 5 = Sempre. Por se tratar de uma
escala de 5 pontos, com variacdo de 1 a 5, o ponto médio a ser considerado ¢ 3,00. Médias proximas ao
ponto médio da escala significam uma presenca moderada de determinado estilo, enquanto acima de 3,50 o

padrao ¢ predominante, abaixo de 2,50 ¢ considerado pouco caracteristico (Facas; Mendes, 2018).

Tabela 3. Escala de Estilo de Gestdo (EEG) - Fator: Estilo de gestfo individualista

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
20,90% 10,96% 28,56% 14,73% 24,85%

Fonte: Autores

Analisando os dados encontrados podemos perceber que o maior percentual (28,56%) encontra-se
no ponto médio da escala likert (as vezes), ou seja, o resultado encontrado estabelece uma presenca
moderada do estilo de gestdo individualista, porém os dois outros pontos (Frequentemente e Sempre)
situados entre os 4 e 5 da escala, juntos formam uma percentual de 38,59%, demostrando que ha uma forte
predisposicdo para que esse estilo se torne predominante na organiza¢do, o que configura um resultado
preocupante, uma vez que, na atualidade esse estilo de gestao nao ¢ desejado, conforme esclarecem Facas e

Mendes (2018), quando afirmam que esse estilo pode ser formado por pessoas com dificuldade de



\

reconhecimento do outro, além de ndo considerar os limites de realidade. As organizacdes onde esse padrao
predomina sdo geralmente carismdticas, imbuidas de crencas coletivas de concentragdo de poder. Os

comportamentos de seus membros sao voltados para a preocupagdo com o proprio bem-estar (Facas, 2021).

Tabela 4. Escala de Estilo de Gestdo (EEG) - Fator: Estilo de gestio coletivista

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
11,11% 14,17% 29,01% 13,51% 32,20%

Fonte: Autores

O percentual que mais se destaca (32,20%) encontra-se no ponto 5 da escala likert, o que nos leva a
afirmar que esse estilo de gestdo é o que predomina nessa organiza¢ao, 0 que vem a ser um aspecto positivo
pois, segundo Facas e Mendes (2018), auxilia a interacdo profissional e a promoc¢ao de um bem-estar maior
das pessoas no ambiente de trabalho. Porém, ha de se observar que existe uma linha ascendente para que o
estilo coletivista va do predominante para o moderado (as vezes), corroborando com o resultado do
fator/estilo de gestdo anterior, que faz o caminho oposto, ou seja, neste ponto podemos vislumbrar que os
estilos de gestao podem facilmente tomar o lugar um do outro.

Nesse sentido, a empresa precisa intervir com agdes que fortalecam o estilo desejado. Em se tratando
do estilo de gestdo coletivista, ¢ possivel afirmar que existe um engajamento das pessoas no cotidiano
laboral, tendo em vista que os grupos/coletivos tendem a ser valorizados e reconhecidos (Paz; Mendes,
2008).

No estilo de gestdo coletivista, a organizagdo ¢ vista como um grupo perfeito, refletindo orgulho,
confianca e autoestima organizacional. A imagem da organizagdo ¢ uma divindade para a qual os membros
fazem oferta como se tivesse uma missao importante e especial a ser cumprida. Os trabalhadores apresentam
forte sentimento lealdade, dependéncia e pertencimento a organizagdo. Diretamente ou indiretamente sdo
estimulados os grandes esfor¢os pessoais e os membros agem em favor organizacional, mesmo que o retorno
recebido seja insignificante. A predominancia deste estilo caracteriza um modo de gestdo que preza pela
idealizagdo, coesdo e unido (Facas, 2021).

De acordo com Facas (2021), as situacdes que aproximam os trabalhadores dos processos de gestao
sdo importantes na criacdo de acordos, regras e normas, o que ¢ fundamental para o enfrentamento dos riscos
psicossociais. Para isso, ¢ necessario que haja uma abertura dos gestores e supervisores, ou seja, o estilo de
gestao precisa estar alinhado com a organizacao do trabalho.

Apesar dos dados supracitados, vale a mencao aos pontos “nunca” e “raramente”, que juntos somam
25,28%, sinalizando para a possibilidade da presenga de estilos de gestdo individualista, que tendem a
desencadear ambientes de medo e siléncio organizacional, enquanto estilos mais participativos favorecem

apoio social e bem-estar no trabalho (Limongi-Franca, 2011).
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O sofrimento no trabalho ¢ compreendido como resultado da tensdo entre as exigéncias da

3.5 ESCALA DE INDICE DE SOFRIMENTO NO TRABALHO (EIST)

organizacao ¢ as capacidades ou valores do sujeito. A Escala de Indicadores de Sofrimento no Trabalho se
refere as vivéncias dos trabalhadores em relacdo ao seu trabalho atual. Os itens estdo relacionados as formas
de sentir, pensar e agir compartilhadas na organizagao.

E avaliada a partir de uma escala likert de frequéncia, composta por 5 pontos. Considerando o desvio-
padrao em relagdo ao ponto médio, os parametros para a avaliagao de média e frequéncias do fator serdo os
seguintes: a) valores entre 3,70 e 5,00 - Risco Alto: Resultado Negativo; b) valores entre 2,30 ¢ 3,69 - Risco
Meédio: Resultado mediano; ¢) valores entre 1,00 a 2,29 - Risco Baixo: Resultado positivo (Facas; Mendes,

2018).

Tabela 5. Escala de indice de Sofrimento no Trabalho (EIST) - Fator: Falta de Sentido no Trabalho

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
68,00% 8,18% 15,10% 3,06% 5,66%

Fonte: Autores

Os percentuais obtidos demonstram que 68% das respostas se concentraram no ponto 1, portanto,
concluimos que hd um risco baixo de predominancia desse fator, o que determina um resultado positivo
para a organizagdo, uma vez que, segundo Oliveira (2003), quando a tarefa apresenta um contetido
significativo para o trabalhados, ele tende a se motivar e se torna menos propenso ao adoecimento, além de
ser mais produtivo para a organizagdo, assim esta organizag¢ao precisa observar os pontos que geram esses

resultados, afim de manté-los e fortalece-los.

Tabela 6. Escala de Indice de Sofrimento no Trabalho (EIST) - Fator: Esgotamento Mental

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
54,57% 11,15% 24,70% 4,87% 4,72%

Fonte: Autores

Conforme podemos observar, 54,57% dos resultados estdo no ponto 1 da escala likert, ou seja, o
fator esgotamento mental ndo representa um risco psicossocial consideravel para a organizacdo, sendo um
dado bastante positivo, uma vez que a sindrome de Burnout tem como principal caracteristica este fator, que
muitas vezes ¢ ocasionado pela pressao excessiva no trabalho (OMS, 2022) e por metas estabelecidas, por

vezes quase inatingiveis (Mendes, 2008).

Tabela 7. Escala de indice de Sofrimento no Trabalho (EIST) - Fator: Falta de Reconhecimento

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
54,57% 11,15% 24,70% 4,87% 4,72%

Fonte: autores
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Mais uma vez os resultados obtidos se fixaram no ponto 1 da escala, confirmando que a falta de
reconhecimento também nao € um fator preocupante para a organizacdo. A questdo do reconhecimento no
trabalho aumenta de importancia nas organizagdes devido ao crescimento da economia globalizada. Estudos
mostram que a falta de reconhecimento ¢ um componente critico da EIST, com impacto significativo sobre

o sofrimento e a saude mental dos trabalhadores (Marinho et al., 2025).

3.6 ESCALA DE DANOS RELACIONADOS AO TRABALHO (EDT)

A quarta e ultima ¢ a Escala de Danos Relacionados ao Trabalho refere-se as disfuncdes fisicas,
psicologicas e sociais provocadas pelo embate do colaborador com determinada organizagao do trabalho e
seus estilos de gestdo predominantes, além de vivéncias de sofrimento. E formada por trés fatores: Danos
Psicolodgicos, Danos Sociais e Danos Fisicos.

Considerando o desvio-padrao em relagao ao ponto médio, os parametros para a avaliacao de média
e frequéncias do fator serdo os seguintes: a) valores entre 3,70 ¢ 5,00 - Risco Alto: Resultado Negativo; b)
valores entre 2,30 e 3,69 - Risco Médio: Resultado mediano; c) valores entre 1,00 a 2,29 - Risco Baixo:

Resultado positivo (Facas; Mendes, 2018).

Tabela 8. Escala de Danos Relacionados ao Trabalho (EDT) - Fator: Danos Psicologicos

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
57,40% 8,81% 31,22% 2,05% 0,52%

Fonte: Autores

Analisando os percentuais encontrados, verificamos um resultado positivo para a organiza¢do, uma
vez que apresenta baixo risco de danos, tendo em vista que 57,40% das respostas se concentraram no ponto
1 (nunca). O dano psicoldgico ¢ uma disfun¢do, um transtorno que afeta a esfera da vontade, limitando
consideravelmente a capacidade do trabalhador, afetando o seu bem-estar mental, interferindo na vida
pessoal, profissional e social (Guedes, 2008). Para que haja a sua caracteriza¢do ¢ necessario mencionar o

fator que causa o dano, o sujeito que sofre esse dano e o nexo causal que une os dois (Guedes, 2008).

Tabela 9. Escala de Danos Relacionados ao Trabalho (EDT) - Fator: Danos Sociais

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
74,85% 13,94% 9,75% 0,94% 0,52%

Fonte: Autores

Segundo Gongalves (2014), os danos sociais sdo aqueles que causam um déficit no nivel de vida da
coletividade e que decorrem de condutas socialmente negativas. Na tabela acima podemos verificar que a

organizacdo apresenta baixo risco psicossocial relacionado a danos sociais, pois 74,85% do total estd
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concentrado no ponto 1 da escala likert.

Tabela 10. Escala de Danos Relacionados ao Trabalho (EDT) - Fator: Danos Fisicos

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre
58,03% 16,07% 20,58% 2,39% 2,93%

Fonte: Autores

A Escala de Avaliacdo de Danos Relacionados ao Trabalho (EDT), permite identificar sinais
precoces de adoecimento psiquico, destacando a importancia do monitoramento continuo e da
implementa¢do de politicas organizacionais de promogao da saude. Segundo dados encontrados, os Danos
Fisicos (58,03% sinalizados como “nunca”) corroboram com os resultados dos fatores anteriores no que se
refere a um resultado positivo para a organizagao.

E necessario observar que, apesar do resultado positivo nos trés fatores, os percentuais dos danos
psicologicos e fisicos predominantes foram seguidos pelo ponto 3 (31,22% e 20,58%, respectivamente,
sinalizados como “as vezes”), ou seja, existem trabalhadores que apresentam um risco moderado. Desta
forma, podemos vislumbrar que, caso a organiza¢do ndo invista em atitudes para manter o nivel de risco
predominante (risco baixo), ela pode sofrer uma mudanca negativa ao longo do tempo, produzindo danos
psicossociais. Danos psicossociais sao consequéncias fisicas, emocionais ou sociais decorrentes da

exposi¢do prolongada a contextos laborais adversos. Entre os principais danos identificados estao: disturbios

do sono, irritabilidade, depressdo, dores musculares, uso de psicofdrmacos e isolamento social (Andrade et

al., 2024).

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo investigar os riscos psicossociais em trabalhadores de uma usina do
setor sucroalcooleiro, através da aplicagdo do PROART (Protocolo de Avaliacdo de Riscos Psicossociais
no Trabalho).

Conforme resultados obtidos, concluimos que em todas as escalas propostas pelo instrumento, a
empresa pesquisada apresentou um resultado positivo no que se refere aos percentuais gerais encontrados:
A Escala de Organizagao do Trabalho (EOT), tanto a divisdo de tarefas quando a divisdo social do trabalho
apresentaram riscos psicossociais baixos; A Escala de Estilo de Gestao (EEG) demonstrou um estilo de
gestdo mais voltado para o Estilo Coletivista, apesar dos resultados também apresentarem dados que
mostram certa fragilidade desse modelo de gestdo, abrindo espago para o estilo individualista, caso a
organizacio nio programe ac¢des de manutencio do estilo desejado; A Escala de Indice de Sofrimento no
Trabalho (EIST) apresentou um resultado positivo (com a maioria dos fatores situados entre “nunca” e

“raramente”); e, por fim, a Escala de Danos Relacionados ao Trabalho (EDT), também se apresentou um



resultado positivo para a organiza¢do, demonstrando baixo risco para presenga de danos psicoldgicos,
sociais e fisicos.

No que se refere aos resultados positivos desse estudo, que por vezes contrariam a literatura existente
sobre o tema, uma possivel explicacao deve-se ao fato de que em 2016 a organizagdo optou por uma
significativa mudancga de gestdo, além da implantagdo de varios projetos relacionados a qualidade de vida
no trabalho (QVT) e acdes de endomarketing, o que ocasionou uma forte mudanca na cultura organizacional
e, consequentemente, melhoria do clima organizacional.

Dentre as possiveis lacunas do estudo, ¢ importante destacar que foram excluidos os trabalhadores
temporarios, o que, pela importancia do grupo em questdo, indica a necessidade de inclui-los em futuras
pesquisas. Por fim, entendemos que esta pesquisa possibilitou reflexdes acerca da temadtica no setor
sucroalcooleiro, setor esse que ¢ pouco pesquisado e de fundamental importancia para a economia do pais.
Os resultados deste estudo poderdo fornecer subsidios para a criagdo de modelos e praticas de intervencao,
ligados a identificagdo, avaliacdo e gestdo dos riscos psicossociais, com foco na prevengao e promogao da

saude mental dos trabalhadores.
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