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A atividade turistica representa uma alternativa
importante como impulsionadora social, cultural e
economica de uma determinada localidade. E, os
centros urbanos, enquanto receptores, devem
oferecer boa infraestrutura e estética, pois, ndo pode
haver turismo consistente sem a constru¢do de

civilidade, e, beleza, infraestrutura e seguranca nas
cidades devem ser vistas como fator civilizatorio. O
municipio de Araguaina-TO se desenvolveu de
forma desordenada o que contribuiu para torna-la
uma cidade com pouca “estética” urbana, além
disso, obstaculos, colocados junto as calgadas,
dificultam o livre acesso de pedestres, obrigando,
muitos, a transitarem pela via de veiculos,
colocando em risco suas vidas. Nesta perspectiva, o
objetivo deste estudo foi o de acessar a percepgao
dos residentes da cidade sobre a acessibilidade dos
mesmos as cal¢adas e se as mesmas oferecem
seguranca a cles e aos turistas que a visitam.
Verificou-se, também, se o0s mesmos tem
conhecimento da existéncia de leis que
regulamentam o uso das vias de pedestres. O
método para a realizagdo desta pesquisa se
desenvolveu na dimensdo qualitativa onde se
buscou consisténcia tedrica sobre o tema, bem
como, de forma quantitativa através da aplicagdo de
questionarios junto a populagcdo de Araguaina.

Turismo, Tessitura urbana,
Seguranca.

O espago urbano nao € o Unico territorio para a pratica do turismo, mas ¢ o mais importante,
pois €, por exceléncia, lugar de encontro social e cultural. O turista, ao realizar uma viagem, procura
por locais que oferecem ambiéncia agradavel e, a falta dela, pode interromper uma viagem quando
representa o proprio desprazer. Portanto, quanto mais qualidade, melhor.

Para Yazigi (2003) a escolha de um destino turistico se d4, quase sempre, por um conjunto de
bens e servicos denominados de “fatores de civilizacao”. A localidade deve oferecer equipamentos de
lazer como cinema, teatro, biblioteca, pragas e parques, saneamento basico, limpeza, arranjo urbano
bem planejado, enfim, uma cidade que seja adequada e proporcione qualidade de vida para seus
moradores, pois, uma cidade so serd boa para o turista se ela for boa para quem nela vive.

A cidade de Araguaina, apesar de carecer de atrativos turisticos naturais, poderia, em razao da

sua localizagdo e do contingente populacional que alcanga, desenvolver o Turismo de Negocios e de
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Eventos. Apesar desse eventual potencial, o municipio prescinde de infraestrutura basica para o
desenvolvimento do mesmo, demandando investimento econdmico € humano.

A politica municipal de desenvolvimento urbano, do municipio de Araguaina, possui
Instrumentos legais como o Plano Diretor, o Codigo de Edificagdes e o Codigo Municipal de Postura
que tem por objetivo ordenar o pleno atendimento das fungdes sociais da cidade e da propriedade
urbana. Mas, em estudo desenvolvido, anteriormente, por nds, e apresentado no XV Encuentro de
Geobgrafos de América Latina em Cuba, se observou que muitas cal¢adas sdo usadas de maneira
inapropriada, alterando seu uso primario que ¢ o de circulacdo de pessoas. Obstaculos dificultam o
livre acesso de pedestres, obrigando, muitos, a transitarem pela via de veiculos colocando em risco
suas vidas. Por isso, a pergunta que fica é: como uma cidade recebera turistas se ela ndo oferece
conforto e segurancga a seus pedestres? Assim, o objetivo geral da presente pesquisa foi o de verificar
a opinido dos moradores quanto a acessibilidade dos pedestres as calgadas e se as mesmas oferecem
segurancga a eles e aos turistas que a visitam. Verificou-se, também, se, os mesmos, tem conhecimento

dos instrumentos legais que regulamentam o uso das vias de pedestres.

Premissas basicas para o desenvolvimento do turismo, hospedagem, transporte e gastronomia,
ndo sdo suficientes para garantir demanda turistica. O campo das viagens vai muito além. Os turistas
também vivem a cidade, que deve oferecer solucdes de mobilidade, sustentabilidade e seguranca, pois
a urbe ¢ lugar de encontro, de convivio. Além disso, ¢ importante a valorizacdo, a beleza, a ética e a
estética dos espagos urbanos naquilo que pode ser apreendido pelos que o vivenciam. Por isso, a
organizacao dos espagos urbanos e sua relacdo com os habitantes e turistas ¢ importante na medida em
que fortalece vinculos e produz reflexos no seu bem estar.

Ao falarmos sobre espago, normalmente, pensamos naquele espago mensuravel em suas trés
dimensdes, altura, comprimento e largura e, raramente, nos damos conta de que este ¢ apenas um
aspecto delimitado do espaco. Este ¢ o aspecto concreto do lugar. E as pessoas que vivenciam esse
espaco? Vivemos a cidade de maneira tdo 6bvia que suas peculiaridades ndo chamam nossa atencao e,
sequer, as questionamos (BOLLNOW, 2008; CARLOS, 2007).

Um conceito mais amplo nos ¢ oferecido por Santos (2009), que considera o espago como 0
conjunto de fixos (uma ponte, uma cidade, uma casa, uma praga, uma biblioteca) e fluxos. Para ele, os
elementos fixos, fixados em cada lugar, podem permitir atos que alteram o proprio lugar e, que, fluxos
novos ou renovados podem recriar as condi¢des ambientais e sociais, redefinindo lugares. Mas, ainda
para o autor, nos dias de hoje, “os fixos sdo cada vez mais artificiais e mais fixados ao solo; os fluxos
sdo cada vez mais diversos, mais amplos, mais numerosos, mais rapidos” (p.62). Por outro lado, o

autor oferece outra possibilidade: a da configuragdo territorial de um lado e, as relagdes sociais de
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outro, sendo que a configuracao territorial ndo € o espago, mas sim, a materialidade e a vida que a
anima e sua existéncia real s6 lhe ¢ dada pelo fato das relagdes sociais.

O espaco urbano, representado por ruas, cal¢adas, prédios, pragas, automoveis e, claro, pessoas,
nos ¢ dado de forma ambivalente, como estimulador e repressor. Esse espaco, para Bollnow (2008)
ndo ¢ um meio neutro e constante “mas ¢ preenchido com significados nas relagdes vitais de atuagdes
opostas, e esses significados, por sua vez, mudam de acordo com os diferentes lugares e regides do
espago’.

As cidades podem ser divididas, segundo Borja (2003) apud Sousa (2010) em urbs, civitas e
polis. A urbs ¢é sua dimensao fisica definida pela aglomeragao humana, num territorio de diversidade
funcional e social e por sua densidade demografica. A civitas ¢ sua dimensao social e, €, por exceléncia,
o lugar da cidadania. Deve ter, por base, a igualdade de cidaddos de uma sociedade heterogénea e
priorizar a convivéncia e a tolerancia. E, por ultimo, temos a cidade polis que representa a sua dimensao
politica. Deve ser o lugar da politica da participacdo, de proximidade e representacdo da identidade
coletiva da sociedade, bem como da oposi¢ao, mobilizagdo e expressao social e mudancga nas relagdes
de poder. E importante, para um ambiente urbano adequado, que estas trés dimensdes existam e se
inter-relacionem.

Quando se observa as cidades atuais, de modo geral, percebe-se que os problemas se avolumam
em velocidade superior as possibilidades de solugdo. Sera que o modelo de cidade moderna, ou pds-
moderna, responde as necessidades de seus habitantes? Serd que a realidade urbana permite que ela
seja vivida como experiéncia humana, individual e coletiva? E possivel que espacos urbanos se tornem
viaveis para cidadaos e que eles ofere¢am melhoria na qualidade de vida, entendida, aqui, na plenitude
das raizes biopsicoantropossociais do homem?

As cidades, edificadas a partir de principios universais tem carater restritivo, onde o econdomico
prevalece sobre o politico, o vivencial e o simbolico. Do mesmo modo, a preocupagdo maior dos
planejadores, administradores e urbanistas ¢ com a cidade e o territdrio fisico, enquanto a dimensao
humana ¢ deixada de lado. Suas propostas de ordenamento, revitalizagdo, ocupacao ou reorganizagao
dos espagos nao leva em consideragdo caracteristicas locais e peculiares aquela populacao e o0 modo
como os habitantes vivem, percebem e imaginam o espaco em que constroem suas vidas. Além disso,
administradores e planejadores orientam suas politicas de intervencdo por principios enunciados ha
quase um século, cujo pensamento da énfase aos negocios sem se preocupar com a melhoria das
condig¢des de vida de seus cidaddaos (LIMENA, 2001).

Alguns elementos sdo importantes para a compreensdo das cidades e, entre esses, um ¢
primordial: a forma de olhar a cidade. Longe de traduzir apenas imagens parciais, revela “qualidades”
do espago urbano. Um olhar consciente capta o imagindrio presente em cada momento da vida

cotidiana. Lancar um olhar, assim, sobre a cidade, permite que haja identifica¢ao da relacao existente
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entre esta e o proprio pensamento, entre o privado e o publico, “entre os espacos da intimidade e os
grandes espacos coletivos urbanos, entre a emergéncia de distintas formas de sociabilidade e os signos
que as sustentam.” (LIMENA, 2001, p.39).

Quando paramos para olhar a cidade, podemos observar a heterogeneidade ali existente: os
modos de vida, as formas de morar, o uso dos terrenos por varias atividades econdmicas, entre outros.
De um lado, instaladas em terrenos publicos ou em litigio, as favelas, onde vigora a construgdo
desordenada dos espacos e com pouca ou nenhuma infraestrutura. De outro, os apartamentos da classe
média e de alto padrao, os sobrados e as mansdes em ruas arborizadas. Nos bairros “nobres” as ruas
sdo vazias, nos bairros “populares” a rua ¢ quase uma extensdo da casa. Essa forma contraditoria e
desigual de ocupacao dos espagos ¢ reflexo da desigualdade social ainda existente, principalmente, em
paises em desenvolvimento.

E importante, também, que se volte para a necessidade de se reinserir nas anélises das cidades
qual ¢ a relagdo entre tempo e espaco que estd, ali, contida, o que ¢ muitas vezes elidida. O ritmo da
cidade marca a vida das pessoas de tal forma que estas acabam perdendo a identificagdo com o lugar
e com as outras pessoas. A sua vida muda com a mesma rapidez com que se reproduz a cidade. O
espago do encontro, da festa, do divertimento quase desaparece; as brincadeiras nas ruas diminuem;
arvores sao destruidas e pracas transformadas em concreto (CARLOS, 2007).

Apdés a Segunda Guerra Mundial, para que os paises se mantivessem capitalistas e
democraticos, suas politicas tinham de tratar de questdes de emprego, de boas condi¢cdes de moradia,
da previdéncia social, do bem-estar e da criagdo de amplas oportunidades para a constru¢do de um
futuro melhor. Assim, a reconstrucao, reformulagdo e renovacdo do tecido urbano se tornaram um
ingrediente essencial para a concretizagdo desse projeto (HARVEY, 1992). As téticas de reconstrugao
das cidades, na Europa, variavam de lugar para lugar, de acordo com o grau de destrui¢do durante a
guerra, do controle politico ou do grau de comprometimento do Estado com o bem-estar de seus
cidaddos. A Inglaterra adotou, por exemplo, uma legislacdo de planejamento rigorosa, restringindo e
substituindo a suburbaniza¢do pelo desenvolvimento planejado de novas cidades. Também foram
tomadas medidas para eliminar habitacdes miseraveis e construir casas, hospitais, escolas, fabricas,
entre outros, através de procedimentos de planejamento racional. Para Harvey (1992) estas medidas
refletiam a preocupacdo, expressa nas leis, com a racionalizacdo dos padrdes espaciais e dos sistemas
de circulagdo para que pudessem promover a igualdade, ao menos de oportunidades, o crescimento
econdmico e o bem-estar.

Enquanto vérios paises europeus se baseavam na solugdo britanica, os Estados Unidos, por
outro lado, empreenderam uma reconstrugao urbana bem diferente. A suburbanizacao rapida e pouco
controlada foi desenvolvida por particulares, mas subsidiada por sistemas de habitacdo mantidos com

recursos do governo e por investimentos publicos na construgdo de estradas e outras infraestruturas. A
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estratégia para sanar a deterioracao do centro das cidades foi através da demoli¢do e reconstrugao
desses espacos. Dessa forma, toda a regido metropolitana de Nova York foi refeita por meio da
construcao de autoestradas e de pontes, do planejamento de parques urbanos e da renovagao urbana.

Embora as solu¢des encontradas entre Europa e Estados Unidos tenham sido diferentes, Harvey
considera que seria erroneo € injusto afirmar que as solugdes modernistas” encontradas para o dilema
do desenvolvimento e redesenvolvimento urbano do pos-guerra tenha sido um fracasso. Cidades
arrasadas pela guerra foram rapidamente reconstruidas e houve razoavel éxito na reconstituicdo do
tecido urbano, preservando o pleno emprego, contribuindo para o bem-estar social, melhorando os
equipamentos sociais materiais, e, de maneira geral, facilitando a preservacao de uma ordem social
capitalista ameacgada em 1945.

Jacobs (2000), ao contrario de Harvey, considerou a reconstru¢do das cidades americanas ndo
como reconstru¢do, mas como devastacdo de cidades. Para ela, os projetos para as pessoas de baixa
renda se tornaram centros de delinquéncia, de vandalismo e de desamparo social. J& os projetos de
habitagdo para pessoas de renda média foi considerado, por ela, como “maravilhas da estupidez e de
sujeicdo, privados de toda jovialidade ou vitalidade da vida na cidade” e, na sua visdo, os projetos de
habitagdes de luxo possuem uma “vulgaridade insipida”. Ainda, segundo ela, os centros culturais
seriam incapazes de sustentar uma boa livraria, os centros civicos s6 ndo seriam evitados por
“vagabundos” e os cal¢addes “vao do nada a lugar nenhum”. A autora, ainda, fez duras criticas sobre
o aumento do trafego de automdveis e a ideologia urbanistica modernista que destaca obras individuais
autoénomas e separa os usos da cidade, criando cidades sem vida, esvaziada de pessoas.

Assim como Jacobs, varios autores, entre eles Gehl (2013), Santos (2009) e Lefebvre (2001)
criticam os modernistas por terem mudado o foco para construg¢des individuais rejeitando a cidade e o
espaco da cidade. Junto com o modernismo, na década de 1960, com o boom da industria
automobilistica, grande quantidade de veiculos invadem as cidades de todo o mundo provocando vérias
e flagrantes transgressdes que € quase impossivel avaliar os prejuizos para a qualidade das cidades.

Nesse mais de meio século, desde 1960, discussdes e estudos desenvolvidos por pesquisadores
e teoricos sobre a vida e morte das cidades, contribuiram para o progresso no planejamento urbano
pratico e no planejamento do trafego, criando, em muitas 4reas urbanas do mundo, condigdes para a
vida urbana e pedestres, dando menor prioridade ao trafego de carros. Mas, em muitas areas urbanas,
em especial a dos paises do terceiro mundo a problematica do transito permanece, sendo, aumentou.

Ainda assim, a dimensdo humana tem sido esquecida e deixada a esmo no planejamento urbano
da maioria das cidades do mundo, bem como, dao pouca prioridade as areas de pedestres, aos espagos
publicos de lazer e a fungdo do espago urbano como local de encontro dos moradores e turistas. E, as
pessoas que ainda usam o espago da cidade, em sua maioria, sdo cada vez mais maltratadas por espacgos

limitados, pelos obstaculos, polui¢do, ruido, sujeira, risco de acidentes, entre outros.
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A cidade para Yazigi (2003, p.38) “propicia ricas possibilidades de trocas e oportunidades de
crescimento: elas sdo o espaco de desenvolvimento da civilizagdo, por exceléncia". E, ainda para o
autor, construir civilizacdo na cidade deve ter como principios a condi¢cdo humana e sua dimensao
corporal acima de todos os interesses ao desenvolvimento; a relacao cidade-democracia; conservagao
da memoria; oferta de espagos publicos de qualidade, sem jamais privatiza-los; redes de infraestrutura
basica como saneamento, comunicacao, seguranca; combate incessante ao crime; vegetagao abundante
e beleza estética.

Conceituar qualidade de vida no espago urbano ¢ de dificil mensuragao. Pode-se dizer, a priori,
que qualidade, no ambito da cidade, ¢ o resultado que combina determinadas caracteristicas gerais,
entre elas, seguranca, qualidade ambiental, mobilidade e oportunidade de lazer, com sensibilizacdo
para as diferengas da populacdo, especialmente as de faixa etdria e limitacdes fisicas. Essas
caracteristicas dotam o urbano de hospitalidade, que ¢ uma importante virtude dos cidadaos e
indispensavel para o turismo. A urbanidade e a cidadania estdo historica, etimoldgica e culturalmente
ligadas a cidade e, portanto, a esséncia da hospitalidade, do acolhimento, da receptividade ¢ do bem
estar. A cidade deve estimular e acolher. Sem essas condi¢des, ndo se pode falar em civilizagdo e muito
menos em turismo.

Se observarmos a tessitura urbana da maioria das cidades brasileiras, veremos que os gestores
publicos ignoram o quanto a organizagdo do espaco urbano, adequado, pode influir na permanéncia
mais prolongada de turistas e do bem estar de seus moradores. Nao estamos falando apenas da questao
estética das nossas cidades, mas do descaso oficial pela coisa publica, também em relagdo a violéncia,
a corrupgio, a desigualdade social, 8 ma compreensio do que seja democracia, entre outros (YAZIGI,
2003). Talvez, o maior problema da gestao publica esteja na escolha por planejadores e administradores
em funcao de sua atuacao politica em detrimento de pessoas que detenham conhecimento técnico. Na

cidade de Araguaina, esse modelo se repete.

O turismo de eventos e de negdcios € considerado uma atividade turistica, pois, quando ocorre
em uma localidade, utiliza toda a sua estrutura de transportes, meios de hospedagem, estabelecimentos
de alimentos e bebidas e, de certa forma, movimenta todo o comércio local. Em razio disso, esse
segmento contribui consideravelmente para o desenvolvimento econdmico e social da cidade, e muitas
vezes, da regido onde a atividade acontece. Os beneficios se refletem na geracdo de empregos, na
melhoria da qualidade da mao-de-obra, na redistribuicdo de renda, na captacao de divisas, no aumento
da arrecadagdo fiscal, entre outros. E, todos esses fatores, se bem geridos pelo poder publico, trardo

melhoria na qualidade de vida de seus moradores. Além disso, o turismo de negocios e de eventos
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colabora na divulgacao dos atrativos naturais, culturais e sociais da regido sede do evento e usa esses
recursos quando sua procura ndo ¢ tao significativa por parte dos turistas de lazer.

De acordo com dados do Ministério do Turismo (2010), o turista de lazer tem um periodo de
permanéncia em torno de doze dias e gasta em média U$ 80,6 por dia. J4 o turista de negocios e de
eventos tem uma permanéncia menor, com uma média de oito dias, mas seu gasto diario ¢ maior,
aproximadamente U$ 112,9 por dia. Além disso, cerca de cinquenta por cento desses turistas viajam
acompanhado, o que resulta em um aumento expressivo de divisas para a localidade.

Ao se escolher uma cidade para sediar um evento, varios fatores sdo levados em consideracao.
Entre eles, de acordo com Canton (2009) suas atracdes, facilidades e acessos que garantam o fluxo de
pessoas para a, e, na, localidade. E preciso lembrar, ainda, que as cidades sdo atrativas para o turismo
por tudo aquilo que representam como obras das sociedades humanas, como lugares de encontro, do
ir e vir, do acontecer de modo geral. Assim como, a organizacdo, o desenho urbano, o cuidado com a
qualidade dos espacos publicos e da gestdo urbana que oferece boa sinalizacdo, conforto, seguranga e
acessibilidade também refletem o nivel de hospitalidade urbana esperado pelos turistas.

Se de um lado, ha que se satisfazer o turista, de outro ndo se pode ignorar expectativas e
comportamentos das populagdes que vivem nos lugares receptores desse fluxo. A cidade, assim
concebida, encontrard uma grande oportunidade de aquecer sua economia e se desenvolver. Além
disso, a realizag¢do de eventos ¢ do desenvolvimento do turismo de negdcios pode contribuir, também,
para o enriquecimento cultural de sua comunidade através do intercdmbio entre esses € os proprios
participantes.

O turista, de certa forma, tem um pouco do fldneur’. “Perambular” pelas cidades lhe permite
observar os detalhes historicos e culturais da urbe. E onde ele aprimora sua relagio com o espago, com
o tempo, com o outro. Mas, caminhar pelas cidades, requer mais que pernas e pés. Requer calg¢adas
onde se possa andar sem muitas interrupgdes ou obstaculos. Para que uma caminhada seja agradavel e
confortavel ¢ preciso que as vias de pedestres estejam relativamente livres e desimpedidas, sem que se
precise desviar ou ser empurrado pelos outros. E preciso lembrar, também, que pessoas deficientes,
1dosos e criangas tém necessidades especiais para que possam andar sem impedimentos. Assim como,
pessoas com carrinhos de compras, de bebé e com andadores necessitam de mais espaco (GEHL,
2013).

Interrupg¢des sem sentido, na grande maioria das cidades do mundo, forcam pedestres a se
desviar e a subir e descer das calcadas e, ao terem que transitar entre os veiculos, colocam em risco

suas vidas. Na cidade de Araguaina isso ¢ uma constante.

! Pessoa que perambula por uma cidade sem objetivo aparente, sem compromisso, apenas atento a histéria do lugar e a
busca de aventuras estéticas e eroticas (WHITE, 2001).
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A regido onde hoje esta localizada a cidade de Araguaina (Figura 1) era povoada pelos
primitivos habitantes silvicolas da tribo Carajés. Seu desbravamento, segundo o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), se deu em 1876 com a chegada de Jodao Batista da Silva e familia,
provenientes do Estado do Piaui. Mais tarde, com a vinda de outras familias, formou-se o povoado que
encontrou dificuldades em progredir pela falta de estradas e pelas condi¢cdes geograficas e climaticas
desafiadoras (IBGE, 2014). Em 1953, Araguaina, outrora chamada de Lontra, foi transformada em
Distrito e, em 1958, foi criado o Municipio de Araguaina, cujo processo de desenvolvimento urbano
ocorreu de forma desordenada. S6 a partir de 1960, com a construgdo da rodovia Belém-Brasilia (BR-
153), uma das principais, do norte do Brasil, o municipio inicia efetivamente o seu desenvolvimento

econdmico e social.

Figure 1. Mapa politico do Brasil e do Estado do Tocantins.

W W

R
P N A
1A A 7
\ MA
\f‘ al™ )
s a o
2 o ¢
e’ 1
| Y b ol >
t . A
2| § ATRTFEIY<
2 o 20 — A - j \
— . S
Lol | 5
. 1
A { i
= A
LEGENDA ) g3 : Y
1 UK - Hrasil - S r N ’
Estado do Tovserline . , t"_\/‘
I Muaicipio &9 Aregealr / : T~
I Mumicipio dc Palves ( :
« HR-152 T .
o000 ’ O
T F HA
/
TO-342
1
® . ‘
! 7 d
0 s sokem & /7
W,
m— g LS
FLAN " 1 P g x TIAT Eaculla Ciraé GO ~ a
¥ e ¥ CA

Fonte: SEPLAN-TO; Proje¢ao/DATUM; Geografia/SIRGAS 2000; Elaboragdo Grafica: FRANCA, Andison (05/20).

A cidade de Araguaina (Figura 1), localizada em um entroncamento rodoviario, esta a cerca de
380 km da capital Palmas. Possui uma populagdo aproximada de 186.000 habitantes segundo dados
do IBGE (2021) e ¢ o segundo maior municipio do estado. Além disso, esta estrategicamente situada,
0 que a torna a principal cidade de uma zona de abrangéncia de aproximadamente 1.8000.000
habitantes, mantendo relagdes comerciais diretas com cidades dos estados do Tocantins, Maranhao e
Para. E, também, cercada de grandes, médias e pequenas fazendas que contribuem para o
desenvolvimento econdmico da cidade através da agricultura e pecuaria (IBGE, 2019) o que a torna a

maior economia do Estado.
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Figura 2. Rua central da cidade de Araguaina (Rua Conego Jodo Lima).

Fonte: Arquivo pessoal de Elisabeth Sydow (ES)

E importante lembrar que a qualidade paisagistica urbana interessa, primeiramente, a seus
moradores e que so através da relagdo de estima deles com o espago, sera possivel, eventualmente,
despertar o interesse de turistas, visitantes e transeuntes.

O municipio de Araguaina ndo possui vocacdo turistica, pois ndo tem atrativos naturais
relevantes, ou outros, que possam contribuir para o desenvolvimento do turismo. Mas, em razao, de
suas caracteristicas econdmicas e por sua capacidade em abranger um contingente de

aproximadamente 1.800.000 pessoas poderia desenvolver o turismo de eventos e de negdcios.

A pesquisa de base realizada se orientou pelo interesse em tratar, de modo sistematico, de todos
os dados possiveis de serem coletados quanto aos aspectos dos usos das calgadas pelos pedestres e
pelo comércio de maneira geral na cidade de Araguaina-TO, através da perspectiva dos residentes
desta localidade. Para tanto, o desenho ou delineamento da presente pesquisa foi descritivo-
exploratorio, pois esse método proporciona ampla visdo sobre o objeto de pesquisa, assim como, de
levantamento ou survey. De acordo com Freitas ef al. (2000), a survey possibilita obter elementos que
demonstrem caracteristicas, opinides ou agdes a respeito de um tema especifico, de pessoas que
representam uma determinada populacdo. Os dados coletados foram obtidos através da aplicacdo de
um questionario semiestruturado, cujo instrumento tem, por objetivo, produzir descrigdes quantitativas
que facilitam a coleta com grandes grupos de pessoas.

As primeiras cinco questdes do questiondrio tiveram, por objetivo, caracterizar
sociodemograficamente os respondentes por meio de perguntas relacionadas a sua idade, local de
residéncia, sexo, grau de instrug¢do e renda média mensal. Na segunda parte do questionario, foram
formuladas questOes para se investigar a percepcao dos respondentes em relagdo a situacao das vias de

pedestres, sobre seu conhecimento a respeito de normas para o uso destas vias e qual o seu
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entendimento sobre o grau de seguranca das calgadas no deslocamento de pedestres e turistas.

A amostra que respondeu aos questionarios foi composta por 173 pessoas entre mulheres e
homens maiores de 18 anos, sem disting¢ao de credo, ra¢a ou nivel socioecondmico. A coleta dos dados,
através da ferramenta do método quantitativo, ou seja, os questionarios, foram aplicados entre os dia
19 e 26 de fevereiro de 2020. Chegou-se ao montante de 173 pessoas através do teste de hipdteses qui-
quadrado com um minimo de 5 observagdes em cada célula (5 x 5. 25 x 5 = 150). Neste caso, 150
casos deveriam ser suficientes, mas, considerando-se a possibilidade de uma resposta do questiondrio
ser muito incomum e infrequente, o que poderia deformar a tabela, optou-se por uma amostra de 173
pessoas.

O perfil sociodemografico da amostra mostra que, em sua maioria, possuem entre 18 e 28 anos
de idade (53%); pertencem ao sexo feminino (60%); seu grau de escolaridade ¢ graduagao incompleta
(40%) e possuem renda de até R$ 1.000,00. Como o questionario foi aplicado aleatoriamente, ocorreu
uma diversificagdo sobre o bairro em que residem.

Ao se transitar pela cidade se observa que muitos pedestres, mesmo havendo cal¢adas para sua
circulagdo, andam pela via destinada aos veiculos. Em razao disso, se perguntou aos entrevistados, se
0s mesmos, ao caminhar pela cidade circulam, normalmente, pela rua ou pela calgada? As respostas
indicaram que 56,4% das pessoas, habitualmente, transitam pela cal¢ada, 23% disseram caminhar pela
rua ¢ 20,6% alternam seu andar entre a rua ¢ a clgada.

Quando perguntado se, no bairro onde reside, ha muitos espagos sem calgadas, 69% dos
respondentes disseram que sim, que hé muitos lugares sem cal¢ada e 31% responderam que ndo, que
ndo ha espagos sem calgada.

Sobre a percepgao dos entrevistados em relagdo a quantidade de obstaculos existentes nas
calgadas, em sua grande maioria (94%) responderam que sim, que percebem que as cal¢adas possuem
obstaculos. Apenas 6% responderam que ndo, que ndo observam obstaculos nas calgcadas, conforme se

observa na Figura 5.

Figura 5. H4 muitos obstaculos nas calgadas?

No Vocé percebe muitos obstaculos nas
calcadas?

6%
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Quanto ao conhecimento dos individuos investigados sobre a existéncia de leis que exigem que
as calcadas oferegam seguranca e livre acesso aos pedestres, em sua maioria (64%), tem conhecimento

da existéncia dessas leis. E, 34% ndo as conhecem (Figure 6).

Figura 6. Ha leis que regulam o uso das calcadas?

Vocé tem conheimento de leis que regulam o
uso das calcadas?

No que se refere a questdo sobre se as calcadas oferecem seguranca aos turistas quando os

mesmos transitam por suas vias na cidade de Araguaina, observa-se, através da Figura 7, que 94% das
fi ferid lgadas nao of i 6% afi i

pessoas afirmam que as referidas calgadas ndo oferecem seguranca aos turistas e 6% afirmam que sim,

que as calcadas sdo seguras para a circulagao dos mesmos.

Figura 7. As calgadas s8o seguras para os turistas?

Vocé considera que ha seguranca para
os turistas transitarem pelas cal¢cadas da
cidade de Araguaina?

Yes
6%

94%

Pensamos que o maior desafio para a construcao de uma cidade que oferega qualidade de vida
a seus habitantes e, por consequéncia, aos turistas, estd no estabelecimento de uma ordem na esfera
publica e do exercicio da cidadania por parte da populagdo. Somente as populagdes que vivem
densamente a democracia tém gestores publicos que privilegiam, primeiramente, seus moradores, e

que possuam cidaddos capazes de exercer livremente sua cidadania o que, ainda, ndo ¢ o caso do Brasil.
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O que se observa, pelo resultado da pesquisa, ¢ que a grande maioria dos respondentes entende
que uma cal¢cada com obstaculos, ou espacos que deveriam ter uma via de pedestres e ndo o tem, ndo
podem oferecer segurancga aos pedestres e aos turistas. Além disso, os mesmos, em sua maioria, tem
conhecimento da existéncia de leis que ndo permitem o uso inadequado das vias de pedestres e, mesmo
assim, ndo cobram do poder publico a fiscalizagdo e o cumprimento da mesma. A pergunta que fica é:
sera que lhes falta exercer a cidadania? Ou serd que quem nasce na desordem fica tdo familiarizado
com a paisagem sem ¢ética e estética, que ndo se da conta, ou pouco se incomoda?

A critica que fazemos a falta de ética e estética urbana e, especificamente, ao uso inapropriado
que ¢ feito das calgadas no municipio de Araguaina ¢ pela busca de uma nova ordem sociogeografica,
contra o0 modelo formal de desenvolvimento e de organizagdo urbana aqui estabelecido e pela busca
de uma verdadeira justica social. Vale lembrar que o pobre nao ¢ um ser sem ética ou estética, mas a
pobreza, sim, pois ela furta, do pobre, a sua dignidade.

Aos municipes caberia rever as posturas municipais para nao desvirtuar uma ordem e
organizacao de desenvolvimento, capacitar tecnicamente seu quadro de servidores e fiscalizar para que
empresarios ¢ moradores ndo cometam arbitrariedades a comunidade. Entre elas, o uso inadequado
dos espacos para pedestres, obras em desacordo com o que esté estabelecido nos instrumentos legais,
a poluicao visual, o excesso de ruidos e tudo aquilo que pode trazer prejuizos a qualidade de vida de
seus moradores.

Todavia, se o poder publico municipal ndo enfrentar com seriedade a degradagdo do solo, a
pobreza, a ocupac¢do desordenada dos espagos publicos, enfim, sem a organizagao do territorio em toda
sua complexidade, dificilmente conseguira criar demanda turistica para o municipio, seja através do
turismo de eventos e/ou de negdcios, ou qualquer outra possibilidade gerada pela atividade. Sem
esquecer que a paisagem ¢ fator de desenvolvimento e interessa, antes, a seus proprios moradores e
que s6 em uma relagdo de estima deles pelo espaco € que despertard, eventualmente, o interesse de
turistas e visitantes.

Observacao final: este estudo foi realizado em 2020 e ¢ preciso salientar que nos ultimos anos,
em razao de uma nova gestdo municipal, a cidade tem apresentado melhorias em sua infraestrutura
urbana, tornando-a um pouco mais agradavel. Mas, apesar disso, ainda ha falta de cuidado com a
limpeza urbana, a parca vegetagdo, implementacdo de transporte urbano adequado, acesso ao
municipio por via aérea e rodovidria e, principalmente, respeito as normas de transito, para que se

possa trafegar com seguranga.
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