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RESUMO

Este artigo aborda a necessidade de desregulamentacdo da consultoria de gestdo no Brasil, argumentando que
tal medida impulsionaria a inovagdo e a competitividade no setor. A regulamentacdo atual ¢ considerada
ultrapassada e restritiva, impedindo avangos significativos e impactando negativamente os beneficios do setor
na economia brasileira, dadas as limitagdes decorrentes das normas vigentes. O texto destaca a evolugdo
historica da consultoria no pais e a necessidade de leis que acompanhem as mudangas do mercado. A atual
rigidez regulatéria € vista como um obsticulo a adaptagdo as demandas modernas. A proposta de
desregulamentagdo, alinhada as praticas internacionais e enfatizando a autorregulagdo por associa¢des
profissionais, facilitaria a adaptagdo das empresas as necessidades do mercado e as demandas dos clientes. Isso
permitiria a ado¢do das melhores praticas internacionais, aumentando a competitividade global das empresas
brasileiras. A autorregulagdo, com padrdes éticos ¢ de qualidade, promoveria melhores praticas, reconhecidas
pelos clientes e pela sociedade. A inclusdo de padrdes internacionais aumentaria a inovacao e a exceléncia no
setor. O artigo também enfatiza a importancia da diversidade de ideias e praticas para a competitividade global
das empresas brasileiras de consultoria de gestdo, sugerindo que a desregulamentagdo permitiria uma
concorréncia mais justa entre empresas de diferentes portes e especialidades. A desregulamentagao visa alinhar
o setor as tendéncias globais, beneficiando os clientes e contribuindo para um setor mais dindmico e competitivo.
Também ¢ destacada a necessidade de rever ou revogar a legislacdo relevante que atualmente afeta
negativamente o setor de consultoria, propondo a¢des de advocacy profissional.

Palavras-chave: Consultoria de Gestao, Associagdes de Consultores, Autorregulagao.
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1 INTRODUCAO

“Consultoria organizacional ¢ a atividade econdmica na qual um profissional “consultor atua
de maneira independente e temporaria, auxiliando organizac¢des na identificagdo, analise e proposicao
de alternativas para a resolugdo de problemas organizacionais complexos” (ABCO, 2024a). Essa
defini¢do implica que a prestacdo de servigos de consultoria exige imparcialidade, experiéncia,
competéncia, justa remuneracdo pelos servigos prestados e transferéncia pragmatica de
conhecimentos, com um firme compromisso com a solucdo dos problemas enfrentados pelas
organizacdes contratantes. Do ponto de vista relacional, ¢ fundamental que os consultores mantenham
postura ética e comportamentos adequados, mantenham a objetividade e a discrigdo nas interagdes com
os clientes e transfiram conhecimentos de maneira que permita as organizagdes contratantes operar de
forma independente. Ainda, a atuacdo dos consultores deve se limitar as suas areas de expertise
comprovadas, e eles devem estar cientes das implicagdes sociais de seu trabalho na comunidade em
que atuam (KUBR, 2003; ABCO, 2024b).

Nesse sentido, “consultoria” pode ser considerada tanto uma profissdo quanto uma area de
atuagdo. Como profissdo, envolve individuos especializados que oferecem expertise e
aconselhamentos para organizagdes em diversas areas de atuacdo. Como area de atuacgdo, refere-se ao
campo ou setor em que esses profissionais atuam, abrangendo uma variedade de metodologias
destinadas a melhorar a eficiéncia e a eficacia organizacional. Portanto, a atividade de consultoria
engloba tanto os profissionais que a exercem quanto o proprio campo de estudo e pratica.

Segundo Kubr (2003), Bronnenmayer, Wirtz e Géttel (2016) e Morgan (2018), as organizagdes
contratam consultores para obter conhecimentos e competéncias técnicas especializadas, assisténcia
profissional intensiva em uma base temporaria, obtencao de perspectivas externas imparciais € apoio
na implementacdo de medidas preestabelecidas. Por esses motivos, os profissionais de consultoria
devem buscar continuamente conhecimento e aprendizado em sua area, aplicar suas competéncias de
forma eficaz, adotar padrdes éticos nas relacdes com as partes interessadas € manter um compromisso
com o avango ¢ a disseminacao do conhecimento profissional.

Os servigos tipicamente oferecidos por consultorias incluem diagnosticos, pesquisas e estudos,
aconselhamento, desenvolvimento de solucdes para problemas especificos, aplicagdo de metodologias,
assessoria na implementacao de solugdes e treinamento. As vantagens de contratar consultores incluem
a aquisicao de experiéncia profissional, maior aceitagdo de aconselhamentos nos escaldes superiores,
capacidade dos consultores de assumir riscos € a imparcialidade na tomada de decisdao para a solucao
de problemas clientes (MARKET RESEARCH.COM, 2023). Nessa direcdo, Wainwright (2022)
enfatiza que as consultorias visam gerar valor para as organizagdes pelo aumento do desempenho,
oferecendo conselhos objetivos e implementando solugdes para a solucdo de complexos problemas de

negocios.
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Os dados de crescimento do setor, que gera receitas globais de US$ 634 bilhdes e emprega mais
de 4,3 milhdes de pessoas, mostram a contribui¢do significativa dessa atividade para as economias
mundiais. Nos Estados Unidos, que detém 40% da demanda global do setor, mais de 1,12 bilhdo de
empresas ofereceram servigos de consultoria em 2022, com um aumento anual de 0,3% em relagdo a
2021 (TREND STATISTICS, 2023). Esse mercado esta se expandindo devido a volatilidade
econdmica e as reformas nas regulamentagdes governamentais (MORDOR INTELLIGENCE, 2023).

Globalmente, o mercado de consultoria ¢ extenso e segmentado, abrangendo uma variedade de
areas de atuacao que atendem as diversas necessidades organizacionais. Essas especialidades incluem:
Consultoria Estratégica, Operacional, em Tecnologia da Informagdo (TI), Recursos Humanos,
Financeira e de Risco, Sustentabilidade, e outras areas especializadas como juridica e ambiental, além
de Consultoria de Startups. Cada um desses subsegmentos aborda desafios e oportunidades unicos,
adaptando-se as necessidades e expectativas dos clientes (MARKET RESEARCH.COM, 2023). Vale
destacar que esses subsegmentos ndo sdo dominados por consultores com formagdo académica em
Administragdo e a grande maioria das empresas de consultoria do Brasil sdo formadas por consultores
independentes ou sio MPEs (ABCO, 2022).

A pesquisa académica e comercial especializada sobre consultoria ¢ extensa e cobre aspectos
histéricos, tedricos, praticos e normativos, sendo fundamentais para académicos, estudantes e
profissionais do setor (CERRUTI; TAVOLETTI; GRIECO, 2019; NEWTON, 2019; RADOV, 2022).

No Brasil, a atividade de consultoria tem mostrado uma importancia crescente na economia,
prevendo-se expansao e alta taxa de crescimento. O pais representa cerca de 1% do mercado global de
consultoria e 31% desse segmento na América Latina, tendo movimentado aproximadamente US$ 14,4
bilhdes em 2021. Esses dados indicam um potencial aumento anual de mais de 4% no negodcio global
de consultoria, com o Brasil emergindo como um cenario promissor para essa expansao. Esse
crescimento ¢ impulsionado pelo aumento no nimero de empreendedores no pais e pela adocao de
espacos de coworking, que contribuem para a reducao de custos e o incremento na produtividade dos
servicos prestados. Espera-se que o mercado mundial de consultoria cres¢a a um ritmo médio de 10%
ao ano, podendo alcangar US$ 1,3 trilhdo em 2026 (FORBES, 2022).

Como toda atividade profissional, o setor de consultoria carece de regulamentacdo que
estabeleca os limites e contornos de sua atuacdo. Nesse sentido, regulamentagdo profissional refere-se
ao conjunto de normas, leis e diretrizes estabelecidas por 6rgdos competentes, que visa ordenar e
controlar o exercicio de determinadas profissdes, objetivando assegurar que:

(1) os profissionais possuam formag¢do académica e competéncias necessarias para exercer
a profissdo, garantindo um padrdo de qualidade nos servigos prestados;
(1) o mercado seja protegido contra praticas inadequadas, garantindo que apenas

profissionais qualificados oferecam certos servicos;

\
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(i11) as responsabilidades e deveres dos profissionais sejam claramente estabelecidos,
incluindo aspectos éticos e legais;

(iv) o exercicio da profissdo seja restrito a individuos qualificados, por meio de licengas,
certificagdes e registros;

(v) os profissionais sejam incentivados, ¢ em alguns casos exigidos, a manter suas
competéncias atualizadas e a continuar seu desenvolvimento profissional.

No contexto brasileiro, a atividade de consultoria ¢ afetada por diversas leis, sendo
regulamentada pela lei n°® 4769/1965 e complementada pelas leis n°® 6642/1979 e 8873/1994 (BRASIL,
1965). A evolugao dessa legislacao € relevante no panorama regulatorio e profissional da consultoria
no pais. Originalmente promulgada para estabelecer normas para o exercicio da profissao de Técnico
de Administracdo, a legislacdo também delineou o quadro legal que moldou a pratica da atividade de
consultoria nas décadas subsequentes.

Historicamente, a lei surgiu em um contexto de crescente profissionalizacdo e especializagdo
no campo da Administra¢do no Brasil. Essa lei, juntamente com suas modifica¢des posteriores, visava
estabelecer critérios claros para a qualificagdo e a atuagdo dos profissionais de Administragdo,
incluindo aqueles no campo da consultoria. O objetivo, a época, era garantir um padrdo de qualidade
e ética nos servicos prestados, protegendo o mercado de praticas inadequadas e reforcando a
credibilidade do setor.

O Artigo 5° inciso XIII, da Constituicdo Federal de 1988 do Brasil, estabelece que € livre o
exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, desde que atendidas as qualificagdes profissionais
que a lei estabelecer. Isso significa que, embora a constituicdo garanta a liberdade de escolha e
exercicio de profissoes, essa liberdade pode ser restrita conforme as leis e regulamentacdes especificas
para determinadas areas (BRASIL, 1988).

Em relagdo as areas de atuagdo de administradores, a regulamentacao profissional ¢ exercida
pelos conselhos de profissdes regulamentadas, como o Conselho Federal de Administragdo (CFA) e os
Conselhos Regionais de Administragao (CRAs). O CFA tem como principais finalidades propugnar
por uma adequada compreensdao dos problemas administrativos e a racional solucdo, orientar e
disciplinar o exercicio da profissdo, dirimir diividas suscitadas nos conselhos regionais, julgar, em
ultima instancia, os recursos de penalidades impostas por esses conselhos, votar e alterar o Codigo de
Etica Profissional, além de zelar pela sua fiel execugdo, e promover estudos e campanhas em prol da
racionalizacao administrativa do pais (CFA, 2024a).

Portanto, no contexto brasileiro, tanto a profissdo em si quanto a area de atuagdo de consultoria
podem ser regulamentadas e sujeitas a requisitos legais especificos, que devem ser atendidos para que

o exercicio profissional seja legal e reconhecido.
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A legislacao de regulamentacao também envolve indiretamente a atuacdo do Servico Brasileiro
de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE). As leis n® 8029/1990 e 8154/1990 foram
fundamentais na criacdo e estruturacdo dessa entidade dedicada ao apoio das Micro e Pequenas
Empresas (MPEs) no Brasil (BRASIL, 1990). Sendo uma entidade sem fins lucrativos € com acesso a
recursos € financiamentos especificos, pode oferecer servigos de consultoria a pregos mais baixos ou
até gratuitamente, o que pode criar uma concorréncia desigual para as MPEs de consultoria que
dependem de receitas de servigos para sua sustentabilidade financeira.

Outro fator diz respeito a legislagdo que rege o Microempreendedor Individual (MEI) no Brasil,
a lei complementar n°® 123/2006, também conhecida como Lei Geral da Micro e Pequena Empresa.
Essa lei foi posteriormente alterada por varias outras leis complementares, que ajustaram e expandiram
suas disposicdes. Especificamente, a lei complementar n°® 128/2008, introduziu a figura do
Microempreendedor Individual, estabelecendo as regras e condi¢cdes para sua formalizagdo e
funcionamento.

Essa legislagdo define aspectos como o limite de faturamento anual para esse tipo de empresa,
as atividades permitidas para enquadramento, o procedimento para registro ¢ formalizagdo, e os
beneficios e obrigagdes fiscais associados a categoria. Além das leis complementares, o0 Comité Gestor
do Simples Nacional (CGSN) também desempenha um papel fundamental, pois ¢ responsavel por
regulamentar e atualizar a lista de atividades permitidas para o MEI, bem como definir outras normas
relacionadas (BRASIL, 2006).

Isso tem um impacto significativo em MPEs de consultoria, pois estabelece limites de
faturamento e regras especificas para as atividades que podem ser exercidas como MEI. Para MPEs de
consultoria, significa que existem restri¢des quanto a formalizacdo como MEI, dependendo da natureza
especifica de seus servigos e do faturamento. Empresas que ultrapassam o limite de faturamento ou
cujas atividades ndo estao listadas entre as permitidas para esse tipo de empresa, devendo buscar outras
formas de enquadramento fiscal e empresarial.

No entanto, ao longo das ultimas décadas, o setor de consultoria passou por mudancas
significativas, impulsionadas pela globalizagdo, avangos tecnologicos € ambientes de negocios cada
vez mais dindmicos e interconectados. Essas transformacdes desencadearam debates sobre a
adequacdo da legislacdo existente, argumentando-se que a regulamentagdo atual ndo acompanhou as
necessidades e a complexidade do mercado contemporaneo. A discussdao sobre a desregulamentagao
do setor de consultoria no Brasil, portanto, ndo ¢ apenas uma questao de adequagao legal, mas também
um reflexo das dindmicas econdmicas e sociais em evolucdo. A legislacdo, embora tenha buscado
estabelecer um padrdo de prética, tornou-se um impedimento para a inovagdo e a adaptabilidade

necessarias em um mercado globalizado.

\
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A contextualizacdo histdrica e atual dessa regulamentagdo sao elementos fundamentais para se
entender as raizes da legislagdo vigente e as razdes por trds das vozes que clamam por sua reforma.
Esse panorama historico revela ndo apenas a evolugao do setor de consultoria, mas também destaca a
necessidade de uma legislag¢ao que esteja em consonancia com o dinamismo e as demandas do mercado
moderno. Diante desse cenario, a argumentagdo a favor da desregulamentagdo da atividade de
consultoria ganhou relevancia, sugerindo a necessidade de alinhar as praticas brasileiras as tendéncias
internacionais. Essa abordagem pode potencialmente desbloquear o potencial inovador do setor,
permitindo uma maior flexibilidade, diversidade de ideias, praticas e inovagdes, ¢ alavancar a
competitividade das empresas brasileiras de consultoria no cenario global.

Nessa diregdo, este ensaio teodrico argumenta a favor da desregulamentacdo da atividade de
consultoria no Brasil, sustentando que a legislagdo vigente ndo atende mais as necessidades de um
ambiente de negdcios inovador e dindmico. A desregulamentacdo ¢ vista como um passo essencial para
alinhar as empresas brasileiras do setor as melhores praticas internacionais, criando um ambiente mais
propicio a inovacdo e a competitividade. Nesse sentido, o ensaio demonstra os desafios atuais do setor

e traz propostas para viabilizar essa desregulamentacao.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 LEGISLACAO BRASILEIRA E REGULAMENTACAO DA ATIVIDADE DE CONSULTORIA

A legislacao vigente que regula a pratica da atividade de consultoria no Brasil foi originalmente
criada para o CFA regulamentar a profissdo de Técnico de Administragdo (CFA, 2024b).

Uma de suas principais implicacdes dessa legislacdo para as empresas de consultoria ¢ a
exigeéncia de que as atividades do setor sejam realizadas por profissionais registrados nos CRAs. Essa
condi¢do implica que as empresas de consultoria devem empregar profissionais qualificados e
registrados para atender a essa exigéncia legal. Além disso, a lei influencia as praticas de contratagao
e gestdo de pessoal dessas empresas, exigindo a verificacdo de credenciais, a manutencdo de registros
apropriados e, em alguns casos, a adaptacao das descrigdes de trabalho para assegurar conformidade.

As principais criticas a essa legislacdo sao:

(1) restricao do mercado de trabalho, excluindo profissionais competentes sem formagao
especifica em Administracdo, mas com conhecimento e competéncias relevantes;

(11) exigéncia de registro no CRA como uma camada adicional de burocracia, aumentando
custos e tempo necessario para estabelecimento e manuten¢ao da conformidade;

(ii1) questionamentos sobre a qualificagdo formal garantida pela lei como um verdadeiro
indicador de qualidade dos servigos, em contraste com a valorizacdo da experiéncia pratica

e outras formas de educacao formal;
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(iv) necessidade de educacdo continuada para atender as exigéncias de expertise em
consultoria, ndo cobertas apenas pela formagdo académica em Administracao;

(v) limitacao da flexibilidade do mercado, dificultando a adaptagdo a novas tendéncias e
praticas inovadoras;

(vi) criagdo de um monopdlio profissional, restringindo a oferta de servigos e
potencialmente elevando pregos; e

(vii) dificuldade de livre concorréncia e de crescimento das MPEs de consultoria.

Essas criticas refletem um debate mais amplo sobre a regulamentacao de profissdes e seu
impacto no mercado de trabalho e na economia. A legislagao brasileira, concebida ha varias décadas,
ndo reflete mais as exigéncias e realidades do mercado contemporaneo, limitando a pratica a um grupo
restrito de profissionais, o que restringe a capacidade de adaptacdo as demandas atuais do mercado.

Originalmente destinada a estruturar a profissdo de administrador no Brasil, atualmente a lei ¢
vista como um entrave ao dinamismo do setor de consultoria, que exige competéncias além das
providas pela formagao académica em Administragdo. A regulamentacdo ora obsoleta limita a inovagao
e adaptabilidade em campos que demandam conhecimentos especializados multidisciplinares. Além
disso, restringe a pratica a administradores registrados, excluindo profissionais com experiéncias
valiosas em outras areas, diminuindo a diversidade e a amplitude de perspectivas no setor que se
apresentam como perdas significativas para as empresas de consultantes.

Com as transformacdes do mercado, especialmente em setores digitalizados e globalizados, a
legislagdo vigente ndo estd alinhada as praticas modernas. A obrigatoriedade de registro no CRA
também impde uma camada adicional de burocracia, desestimulando a entrada de consultores
estrangeiros € elevando custos para profissionais, principalmente novatos € autonomos.

Por esses motivos, ¢ oportuno incluir as perspectivas de uma gama diversificada de partes
interessadas no debate sobre a desregulamentacdo da atividade de consultoria, com a realizacdo de
foruns com empresas de consultoria, consultores independentes, clientes corporativos, universidades
e representantes governamentais para enriquecer a discussao com uma pluralidade de visoes.

Outra questao relevante para o setor de consultoria diz respeito a atuagdo concorrencial do
SEBRAE, uma entidade privada sem fins lucrativos, que tem como objetivo prestar apoio as MPEs
brasileiras.

A legislagao que trata do SEBRAE compreende as leis n® 8029/1990 e 8154/1990, que foram
fundamentais na sua criagao e estruturacao como uma entidade dedicada ao apoio das micro e pequenas
empresas no Brasil (SEBRAE, 1990). A lei n° 8029/1990, em seu Artigo 7°, dispde sobre a criacao da
institui¢do, definindo-a como uma entidade privada sem fins lucrativos, com a missdo de promover a
competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos pequenos negocios. Posteriormente, a lei n°

8154/1990 veio a estabelecer mais detalhes sobre a organizagdo e o seu funcionamento, incluindo
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aspectos como a gestdo dos recursos € a composicao do seu conselho administrativo. O SEBRAE ¢
financiado principalmente através de uma parcela da contribui¢do previdencidria patronal (INSS) da
folha de pagamentos das empresas. Essas leis estabelecem o SEBRAE como uma pega-chave no apoio
ao desenvolvimento e fortalecimento das micro e pequenas empresas no Brasil, oferecendo servigos
como consultoria, capacitacdo, assisténcia técnica e pesquisa (SEBRAE, 2024).

Nessa diregdo, a institui¢do atua com foco no fortalecimento do empreendedorismo e na
aceleragdo do processo de formalizagdo da economia por meio de parcerias com os setores publico e
privado, programas de capacitacdo, acesso ao crédito e a inovagdo, estimulo ao associativismo,
incentivo a educagdao empreendedora na educagdo formal, feiras e rodadas de negocios. As solugdes
que desenvolve atendem desde o empreendedor que pretende abrir seu primeiro negocio, até as
pequenas empresas que ja estdo consolidadas e buscam um novo posicionamento no mercado.

No que diz respeito ao pagamento de impostos, o SEBRAE, assim como qualquer outra
entidade ou empresa que opera de acordo com a legislacdo brasileira, esta sujeito as obrigacdes fiscais
pertinentes. No caso especifico de cobrar por servicos de consultoria as MPEs, o SEBRAE, como
prestador de servigos, deve seguir as normativas fiscais aplicaveis a esse tipo de atividade. Isso inclui
a emissdo de notas fiscais pelos servigos prestados e o pagamento de impostos sobre os rendimentos
obtidos com esses servicos.

Entretanto, vale ressaltar que o a institui¢do tem uma configurag¢do e missao especificas, o que
propicia a ela isengdes ou tratamentos fiscais diferenciados. Isso acarreta concorréncia desigual no
mercado, e 0 SEBRAE pode, nesses casos, prestar um desservi¢o a economia por disputar clientes com
as MPEs de consultoria ao invés de fomentar o crescimento dessas empresas, conforme sua missao
institucional propde.

O questionamento dos motivos pelos quais 0 CFA e o SEBRAE ainda nao tomaram a iniciativa
de sugerir a revisao dessa legislacdo, particularmente no que tange a atividade de consultoria, mesmo
que dispondo de recursos e acesso facilitado ao Congresso Nacional, ¢ um ponto de debate no setor de
consultoria.

As associacoes de consultores avaliam que pode ser que essas entidades considerem que a
legislag@o ainda ¢ adequada para as necessidades atuais do mercado. As leis sdo criadas para serem
atemporais e abrangentes, e as entidades podem avaliar que as disposi¢des atuais sdo suficientes para
regular a profissao de consultoria. Propor e implementar mudangas em leis existentes ¢ um processo
complexo e demorado, que envolve varias etapas e a aprovagdo de diversos orgaos legislativos. As
entidades podem estar focando seus esfor¢cos em outras areas que consideram mais urgentes ou eficazes
para o avango da profissao.

O campo da Administragdo ¢ amplo e diversificado, e as necessidades e opinides dos

profissionais da area podem variar significativamente. As entidades precisam equilibrar os interesses
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de diferentes grupos dentro da sua base de registrados, o que pode tornar desafiador promover uma
revisdo especifica das leis.

O CFA, como qualquer conselho profissional, e 0 SEBRAE, operam dentro de um contexto
estratégico e politico mais amplo. Decisdes sobre quais iniciativas promover ou apoiar podem ser
influenciadas por uma variedade de fatores estratégicos, politicos e econdmicos. Essas instituigdes
podem estar utilizando outras estratégias para abordar questdes relacionadas a consultoria, como a
criagdo de normas internas, cursos de capacitagdo, certificagdes e orientacdes para os seus profissionais
consultores.

No entanto, essas suposi¢oes sugerem um ponto de vista que relaciona a regulamentacao
profissional e a fiscalizagdo pelos CRAs com a potencial arrecadagdo de recursos sem uma base de
livre concorréncia, sendo importante considerar alguns aspectos para entender essa relagao.

O principal objetivo da regulamentacdo de uma profissdo e da fiscalizagdo por um conselho
profissional ¢ garantir que os servicos prestados a sociedade sejam de qualidade e realizados por
profissionais qualificados. No caso do CFA, isso se aplica & Administragdo. Como parte de suas
atividades, os conselhos profissionais arrecadam taxas e anuidades dos profissionais registrados. Essa
arrecadacdo ¢ fundamental para que essas entidades possam exercer suas fun¢des de regulamentacao,
fiscalizacao e promogao da profissao.

A fiscalizagdo de atividades profissionais, como a consultoria em Administra¢do, ajuda a
garantir o cumprimento das normas profissionais e legais. Isso pode ter um efeito indireto na
arrecadacdo, j& que profissionais ndo registrados ou empresas que operam fora dos padrdes
regulamentados podem ser incentivados a se regularizar. As decisdes sobre regulamentagido e
fiscalizacao sdo influenciadas por politicas institucionais e estratégias do CFA. Embora a arrecadagao
de recursos seja importante para a sustentabilidade da organizagdo, ela normalmente ndao ¢ o Unico
fator determinante nas decisdes sobre regulamentacao.

Conselhos profissionais devem equilibrar os interesses de diversas partes interessadas,
incluindo profissionais da area, empresas, universidades, governo e a sociedade em geral. As decisdes
sobre regulamentacao e fiscalizagdo podem ser influenciadas por essa variedade de interesses. Embora
seja possivel que a arrecadacdo de taxas e anuidades tenha algum papel nas politicas de fiscalizagao
do CFA, ¢ importante lembrar que o objetivo primario de um conselho profissional é regular e zelar
pela qualidade e ética da profissdo, e ndo apenas arrecadar fundos.

De forma anéloga, a regulamentagdo do SEBRAE e seu impacto sobre as MPEs de consultoria
tém diversos efeitos, incluindo aspectos negativos e positivos que sdo importantes considerar.

A instituicdo tem acesso a uma vasta rede de recursos, informacoes e conexoes, tanto em nivel
governamental quanto no setor privado. As MPEs ndo tém o mesmo nivel de acesso, o que limita suas

oportunidades de crescimento e desenvolvimento. Como ¢ uma entidade reconhecida e apoiada pelo
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governo, os servicos do SEBRAE podem ser percebidos como mais crediveis ou de maior qualidade.
Isso influencia as escolhas das empresas ao procurarem servigos de consultoria, potencialmente em
detrimento das MPEs de consultoria.

Se as MPEs se tornam muito dependentes dos servicos do SEBRAE, isso limita o
desenvolvimento de um mercado diversificado de consultoria, no qual diferentes fornecedores
oferecem uma variedade de perspectivas e especializacdes. Dessa forma, a dominancia da institui¢do
desencoraja a inovagdo e a diversidade no setor de consultoria. A presenga de uma grande entidade
dominante desestimula novos entrantes e limita a variedade de abordagens e metodologias disponiveis
no mercado.

A presenca do SEBRAE no mercado de consultoria, especialmente por ter vantagens
significativas em termos de recursos e condi¢des tributdrias, tem varias consequéncias na livre
iniciativa e na economia em geral. Essa condicdo limita a participagdo de MPEs de consultoria em
muitos segmentos de mercado, ndo apenas quando atua diretamente junto aos clientes, mas
principalmente em programas de incentivo as empresas em eventos e setores especificos.

A concorréncia ¢ um pilar fundamental da livre iniciativa e ¢ crucial para a inovacdo e
competitividade. A presenca dominante do SEBRAE limita a concorréncia, pois os empreendedores
das MPEs de consultoria julgam dificil competir com os servicos oferecidos a pre¢os mais baixos ou
gratuitamente. Novos entrantes enfrentam desafios significativos ao competir com uma entidade
estabelecida e bem financiada; isso desencoraja o empreendedorismo € a inovacdo no setor de
consultoria. A competi¢do ¢ um motor para a inovagdo e com menos concorrentes no mercado devido
a presenca dominante do SEBRAE, ha menos incentivo para inovar, pois as pequenas empresas de
consultoria ndo conseguem competir efetivamente, o que limita sua disposi¢ao para desenvolver novos
Servigos.

Embora o SEBRAE possa oferecer servicos de alta qualidade, a falta de concorréncia pode
levar a uma complacéncia quanto a melhoria continua da qualidade. Um mercado diversificado com
multiplos prestadores de servicos tende a elevar a qualidade geral por meio da competi¢ao. Quando
um unico competidor domina um mercado, ocorre uma distribui¢do desigual de oportunidades
econdmicas, o que afeta negativamente as pequenas empresas, que sdo fundamentais para a geragao
de empregos e inovagdo local. Além disso, a dependéncia excessiva de uma unica entidade para
servicos de consultoria torna o mercado vulneravel a falhas dessa entidade. A diversidade de
fornecedores promove a resiliéncia do mercado. Potenciais empreendedores no setor de consultoria
podem se sentir desencorajados para iniciar seus negdcios devido as dificuldades de competir com uma
entidade grande e estabelecida, afetando negativamente o espirito empreendedor. Um mercado

saudavel ¢ caracterizado por uma ampla gama de servigos adaptados as necessidades de diferentes

Themes focused on interdisciplinarity and sustainable development worldwide V. 02
Desregulamentagdo e autorregulagdo: Desafios e estratégias para o desenvolvimento da consultoria organizacional no Brasil



clientes e a predominancia de uma unica entidade limita a disponibilidade de servigos diversificados e
especializados.

Adicionalmente a essa questdo de entrave a livre concorréncia, empresas de consultoria ndo
podem se registrar como MEI devido as limitagdes estabelecidas na legislagao que rege essa categoria,
criada para formalizar pequenos negdcios e autdnomos, com algumas restricdes especificas. E
destinado a pequenos empresarios com um faturamento anual maximo estabelecido. Negodcios de
consultoria muitas vezes excedem esse limite devido a natureza e ao valor dos servicos prestados. Nem
todas as atividades empresariais sao permitidas no regime MEI. O CGSN estabelece uma lista de
atividades permitidas e a consultoria ndo esta incluida nessa lista. Permite a contratagdo de apenas um
empregado, sendo que empresas de consultoria muitas vezes necessitam de mais funcionarios para
operar efetivamente, o que as desqualifica como MEI. Algumas formas de consultoria podem exigir
uma formacao especifica ou registro em conselhos de classe (como consultorias juridicas ou de
engenharia), e essas profissdes regulamentadas muitas vezes ndo sdo compativeis com o regime MEI.

Para promover um ecossistema de negocios saudavel e competitivo, € essencial que haja um
equilibrio entre o apoio a micro e pequenas empresas € a manutengdo de um ambiente de livre
concorréncia no qual diferentes prestadores de servigos possam prosperar ¢ inovar. Nesse sentido,
Bianchi e Labory (2018) enfatizam a necessidade de flexibilidade regulatoria e valorizacdo da
diversidade para promover inovacao e competitividade.

O Corporate Finance Institute (CFI) observa que a desregulamentagdo profissional implica a
remocao ou redugdo de regulamentagdes governamentais em setores especificos, permitindo maior
liberdade operacional e melhores decisdes setoriais. Dessa forma, o principal objetivo da
desregulamentacdo ¢ eliminar barreiras a competicdo, gerando estimulo a atividade econdmica,
aumento da competitividade, inovagdo e crescimento de mercado. Por outro lado, os riscos da
manuten¢do da regulacdo envolvem a possibilidade de pequenos negodcios serem superados por
grandes empresas, potencial falta de protegdo aos interesses dos contratantes, falta de transparéncia

corporativa e possibilidade de fraudes (CFI, 2024).

2.2 REALIDADE NOS PAISES DESENVOLVIDOS

Biehl (2019) conduz uma andlise comparativa da regulamentagao da consultoria em diferentes
contextos internacionais, examinando como a regulamentacao, ou a falta dela, impacta essa atividade.
Essa pesquisa oferece sugestoes sobre as abordagens regulatorias adotadas em diferentes paises e seu
impacto no setor de consultoria, incluindo aspectos como padrdes éticos, qualidade do servigo e

inovagdo. Dentre as abordagens regulatorias identificadas estdo:
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(1) regulamentacao estatal: alguns paises t€ém a atividade de consultoria regulamentada pelo
governo, que estabelece requisitos de qualifica¢do, padrdes éticos e outras regras para a
préatica da profissao.

(i1) autorregulagao: em outros paises, o setor de consultoria define seus proprios padroes
éticos e de qualidade, além de mecanismos de fiscalizagdo e san¢dao para garantir
conformidade.

(ii1) certificacdo voluntdria: ha casos em que empresas de consultoria optam por obter
certificagdes de organizagdes independentes que atestam sua competéncia e conformidade
com padrdes éticos e de qualidade aceitos internacionalmente.

(iv) auséncia de regulamentacdo: em alguns paises, ndo existe regulamentacdo especifica
para o exercicio da consultoria, permitindo que qualquer pessoa ou empresa ofereca esse
servigo sem restrigoes.

Nos paises desenvolvidos, a desregulamentacdo da atividade de consultoria tem sido crucial
para o dinamismo e inovagao no setor.

Nos Estados Unidos, a flexibilidade regulatéria promove uma ampla gama de abordagens de
consultoria, desde consultores independentes até grandes empresas. A pratica profissional ndo estd
sujeita a uma regulamentacdo estrita ou uniforme em &ambito federal, e a profissio opera
majoritariamente sob um regime de autorregulacdo, embora determinados servigos especializados
possam requerer licencas especificas.

O Institute of Management Consultants (IMC-USA) representa os consultores norte-
americanos € promove a exceléncia e a ética na pratica da consultoria. Confere a designacao de
Certified Management Consultant (CMC), um padrao de exceléncia reconhecido internacionalmente.
O IMC-USA ¢ membro do International Council of Management Consulting Institutes (ICMCI), uma
organizagdo global que promove a profissao de consultoria. O IMC-USA, assim como as associagdes
brasileiras, preconiza um Cédigo de Etica do Consultor, estabelecendo padrdes elevados para a pratica
profissional e a conduta ética (IMCS-USA, 2024a, 2024b; ABCO, 2024b; IBCO, 2024c).

No Reino Unido, a énfase em autorregulagdo e padrdes é€ticos definidos por associacdes
profissionais como o Institute of Consulting (IC) e a Management Consultancies Association (MCA)
resultou em um mercado de consultoria robusto e confidvel. Embora a adesao a essas organizagdes nao
seja obrigatoria, elas apoiam os interesses dos seus membros € promovem o valor da consultoria (IC,
2024; MCA 2023).

Na Unido Europeia ndo existe uma regulamentagdo unificada para a atividade de consultoria.
Os padrdes e regulamentos variam entre os paises membros, com algumas nagdes exigindo mais
requisitos para certos servi¢os. A European Federation of Management Consultancies Associations

(FEACO) ¢ uma das principais entidades, representando associacdes nacionais de consultoria de varios
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paises membros, facilitando a colaboragdo e o mnetworking entre consultores de diferentes
nacionalidades (FEACO, 2024).

Nesses contextos internacionais, apesar da auséncia de regulamentacdo especifica para a
atividade de consultoria, os consultores ainda estdo submetidos as leis gerais de negocios e comércio,
que abrangem aspectos como contratos, responsabilidade profissional e direitos autorais.

As associagdes profissionais desempenham um papel fundamental na definicdo de normas
éticas e no estabelecimento de praticas para a profissao, oferecendo credenciais e certificagdes que
contribuem para elevar a confiabilidade e o reconhecimento dos consultores. Essas credenciais sao
importantes indicadores de competéncia ¢ de comprometimento com padrdes de qualidade e ética,
servindo como um diferencial no mercado.

Essa abordagem equilibrada, que valoriza tanto a experiéncia pratica quanto a formagao
académica, e que promove uma autorregulacdo baseada em padrdes éticos e profissionais, poderia ser
a chave para um setor de consultoria mais dindmico, competitivo e alinhado com as necessidades e

desafios do mercado global.

3 METODOLOGIA

A metodologia adotada neste artigo ¢ qualitativa e predominantemente tedrica, focada na
andlise, interpretagdo e sintese da literatura existente no contexto do setor de consultoria.

O método de ensaio teodrico utilizado visa ao desenvolvimento de argumentos e teorias,
colocando a énfase principal na discussdo conceitual e na anélise critica das ideias existentes. Embora
sejam apresentados dados estatisticos para embasar os argumentos, a natureza predominante desta
pesquisa € tedrica, com um foco especial na constru¢do de um argumento unificado e na contribuigdao
para o desenvolvimento tedrico dentro do campo da consultoria.

Segundo Meneghetti (2011), o ensaio tedrico € utilizado em diversas disciplinas, especialmente
nas ciéncias sociais aplicadas. Esse método se distingue por sua énfase na andlise, interpretacdo e
sintese da literatura existente, com o objetivo de desenvolver argumentos ou teorias. Diferentemente
de abordagens baseadas em experimentos empiricos ou na coleta de dados primarios, o ensaio tedrico
foca na exploragdo de ideias e conceitos a partir de fontes secundarias, proporcionando uma
compreensdo aprofundada e multifacetada dos topicos em estudo.

Booth et al. (2020) destacam que o ensaio tedrico requer uma exploracao detalhada de
conceitos e teorias ja estabelecidos. Exige-se uma imersao em diferentes perspectivas e interpretagoes,
estabelecendo conexdes entre ideias para formar um argumento coeso e bem fundamentado. A andlise
critica, que envolve uma avaliagdo minuciosa da literatura existente, ¢ um componente vital desse
método. Ela permite identificar lacunas, inconsisténcias ou possibilidades de novas interpretacoes,

contribuindo assim para a evolucdo do conhecimento na é4rea estudada.
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Yan (2020) ressalta a importancia do processo de sintese no ensaio tedrico, que consiste em
integrar diversas fontes e perspectivas para construir uma narrativa ou argumento unificado,
oferecendo novos insights ou uma compreensao mais aprofundada do tema tratado.

Greene e Lidinsky (2020) apontam que a habilidade de argumentar e persuadir ¢ crucial no
ensaio tedrico. O ensaio deve apresentar ideias de forma logica e convincente, apoiando-se em
evidéncias tedricas robustas e bem articuladas. O objetivo principal do ensaio teorico ¢ fornecer
contribuig¢des significativas para um campo de estudo, seja questionando suposi¢des prévias, propondo
novas interpretacdes ou teorizando de maneira inovadora.

Dentre os pontos fortes desse método estdo a andlise critica da literatura existente ¢ a
capacidade de integrar diferentes fontes e perspectivas em uma narrativa coesa, o que € crucial para
questionar suposi¢des prévias e propor novas interpretacdes, contribuindo significativamente para o
desenvolvimento tedrico de um campo.

No entanto, o ensaio tedrico também possui limitagdes. A dependéncia de fontes secundarias
pode restringir a introdu¢do de novos dados ou a exploracdo de aspectos ndo abordados anteriormente.
Hé também o risco de viés de confirmacdo, quando o autor pode selecionar e interpretar informagdes
de maneira a reforcar suas hipoteses ou crengas prévias. Assim, manter a objetividade e a
imparcialidade ¢ um desafio, dado o alto grau de interpretagao subjetiva envolvido.

Para aprimorar essa metodologia, ¢ benéfico adotar uma abordagem mais interdisciplinar,
utilizando teorias de varias areas para enriquecer a analise. Uma revisdo por pares rigorosa €
diversificada pode ajudar a mitigar o viés e assegurar a qualidade do trabalho. Além disso, a
combinag¢do do ensaio tedrico com métodos empiricos pode ser uma estratégia eficaz para validar as

teorias propostas e explorar novas dimensoes dos temas abordados.

4 PROPOSTAS PARA O DESENVOLVIMENTO DA CONSULTORIA ORGANIZACIONAL
NO BRASIL

Os exemplos de diferentes paises desenvolvidos mostram como uma abordagem regulatoria
menos restritiva poderia ser benéfica para o setor de consultoria. A medida que promoveria a entrada
de novos talentos e a adocdo de metodologias inovadoras, a flexibilidade regulatoria também
estimularia a diversidade e a adaptabilidade, aspectos essenciais para a evolu¢do e o dinamismo do
setor.

No contexto brasileiro, a adogdo de praticas semelhantes poderia potencializar a
competitividade da consultoria nacional, alinhando-a com os padrdes globais de exceléncia. Adaptar
as melhores praticas internacionais ao contexto brasileiro implica repensar a regulamentagdo atual,
promovendo uma maior abertura e flexibilidade. Isso ndo apenas alinharia o Brasil com as tendéncias

globais, mas também fomentaria um ambiente propicio a inovagdo e ao desenvolvimento de novas
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abordagens em consultoria. A abertura para diferentes perfis profissionais, com diversas formagdes e
experiéncias, poderia enriquecer o setor com uma variedade de perspectivas e competéncias essenciais
para atender as demandas dindmicas e complexas das organizagdes contemporaneas.

Por esses motivos, a revisao da regulamenta¢do da consultoria no Brasil, inspirada por modelos
internacionais de sucesso, pode ser um passo significativo para revitalizar o setor, favorecendo o
crescimento e a inovagdo na consultoria, além de ampliar o acesso a servigos de alta qualidade para as
empresas brasileiras, contribuindo para o desenvolvimento econdmico do pais.

A existéncia de associacdes profissionais, em contraste com uma regulamentagdo estatal
especifica para as profissdes, oferece varias vantagens significativas. Essas associagdes continuam
sendo muito relevantes, mesmo na era da internet, redes sociais e programas de educacao online.

A filiacdo a associagdes proporciona beneficios Unicos, como senso de comunidade,
oportunidades para interagao entre individuos com interesses semelhantes e participagao ativa no setor
de atuacdo. Essas organizacdes estdo constantemente evoluindo para atender as necessidades dos
membros atuais e atrair novos membros, ao desenvolver programas inovadores, produtos e opgoes de
associacdo. A adaptagdo continua ao mercado garante que permanecam significativas e benéficas para
seus membros, desempenhando um papel fundamental na manutengao de padrdes éticos e de qualidade
(DANIELS, 2017).

O Center for Association Leadership (ASAE) traz estudos que analisam a natureza e a formagao
de associacdes profissionais em relacdo as profissdes que servem. As profissdes, por defini¢do,
fornecem um servico, tém um corpo de conhecimento definido, possuem um grupo de defesa, um
codigo de ética, e praticam autorregulagdo. As associagdes profissionais apoiam todos esses fatores
definidores, fornecendo capacitacdo e desenvolvimento, criando e disseminando conhecimentos,
oferecendo certificagdo, advocacia e divulgagdo, além de suporte e networking para seus membros
(ASAE, 2016, 2017).

No Brasil, diversas associagdes representam os consultores, particularmente na éarea de
consultoria em Administra¢do. Elas possibilitam uma autorregulacdo da profissdo, estabelecendo
padrdes éticos e de qualidade, e oferecem uma flexibilidade maior do que a observada em muitas
legislagdes governamentais. Essa flexibilidade ¢ crucial para se adaptar as rdpidas mudancas e
inovagodes do mercado.

Todos os dirigentes dessas associagcdes fazem trabalho voluntério, isto €, realizam atividades
ndo remuneradas, motivadas principalmente pelo desejo de contribuir para uma causa. Isso envolve
dedicar tempo e esfor¢o para o beneficio de outras pessoas e da comunidade, sem a expectativa de
compensag¢do financeira. Esse tipo de voluntariado permite que os profissionais da area desenvolvam
e aprimorem habilidades como lideranca, comunicagdo, pensamento sistémico, gestao de projetos e

solucdo de problemas, em um contexto pratico. Ainda, ao participar de atividades voluntarias, os
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consultores podem expandir sua rede profissional, conectando-se com outros profissionais e potenciais
clientes ou parceiros. Podem contribuir para a comunidade, melhorando a imagem da associagdo e de
seus membros, demonstrando compromisso social e responsabilidade corporativa (ABCO, 2024c;
IBCO, 2024c).

O voluntariado pode proporcionar uma sensagao de realizacdo e proposito, melhorando a
satisfacdo pessoal e o bem-estar. Ao se envolver em diferentes tipos de projetos voluntarios, os
consultores podem ganhar insights sobre novos mercados e setores, que podem ser Gteis em sua pratica
profissional. Trabalhar em projetos que beneficiam a comunidade pode aumentar a consciéncia social
e a empatia dos consultores, habilidades importantes na atividade de consultoria. Projetos voluntarios
frequentemente oferecem oportunidades para assumir papéis de lideranga, o que pode ser um excelente
treinamento para fungdes gerenciais ou executivas dessas associagdes sem fins lucrativos. O trabalho
voluntério oferece uma oportunidade tnica para o desenvolvimento pessoal e profissional, além de
contribuir positivamente para a sociedade e fortalecer a imagem de uma associacdo (GRANT, 2015;
ZWIEG, 2015).

O Instituto Brasileiro dos Consultores de Organizacdo (IBCO) focaliza na promocdo da
profissdo de consultor ao definir padrdes éticos e técnicos, oferecendo uma certificacdo para
consultores, com a missdo de “incentivar a ética ¢ a qualidade na atividade de consultoria
organizacional” (IBCO, 2024a, 2024c). O IBCO representa o IMC-USA no Brasil e também oferece
a certificagdo CMC, uma distingdo reconhecida internacionalmente (IBCO, 2024b).

A Associacdo Brasileira de Consultores (ABCO) dedica-se a promocdo de padrdes éticos,
exceléncia na prestacdo de servicos de consultoria e oferece amplas oportunidades de capacitacdo e
desenvolvimento. Com o proposito de “liderar a representatividade da categoria profissional,
compartilhar conhecimentos para a capacitacao e desenvolvimento dos consultores, fomentar a geracdo
de negdcios e valorizar a consultoria organizacional como uma atividade impulsionadora do
desenvolvimento econdmico e social do Brasil” (ABCO, 2024a), a associagdo orienta os consultores
brasileiros e exige que seus associados adiram ao Codigo de Etica do Consultor. Esse codigo abrange
principios de sustentabilidade e responsabilidade social, responsabilidade profissional, integridade,
gestdo de conflitos de interesse e ética digital no exercicio de suas atividades (ABCO, 2024b).

A Associacdo Brasileira de Consultores Empresariais (ABRACEM), embora seja uma empresa
e ndo uma associagao profissional, atua no suporte e representacdo de consultores. Promove a
profissdo, oferecendo capacitacdo e desenvolvimento e estimulando a troca de experiéncias e a
realizacdo de negdcios entre seus associados. Seu objetivo € “consolidar e aperfeigoar as praticas dos
consultores empresariais, empreendedores e prestadores de servigcos” (ABRACEM, 2024).

Essas associagdes oferecem oportunidades valiosas de desenvolvimento profissional por meio

de congressos, cursos, workshops, seminarios e grupos de estudo. Também fornecem uma plataforma
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para networking, possibilitando que seus associados compartilhnem conhecimentos e experiéncias, além
de criarem oportunidades de colaboragdo em parcerias comerciais. Ainda, prestam suporte e recursos
para enfrentar desafios profissionais, incluindo quest6es legais, de mercado e de gestdo, e oferecem
programas de credenciamento que aumentam a credibilidade dos consultores no mercado. Além disso,
essas associacOes defendem os interesses dos consultores, representando-os em discussdes sobre
politicas publicas e regulamentagdes que impactam a profissdo. Estabelecem codigos de ética e padrdes
de conduta profissional, promovendo praticas responsaveis e éticas na consultoria e influenciando o
desenvolvimento de curriculos educacionais que atendam as necessidades atuais e futuras do mercado.

A principal diferenca entre uma associacdo profissional e uma regulamentacdo estatal é a
abordagem adotada. Enquanto a regulamentacdo estatal imp&e regras obrigatérias e uniformes, uma
associacao profissional propde um modelo mais flexivel e adaptavel, baseado na adesdo voluntéria e
no comprometimento com padrdes de exceléncia definidos pela comunidade profissional que
representa.

A tendéncia global de desregulamentacdo de certas profissdes, com o objetivo de promover
flexibilidade, inovacéo e competitividade, é particularmente relevante no mercado de consultoria, um
setor em constante evolucdo tecnoldgica e mudancas nas preferéncias de trabalho. Essa
desregulamentacdo, ao reduzir a burocracia e 0s custos a ela associados, incentivaria a entrada de novos
profissionais no mercado, aumentando a competitividade do setor. Apesar das preocupacdes legitimas
sobre a manutencdo de padrdes de qualidade e ética, um equilibrio adequado poderia ser alcancado por
meio de medidas de autorregulacéo e certificacGes voluntarias.

No contexto brasileiro, as criticas a legislacdo vigente e as propostas de alteracdo apontam para
a necessidade de uma abordagem mais inclusiva e adaptavel na regulamentacéo da consultoria. Essas
propostas incluem flexibilizacdo ou mesmo a revogacgdo de certas leis para permitir a atuacdo de
profissionais de outras areas, atualizacdo dos requisitos profissionais, simplificacdo de processos
burocréticos, reconhecimento de qualificacBes e experiéncias internacionais, incentivo a educacao
continuada e foco na qualidade dos servigos e resultados obtidos pelos consultores. Essas criticas e
propostas refletem um desejo crescente de tornar o setor de consultoria mais dindmico, adaptavel e
inclusivo, aproveitando uma gama mais ampla de talentos e experiéncias.

As leis atuais sdo vistas como obsoletas, ndo correspondem mais as dinamicas do mercado
globalizado. A rigidez da regulamentagdo limita a inovagao, favorece os competidores estabelecidos e
desvaloriza a experiéncia pratica e a diversidade de conhecimentos. A restricdo da pratica de
consultoria apenas aos graduados ou pds-graduados em Administracdo e registrados nos CRAS e a
impossibilidade de concorréncia justa das MPEs de consultoria com o SEBRAE contrastam com a

tendéncia global de flexibilizacao e tende a limitar a competitividade do setor no Brasil.
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As criticas comuns a legislacdo do Simples Nacional e ao regime do MEI, particularmente em
relagdo ao mercado de consultoria brasileiro, incluem:
(i) os limites de faturamento para MEI e empresas no Simples Nacional podem ser
restritivos para empresas de consultoria em crescimento, impedindo-as de expandir seus
negocios ou forcando a migracao para regimes tributarios mais onerosos.
(if) nem todas as atividades de consultoria sdo permitidas para MEI, o que pode limitar a
entrada de novos profissionais autbnomos no mercado.
(iii) as constantes alteracdes nas regras e a complexidade da legislacdo podem dificultar o
planejamento e a conformidade por parte das microempresas de consultoria.
(iv) o regime tributario diferenciado pode criar desigualdades competitivas entre empresas
que se qualificam para o Simples Nacional/MEI e aquelas que nédo se qualificam.
Essas criticas destacam a necessidade de um equilibrio entre simplificacdo tributaria e apoio ao
crescimento das MPEs de consultoria.
Portanto, a desregulamentagao da atividade de consultoria no Brasil, combinada com medidas
de autorregulacdo e certificagdes voluntarias, ttm o potencial de transformar significativamente o
mercado. Isso ndo apenas fomentaria a inovacgdo e a exceléncia no setor, mas também contribuiria para
o desenvolvimento econémico, a criacdo de empregos e a formacdo de profissionais qualificados
alinhados as demandas do mercado global.
Para apoiar a proposta de autorregulacdo no setor de consultoria no Brasil, sdo sugeridas as
seguintes acoes:
(1) criagdo de uma Federagdo Brasileira de Consultores (FBC): essa nova entidade,
composta pelos conselheiros representantes das associagdes de consultores, seria
responsavel por estabelecer padrdes profissionais e éticos, desenvolvendo diretrizes de
pratica e conduta para assegurar a manutencdo de altos padrdes de qualidade e ética na
profissdao (VAITSMAN; LOBATO; ANDRADE, 2013; NNCG, 2015).
(i) desenvolvimento de um sistema de certificacdo e recertificagdo continua para
consultores: esse sistema garantiria que os profissionais mantenham suas competéncias
atualizadas. A certificagdo profissional, um reconhecimento formal de competéncia em
uma area especifica, seria obtida apos a conclusdo de um processo de avaliagdo e educacao,
assegurando a qualidade dos servigos prestados e oferecendo vantagens como
reconhecimento no mercado internacional, atualiza¢do constante com as tendéncias do
setor e fortalecimento da rede profissional de contatos (EDHAT, 2023).
(iil) consequéncias para o descumprimento do codigo de ética: se um consultor
independente ou uma empresa de consultoria violar o codigo de ética estabelecido pelas

associacoes, poderia enfrentar consequéncias significativas, incluindo perda de reputacao,
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sancoes das associagdes, término ou nao renovagdo de contratos por clientes, hesitacdo de
outras empresas em fazer negocios, e possiveis consequéncias legais e dificuldades
financeiras. As associa¢des poderiam ter procedimentos especificos para lidar com
violagdes do codigo de ética, e € crucial que os consultores estejam cientes das regras do
setor e as consequéncias do seu nao cumprimento (KREHMEYER; FREEMAN, 2013;
HOWARD; KORVER, 2020).

(iv) estratégias politicas e legislativas: incluem a revisdo ou revogagdo da legislagdo
vigente, com mudangas baseadas em estudos e dados concretos. A¢des como didlogo com
autoridades, engajamento da comunidade profissional, formagao de aliangas e lobby ético,
além de campanhas de conscientizagdo e participagdo em audiéncias publicas,
promoveriam a importancia do setor de consultoria e os problemas com as limitagdes da
legislacao atual MACHADO, 2021).

(v) uso de dados estatisticos e estudos de casos: para fundamentar os argumentos a favor
da desregulamentacdo, ¢ possivel utilizar dados e estudos de casos. Pesquisas poderiam
indicar que paises com mercados de consultoria desregulamentados apresentam
crescimento maior no setor. Estudos de casos de empresas brasileiras que implementaram
praticas inovadoras em consultoria derivadas de experi€ncias internacionais poderiam
demonstrar melhorias significativas em competitividade, ilustrando o potencial da
desregulamentacdo como um catalisador para o crescimento econdmico € a inovacao
(DOUGHERTY; YAHMED, 2017).

(vi) estabelecimento de parcerias estratégicas: incentivar colaboragdes entre empresas de
consultoria e o SEBRAE para promover um campo de atuacdo mais equilibrado,
envolvendo projetos conjuntos, compartilhamento de melhores praticas e capacitagdes
mutuas, beneficiando tanto consultores independentes quanto o SEBRAE, e contribuindo
para um mercado mais justo e competitivo (EGAP, 2020).

(vil) monitoramento e analise de mercado: realizagdo de estudos periddicos para avaliar o
impacto das politicas de autorregulagdo no equilibrio competitivo entre as empresas de
consultoria e o SEBRAE, ajudando a identificar quaisquer desigualdades e forneceriam
bases para ajustes nas politicas e praticas, garantindo condigdes de competi¢do mais justas
(EGAP, 2020).

(viii)) implementagdo de uma plataforma de discussdo envolvendo representantes de
associagoes de consultores, 0 SEBRAE e outras partes interessadas. Esse forum permitiria
a troca de ideias, discussao de preocupagdes e desenvolvimento de solugdes colaborativas
para garantir uma competicao justa e equitativa no setor (QMP GROUP, 2014; NNCQG,
2015).
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(ix) desenvolvimento de programas de mentoria e apoio: iniciar programas de mentoria
pelos quais consultores experientes e empresas de consultoria bem-sucedidas poderiam
oferecer orientacdo a consultores independentes e pequenas empresas, nivelando o campo
de atuagdo e promovendo uma maior igualdade de oportunidades (MENTORINK, 2023).
(x) promogao de transparéncia e responsabilidade: encorajar praticas de transparéncia e
responsabilidade em todas as atividades de consultoria, incluindo as realizadas pelo
SEBRAE. Isso poderia incluir a divulgagdo de informagdes sobre contratos, projetos e
resultados, ajudando a construir confianga e garantir que todos os players operem sob as
mesmas regras ¢ expectativas (VAN DER MANDELE; VOLBERDA; WAGENAAR,
2022; WATSON; CLARKE; SALIMI, 2023).

(xi) ajustar os limites de faturamento para acomodar o crescimento das microempresas de
consultoria, incluindo mais atividades de consultoria na lista daquelas permitidas para
MEIs, e estabelecer incentivos fiscais e de formagao para promover a profissionalizacao e
a qualificacdo no setor (AMANN; AZZONI; BAER, 2018).

(xii) tornar a legislacdo mais clara e estavel, reduzindo a frequéncia de mudancas e
simplificando a estrutura tributaria (AMANN; AZZONI; BAER, 2018; REZENDE,
2022).

Essas propostas visam criar um ambiente regulatério mais flexivel e adaptavel para o setor de
consultoria no Brasil, com vistas a promover a inovagdo, a competitividade e garantir padroes de
qualidade e ética na profissao.

Dougherty e Yahmed (2017) ressaltam que reformas regulatorias, principalmente aquelas que
liberalizam a entrada no mercado, tendem a estimular investimentos e exportacdes € que
regulamentagdes menos restritivas estao relacionadas a um aumento nos investimentos, sugerindo que
a desregulamentagdo pode reduzir a concentracdo de mercado e redistribuir rendas, levando os agentes
econdmicos a se ajustarem a um novo contexto.

Segundo Hodges (2017), muitas organizacdes estdo investindo em capacidades de consultoria
para compreender as mudangas necessarias para se manterem competitivas e proteger seus negocios
para o futuro. Os servigos de consultoria contratados devem abordar questdes criticas, incluindo a
adaptacao a necessidades em rapida mudanca, lidar com aspectos emocionais e éticos, € garantir que
os gerentes assumam a propriedade de seus projetos de transformagdo organizacional, a partir da
transferéncia de conhecimentos por consultores.

Na analise da desregulamenta¢do da consultoria no Brasil, ¢ essencial abordar as perspectivas
divergentes que permeiam esse debate. Por um lado, os defensores da desregulamentagdo argumentam
que a legislacao atual ndo reflete mais o ambiente empresarial moderno, caracterizado pela rapidez das

mudangas tecnolédgicas e pela globalizagdo. Eles sustentam que a desregulamentagdo pode estimular a
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inovagdo, aumentar a competitividade das empresas brasileiras e alinhar o Brasil as praticas
internacionais, promovendo um ambiente de negdcios mais dindamico e flexivel.

Vaitsman, Lobato e Andrade (2013) discutem o aumento significativo da demanda por servigos
profissionais devido ao crescimento do setor, levando a desafios legais e éticos. Destacam a
importancia sua regulagdo legal para garantir a atuagao ética e profissional. Os autores discutem varias
questdes legais e éticas que surgem no setor de servicos, incluindo consultoria, e exploram abordagens
regulatorias, a autorregulagdo, a regulamentacao governamental e os padrdes especificos do setor.

Por outro lado, existem aqueles que veem na regulamentacdo uma salvaguarda essencial da
qualidade e ética profissional. Enfatizam a importancia de manter um padrdo minimo de qualificagao
e competéncia, protegendo o mercado de praticas inadequadas ou prejudiciais. Argumentam que a
regulamentagdo contribui para a credibilidade e confiabilidade do setor, elementos cruciais para a
preservacao da integridade profissional e a garantia de servigos de consultoria de alta qualidade.

A controvérsia na discussdo sobre o papel da regulamentagdo na promocao ou inibi¢do da
inovacao ¢ complexa. Enquanto a desregulamentacao pode ser vista como um caminho para a liberdade
criativa e o empreendedorismo, existe o risco de que a auséncia de padrdes regulatorios resulte na
proliferagdo de praticas nao éticas ou de baixa qualidade. Esse dilema destaca a necessidade de
encontrar um equilibrio entre flexibilidade e manutenc¢ao de certos padrdes profissionais.

Uma consideragao relevante ¢ a questdao da responsabilidade social e das implicagdes mais
amplas da desregulamentacdo para a sociedade. A regulamentagdo, embora possa ser vista como uma
restricdo a liberdade de mercado, também desempenha um papel importante na garantia de que as
atividades profissionais sejam realizadas de forma ética e socialmente responséavel.

Ao explorar as diversas perspectivas sobre a regulamentagdo da consultoria organizacional no
Brasil, revela-se um cenério complexo e multifacetado. A decisdo de manter, alterar ou revogar a
legislacdo existente reflete consideracdes profundas sobre qualidade, ética, inovacdo e
responsabilidade social no setor de consultoria. Uma abordagem equilibrada € necessaria para garantir
que qualquer mudancga legislativa atenda as necessidades do setor, proteja os interesses publicos e
mantenha a integridade profissional.

E crucial reavaliar, reformular ou revogar a legislago vigente sobre o setor de consultoria, com
foco na flexibilizag@o das barreiras de entrada na profissdo e valorizando a diversidade de experiéncias
e competéncias. A énfase deve se deslocar das regulamentagdes estatais rigidas para a autorregulagao
por associagdes profissionais, que sdo capazes de estabelecer padroes éticos e de qualidade.

Essa mudanga promoveria um ambiente de mercado mais dindmico e competitivo, alinhando o
Brasil as praticas globais de consultoria. A desregulamentagdo abriria caminho para a inovacdo e a

diversidade de talentos, enriquecendo o setor. E essencial mobilizar stakeholders para revisar a
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legislacdo, alinhando a consultoria no Brasil com as melhores praticas globais e garantindo sua
contribuicdo efetiva para o desenvolvimento econdmico e social do pais.

A garantia de qualidade no setor de consultoria enfrenta o desafio de sua intangibilidade e a
dificuldade de assegurar praticas de alto padrao ético e competéncia em uma profissao que nado seja
regulamentada. Apesar dos esforgos, o setor ainda nao alcangou um padrao de acreditagdo comparavel
a outras profissdes, como Direito e Contabilidade. A padronizagdo global dos servigos de consultoria
poderia levar a profissionalizacdo, mas existem obstaculos devido a variedade de especializagdes e
ambientes desse setor.

Grandes empresas de consultoria tém seus proprios codigos de comportamento e padroes
éticos, deixando empresas menores e consultores independentes sem modelos consistentes de garantia
de qualidade e competéncia. A responsabilidade pela conduta ética e pela qualidade dos servigos recai
geralmente sobre o consultor individual. Foram feitas tentativas de estabelecer boas praticas da
atividade para melhorar a qualidade, com codigos de conduta e praticas profissionais padronizadas
pelas associagdes de consultores. Embora muitos paises tenham buscado a formulacdo de padrdes
nacionais, a ambiguidade ¢ comum nas tentativas de abranger uma abordagem mais abrangente para
as diretrizes de prestacao de servicos de consultoria.

Como ha questdoes de profissionalismo e ética quando os consultores tentam resolver uma
variedade de problemas gerenciais com solugdes limitadas e padronizadas, a ado¢do de padrdes de
qualidade ¢ uma maneira de estabelecer estruturas que ajudam a informar os clientes, estabelecendo-
se requisitos detalhados e especificacdes para orientar a prestacdo de servigos. Porém, hd também
beneficios para o lado da consultoria, incluindo o aumento da produtividade e, consequentemente, da
satisfagdo dos clientes.

As associacdes de consultores podem promover, por exemplo, a ado¢do da norma ISO-
20700:2017, que fornece diretrizes para servigos de consultoria em gestdo, como uma alternativa a
regulamentacdo da profissao (ISO, 2017). Essa norma oferece um conjunto de praticas recomendadas
que ajudam os consultores a prestar servicos efetivamente, enfatizando a compreensdo das
necessidades dos clientes para garantir projetos consistentes e eficazes. A implementacao das diretrizes
dessa norma aumenta a transparéncia e o entendimento entre clientes e consultores, o que ¢ crucial
para o sucesso de projetos de consultoria. A adesdo a essa norma contribui para a competitividade e o
desempenho empresarial tanto das consultorias quanto de seus clientes, com base na transparéncia da
oferta de servicos e em critérios de qualidade claramente definidos e aceitos internacionalmente.

Em um cenario de desregulamentacdo, a norma ISO-20700:2017 pode se tornar um recurso
valioso, ao oferecer um conjunto de praticas recomendadas que auxiliam os consultores a prestar
servicos efetivamente. A norma destaca a necessidade de compreender as necessidades dos clientes e

assegura que os projetos sejam realizados de forma consistente e eficaz. A implementacao dessas
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diretrizes promove a transparéncia e melhora a comunicagdo entre consultores e clientes, o que €
crucial para o sucesso dos projetos de consultoria.

A adesdo a norma pode trazer beneficios tanto para as consultorias quanto para seus clientes.
Para as consultorias, contribui para a competitividade e o desempenho empresarial, baseando-se na
clareza dos servigos oferecidos e em critérios de qualidade bem definidos. Para os clientes, oferece a
garantia de que estdo contratando servigos que seguem padrdes reconhecidos internacionalmente de
qualidade e ética.

Ainda, a norma promove a inovagdo, o comportamento ético, a diferenciacao e a exceléncia em
servigos, além de incentivar a melhoria continua. As diretrizes facilitam o desenvolvimento de relagdes
de trabalho mais fortes e produtivas entre consultores e clientes. Ao adotar essas diretrizes, as
consultorias podem nao apenas melhorar a qualidade dos seus servigos, mas também fortalecer sua
reputagao e confiabilidade no mercado.

No contexto de uma legislacdo menos restritiva, como proposto pela desregulamentagdo da
atividade de consultoria no Brasil, ¢ fundamental reavaliar, reformular ou revogar a legislagao vigente
sobre o setor. O foco dessa agdo estratégica para o setor de consultoria deve ser na flexibilizagdo das
barreiras de entrada na profissao, valorizando a diversidade de experiéncias e competéncias. A €nfase
deve se deslocar da regulamentacdo estatal rigidas que privilegia a ag¢do dos CRAs para a
autorregulacdo pelas associagdes profissionais, capazes de estabelecer padroes éticos e de qualidade e
a do SEBRAE em termos de livre concorréncia de mercado.

Com a desregulamentacdo, pode surgir uma preocupacdo com a qualidade e a confiabilidade
dos servigos de consultoria. A aderéncia a norma pode servir como um selo de qualidade que
aumentaria a confianca dos clientes nas empresas de consultoria, assegurando que os servigos sejam
prestados com um alto padrao de profissionalismo e ética.

No contexto da desregulamentacdo profissional, a autorregulagdo ganha importancia. A norma
pode servir como uma ferramenta para as empresas de consultoria demonstrarem seu compromisso
com a €tica profissional e as melhores praticas de gestao, preenchendo o espaco deixado pela auséncia
de regulamentacao estatal. Ela incentiva a revisdo e a melhoria continua dos processos dos consultores.
Em um mercado dindmico e desregulamentado, essa flexibilidade e capacidade de adaptagdo sdo
essenciais para a sobrevivéncia e o crescimento do setor.

Assim, a ado¢do da norma no contexto brasileiro de desregulamentacdo da atividade de
consultoria pode oferecer um equilibrio entre a liberdade de mercado e a manutengdo de padrdes
elevados de servigo, contribuindo para um setor de consultoria mais €tico, transparente e competitivo.

Nao existe uma unica, ou melhor maneira de gerenciar a qualidade na atividade de consultoria.
A intangibilidade, a variacdo nos resultados entregaveis e as complexidades da padronizacao, na

auséncia de certificacao e regulamentacao, fomentam a busca continua da exceléncia na prestacao de
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servicos. Padrdes profissionais abrem caminho para isso, orientando os consultores para a competéncia
e o profissionalismo na profissdo. No entanto, limitados a orientagdes e sem conhecimento codificado
para regular e profissionalizar o setor, a garantia da qualidade permanece varidvel, cabendo aos
consultores garantir resultados para manter o profissionalismo em todo o setor.

O valor de uma abordagem regulamentada para garantia da qualidade ¢ questionavel; nao ¢ o
padrdo que proporcionara qualidade, mas a implementacao e adaptagdo que os padrdes promovem. No
entanto, um conjunto de regras e regulamentos para profissionalizar o setor, ¢ um caminho substancial
para otimizar essa busca. A adogao de tais padroes demonstra o compromisso dos consultores com a
qualidade e o profissionalismo em uma profissao que depende de experiéncia, constru¢ao de confianca
e ética profissional. Sdo esses padrdes que proporcionam a maior regulagdo da garantia de qualidade,

em vez da regulamentacdo da atividade por meio de leis e intervengao estatal.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo enfatiza a urgéncia de desregulamentar a profissdo de consultoria no Brasil,
destacando a necessidade de atualizar ou revogar a legislagdo vigente para refletir as realidades de um
mercado em rapida evolucdo. A legislagdo atual, percebida como ultrapassada e restritiva, limita a
capacidade do setor de se adaptar e inovar. A desregulamentacdo ¢ vista como um passo crucial para
desbloquear o potencial criativo e diversificado da consultoria brasileira, alinhando-a com padrdes
internacionais de exceléncia.

Sdo abordadas varias questdes importantes em relagdo a regulamentagdo da atividade de
consultoria no Brasil, especificamente em relacdo as leis vigentes para o setor. Esse cenario também
pode ser correlacionado com a inércia do CFA e a situacdo do SEBRAE no mercado de consultoria:

A legislagdo vigente estabelece que as atividades de consultoria sejam realizadas por
profissionais registrados nos CRAs. As criticas a0 marco regulatorio destacam a restricdo do mercado,
a burocracia adicional, e a limitacdo da flexibilidade do mercado. A inércia do CFA em propor
mudancgas na legislacdo pode ser vista como uma manuten¢do de um status quo que favorece os
profissionais de Administrac¢do registrados, mas que pode limitar a inovagao e a diversidade no setor
de consultoria.

O SEBRAE, ao oferecer servicos de consultoria, muitas vezes em condi¢des tributarias
favoraveis devido a sua natureza de entidade de apoio e sem fins lucrativos, pode estar competindo
diretamente com as MPEs de consultoria. Essa situacdo ¢ exacerbada pela legislacdo vigente que
restringe a pratica da consultoria aos profissionais registrados nos CRAs. Essa dindmica pode ser vista
como um desservigo aos pequenos consultores, que o SEBRAE idealmente deveria apoiar e fomentar,

pois limita a competicao justa e equitativa no mercado.
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No entanto, cabe esclarecer que o SEBRAE nao atua em médias e grandes empresas, e cadastra
consultores para atuar como credenciados da entidade, o que caracteriza oportunidades de negdcios.
Também, nos produtos de propriedade intelectual, ha oportunidade aos consultores para oferecer
metodologias, com regras distintas daquelas praticadas na aplicagdo das metodologias da entidade.
Nessas oportunidades, a precificagdo de servigos € atraente. Atualmente, o processo de qualificacao
ndo ¢ apenas documental, mas exige capacitacao técnica para manuten¢do do credenciamento, visando
a descaracteriza¢ao de dependéncia economica e regularizagdo fiscal.

Ainda, o SEBRAE propicia o acesso a conhecimento, a inovagao ¢ apoio as MPEs de
consultoria demandantes com foco na missao institucional, que leva em conta uma abrangéncia maior
que o setor da consultoria (SEBRAE, 2020). Por esses motivos, parte do setor de consultoria brasileiro
nao vé o SEBRAE como um concorrente, mas sim como um parceiro estratégico de negocios.

Entretanto, a despeito da propriedade intelectual, quando esses projetos interdisciplinares sdo
implementados, a verba governamental ¢ obtida das empresas que hesitam em participar desses
programas. Por outro lado, os editais do SEBRAE para credenciamento de MPEs de consultoria sao
burocraticos, servindo como regulamentagdo (ou politica de manuten¢do) interna, o que ocasiona
evasdo de empresas altamente capazes do sistema.

Por outro lado, muitos empresarios consultores consideram o SEBRAE o maior hub de
conhecimento sobre empreendedorismo do Brasil, e as criticas a sua atuacdo, no que diz respeito as
consultorias, se restringem a gestdo empresarial apenas, que de fato limita a competitividade das
empresas de consultoria iniciantes e que ndo conseguem ainda projetar seu know-how em médias e
grandes empresas, ficando restritas ao rol dos pequenos empreendimentos que utilizam os servigos do
SEBRAE.

A regulamentacdo atual limita a inovagao e adaptabilidade, essenciais em um setor dinamico
como o de consultoria. Isso ndo so restringe a capacidade de adaptacao as demandas do mercado, mas
também pode limitar a entrada de novos talentos e perspectivas no campo da consultoria. A discussao
sobre desregulamentacdo sugere que a remog¢do ou reducdo de regulamentagdes pode estimular a
atividade econdmica e a inovagdo. No entanto, também traz riscos, como a superacao de pequenos
negocios por grandes empresas e a falta de prote¢do aos interesses dos contratantes.

Esse debate necessita incluir diversas partes interessadas no questionamento sobre a
regulamentacdo da consultoria. Isso implica que tanto o CFA quanto outras entidades, como o
SEBRAE, além de outros conselhos profissionais, devem participar ativamente nesse didlogo para
garantir que a legislacdo reflita as necessidades atuais do mercado, promova a competitividade justa e
apoie a inovagao no setor.

Contata-se a necessidade de uma revisao critica da legislacao vigente, com a participagao ativa

das associacdes de consultores, orgaos governamentais, o CFA e o SEBRAE, para garantir um
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ambiente de negocios justo e propicio a inovagdo e ao desenvolvimento do setor de consultoria no
Brasil.

Para desafiar a lei que restringe a atividade das empresas de consultoria aos profissionais com
graduacao ou pos-graduacao em Administragao registrados nos CRAs, as associagdes de consultores
podem adotar varias estratégias de advocacia politica, incluindo:

(1) trabalhar com legisladores: colaborar diretamente com legisladores para propor
alteracdes legislativas.

(1) campanhas de conscientizagdao: sensibilizar o publico e profissionais sobre a
importancia da diversidade no exercicio da atividade de consultoria.

(ii1) formagdo de parcerias: unir for¢as com outras entidades setoriais para fortalecer a
oposicao a legislacdo atual.

(iv) agdes legais: contestar a constitucionalidade da lei nos tribunais.

(v) pesquisas e estudos: realizar e divulgar estudos que evidenciam os beneficios de uma
abordagem mais inclusiva na atividade de consultoria.

(vi) mobilizagdo de membros: incentivar o ecossistema de consultoria a participar
ativamente de campanha contra as leis vigentes que prejudicam o setor.

Para aprofundar a compreensdo sobre a desregulamentacdo da consultoria no Brasil, estudos
futuros podem se concentrar em:

(1) analises comparativas internacionais: investigar paises onde a consultoria ndo ¢ limitada
a uma Unica profissdo, avaliando os impactos na inovagdo e na diversidade das praticas.
(i1) impacto econdmico: analisar o potencial de crescimento do mercado, a geragdo de
emprego ¢ a influéncia na competitividade internacional.

(i11) estudos de caso e diversidade: explorar exemplos de sucesso em paises com
desregulamentagdo ou regulamentacdo menos rigorosa e focar em diversidade e inclusdo.
(iv) estudos juridicos: examinar a constitucionalidade da legislagdo atual comparando-a
com normativas internacionais e sugerir mudancas legais.

(v) impacto na qualidade e inovacdo: investigar como a inclusdo de profissionais de
diferentes areas pode enriquecer o setor de consultoria.

(vi) percepgdo publica e estratégias de advocacia: entender o apoio publico e desenvolver
estratégias eficazes de advocacia para a desregulamentacao.

(vii) estudos longitudinais pos-desregulamentacao: avaliar os impactos a longo prazo na
economia e nas praticas de consultoria.

A implementacdo dessas estratégias e a realizacdo de novos estudos aprofundados sdo
fundamentais para pavimentar o caminho para uma desregulamentacao eficaz no Brasil, promovendo

um setor de consultoria mais dindmico, inovador e competitivo.
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