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RESUMO

A violéncia financeira contra idosos ¢ uma forma recorrente de abuso que compromete a autonomia e
a qualidade de vida dessa populagdo. Este artigo busca compreender o fendmeno, abordando sua
conceituagdo, tipologias e implicagdes sociais, legais e econdmicas. Por meio de uma revisdo
bibliografica qualitativa, discute-se o impacto das politicas publicas, com énfase no artigo 102 do
Estatuto do Idoso, que criminaliza praticas como a reten¢do de beneficios financeiros. Também sao
exploradas estratégias preventivas, como a educag¢do financeira e o fortalecimento das redes de apoio
social e familiar, essenciais para mitigar esse problema. Os resultados indicam que, embora existam
marcos legais relevantes, a eficacia das acdes de combate a violéncia financeira ainda ¢ limitada por
desafios como a subnotificagdo, a falta de conscientizagao e lacunas institucionais. O estudo conclui
pela necessidade de uma abordagem integrada que inclua educagdo, politicas publicas eficazes e
fortalecimento da protegdo social para garantir o respeito e a dignidade aos idosos.
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1 INTRODUCAO

A violéncia financeira contra a pessoa idosa ¢ uma das formas mais recorrentes € menos
visibilizadas, a violéncia afeta essa populacao vulneravel. Caracterizada pela exploracao indevida ou
uso ndo autorizado de recursos financeiros de pessoas idosas, essa pratica pode comprometer
seriamente a autonomia e a qualidade de vida das vitimas, gerando impactos psicologicos, sociais e
econdmicos. A relevancia desse tema ¢ amplificada pelo envelhecimento acelerado da populagdo
brasileira e pelas mudancas nas estruturas familiares que frequentemente colocam os idosos em
situagdes de dependéncia financeira de terceiros.

Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2021) revelam que cerca de
17,7% da populagdo brasileira tem 60 anos ou mais, nimero que deve crescer significativamente nas
proximas décadas, destacando a urgéncia de estratégias para prevenir e mitigar a violéncia financeira.
Além disso, o artigo 102 da Lei n.° 10.741/03, o Estatuto do Idoso, estabelece que € crime "reter o
cartdo magnético de conta bancaria relativa a beneficios, proventos ou pensdo do idoso, bem como
qualquer outro documento com intuito de assegurar recebimento ou ressarcimento de divida" (Brasil,
2003). Apesar desse arcabouco legal, a violéncia financeira permanece subnotificada e pouco
compreendida.

O fendmeno da violéncia financeira contra idosos ocorre em um contexto marcado por
transformagdes econOmicas, culturais e tecnologicas que, paradoxalmente, podem tanto empoderar
quanto expor os idosos a novas formas de exploragdo. Por exemplo, a crescente digitalizacdo dos
servicos bancarios e a ampliagdao do acesso a crédito tém facilitado a autonomia financeira, mas
também tém sido exploradas por familiares, cuidadores e estelionatarios para cometer abusos. Estudos
recentes apontam que, no Brasil, uma parcela significativa dos idosos ndo possui alfabetizacdo digital
suficiente para gerenciar adequadamente suas finangas, tornando-se mais suscetiveis a fraudes e
manipulagdes (Silva; Oliveira, 2020). Essa vulnerabilidade ¢ exacerbada por lagos familiares que
muitas vezes privilegiam dindmicas de dependéncia e negligenciam o respeito a autonomia do idoso,
perpetuando ciclos de violéncia financeira que sdo dificilmente denunciados devido ao medo de
retaliacdo ou estigmatizacdo social (Costa et al., 2019).

Embora o Estatuto do Idoso e outras legislagdes busquem proteger os direitos das pessoas
idosas, a efetividade dessas medidas ainda ¢ limitada pela dificuldade de fiscalizacdo e pela
insuficiéncia de politicas publicas voltadas para a educagdo financeira e o empoderamento dos idosos.
As institui¢des financeiras, por exemplo, ainda apresentam lacunas na adaptacdo de seus servigos para
atender as necessidades especificas desse publico, e muitas vezes nao dispdem de protocolos claros
para lidar com dentincias de abusos financeiros. Ademais, as redes de apoio social e familiar, que

deveriam proteger os idosos, frequentemente falham ao ndo reconhecer ou priorizar os riscos de

Education and Innovation: New Perspectives for Teaching
TRANSFORMAGOES ECONOMICAS, CULTURAIS E TECNOLOGICAS - VIOLENCIA FINANCEIRA CONTRA IDOSO:
ARTIGO 102 DA LEI 10.741/03



violéncia financeira, perpetuando uma cultura de invisibilidade e impunidade em relagdo a esse
problema (Pereira; Souza, 2018).

A problematica central deste artigo reside na persistente negligéncia em relacdo a protegdo
financeira do idoso, mesmo diante de um aparato legal robusto. Nesse sentido, surge a pergunta-
problema: Como a implementacao de politicas publicas e a conscientizagdo social podem contribuir
para a mitigacdo da violéncia financeira contra idosos no Brasil?

O objetivo geral deste estudo ¢ compreender os fatores que contribuem para a ocorréncia de
violéncia financeira contra idosos e propor estratégias para sua prevencao e mitigagdo. Os objetivos
especificos incluem: (1) analisar os impactos sociais € econdmicos da violéncia financeira na vida dos
idosos; (2) investigar a efetividade das politicas publicas existentes, com destaque para a aplicagdo do
artigo 102 do Estatuto do Idoso; (3) propor intervengdes que promovam a educagdo financeira € o
fortalecimento da rede de protegao social e familiar para os idosos.

A justificativa para este estudo se fundamenta na necessidade de abordar um problema de
grande relevancia social, especialmente em um pais que enfrenta um rapido processo de
envelhecimento populacional. Além de contribuir para o avango do conhecimento académico sobre o
tema, a pesquisa busca oferecer subsidios para a formulagdo de politicas publicas mais eficazes e para
o fortalecimento das a¢des da sociedade civil na protecao dos direitos dos idosos. O combate a
violéncia financeira contra idosos também ¢ crucial para a constru¢do de uma sociedade mais justa e
equitativa, onde todas as geragdes possam coexistir com respeito mutuo e dignidade. Estudos recentes
mostram que intervencdes nesse campo podem gerar beneficios que extrapolam o ambito individual,
promovendo maior estabilidade social e econdmica para a coletividade (Ferreira et al., 2021).

Ademais, a escolha do tema ¢ pertinente ndo apenas pela escassez de estudos na literatura
brasileira sobre violéncia financeira contra idosos, mas também pela urgéncia de se discutir o papel
das familias, das institui¢cdes financeiras e do Estado na protecdo dessa parcela da populagdo. Este
estudo espera ndo apenas fomentar o debate académico, mas também influenciar praticas e politicas
que assegurem o respeito aos direitos dos idosos, conforme previsto no Estatuto do Idoso, e contribuam

para a constru¢do de uma sociedade mais inclusiva.

2 METODOLOGIA

Este estudo utiliza o método de revisao bibliografica qualitativa como abordagem principal
para investigar a violéncia financeira contra idosos, com foco nas dimensdes sociais, legais e
econdmicas do problema. A escolha por esta metodologia justifica-se pela necessidade de consolidar e
analisar criticamente conhecimentos ja existentes, a fim de identificar lacunas, tendéncias e
perspectivas que fundamentem propostas de intervengdo. Para tanto, foi realizado um levantamento

sistematico de literatura em bases de dados académicas de ampla relevancia, como SciELO, PubMed,
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Google Scholar e BDTD, considerando publica¢des dos ultimos 10 anos (2013-2023). A pesquisa foi
estruturada em trés etapas: planejamento, sele¢do e analise dos dados.

Na etapa de planejamento, foram definidos os critérios de inclusdo e exclusdo dos materiais
analisados. Foram incluidos artigos cientificos, livros, capitulos de livros e documentos oficiais que
abordassem temas como violéncia financeira contra idosos, politicas publicas voltadas ao
envelhecimento, e andlise do artigo 102 do Estatuto do Idoso. Estudos em portugués, inglés e espanhol
foram considerados, desde que apresentassem texto completo disponivel e tivessem relevancia
comprovada para os objetivos do estudo. Foram excluidos materiais com viés opinativo, sem
fundamentagao cientifica, ou que abordassem o tema de forma tangencial. A selecao inicial resultou
em um total de 148 estudos, que, ap6s leitura criteriosa dos titulos e resumos, foram reduzidos a 35
referéncias que atendiam aos critérios estabelecidos.

A analise dos dados foi conduzida com base na técnica de analise de conteudo proposta por
Bardin (2016), adaptada para contextos qualitativos de revisdo bibliografica. Essa técnica permitiu
categorizar os achados em trés eixos tematicos principais: (1) conceituagdo e tipologia da violéncia
financeira contra idosos; (2) impacto das politicas publicas, com foco no Estatuto do Idoso; e (3)
estratégias preventivas, incluindo educacao financeira e fortalecimento de redes de protecao social. Os
resultados foram triangulados para assegurar maior rigor e profundidade analitica, permitindo nao
apenas descrever, mas interpretar os fenomenos estudados, destacando relagdes e contradigdes
identificadas na literatura.

Por fim, a abordagem qualitativa adotada permitiu compreender o fendmeno da violéncia
financeira contra idosos em sua complexidade, indo além de uma analise meramente descritiva para
propor reflexdes criticas. A metodologia utilizada seguiu rigorosamente os principios de €tica em
pesquisa bibliografica, respeitando as devidas citagdes e garantindo a fidedignidade das informagdes.
A andlise critica do corpus resultante também permitiu identificar lacunas importantes na literatura,
como a auséncia de estudos extensos no Brasil e a insuficiéncia de dados sobre a aplicacdo pratica do

artigo 102 do Estatuto do Idoso em diferentes contextos socioecondmicos.

3 DESENVOLVIMENTO

O capitulo de desenvolvimento explora a violéncia financeira contra idosos sob uma
perspectiva mista, abordando suas causas, consequéncias € possiveis intervengdes. A analise ¢
estruturada em trés secdes interdependentes que visam compreender a complexidade do fendmeno e
propor caminhos para sua mitiga¢do. Inicialmente, discute-se a conceituagdo e tipologia da violéncia
financeira, examinando suas diferentes manifestacdes e os fatores socioculturais que a perpetuam. Em
seguida, avalia-se o impacto das politicas publicas brasileiras na preven¢ao e combate a esse tipo de

violéncia, com destaque para o artigo 102 do Estatuto do Idoso. Por fim, sdo apresentadas estratégias
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centradas na educagdo financeira e no fortalecimento das redes de apoio social e familiar, essenciais
para empoderar os idosos e reduzir sua vulnerabilidade.

A escolha desses eixos tematicos reflete a necessidade de um olhar abrangente sobre o
problema, que nao se limita a dimensao legal, mas considera também aspectos sociais, economicos €
tecnologicos. A violéncia financeira, como forma de violagdo de direitos, esta intrinsecamente
relacionada a mudangas estruturais na sociedade, como o envelhecimento populacional e a
digitalizagdo dos servigos financeiros. Assim, este capitulo busca ndo apenas descrever as nuances do
fendmeno, mas também propor reflexdes criticas que contribuam para o avango do debate e a
construcao de solucdes mais eficazes.

A abordagem adotada alia a revisdo bibliografica qualitativa a analise critica de estudos
recentes, proporcionando uma base solida para a compreensao das fragilidades existentes no combate
a violéncia financeira contra idosos. Ao longo das se¢des, destaca-se a importancia de integrar acdes
educativas, politicas publicas eficazes e o fortalecimento do suporte social, compondo um esforgo

coletivo para assegurar o respeito e a dignidade dos idosos em sua plenitude.

3.1 CONCEITUACAO E TIPOLOGIA DA VIOLENCIA FINANCEIRA CONTRA IDOSOS

A violéncia financeira contra idosos refere-se a agdes intencionais ou negligentes que resultam
no uso indevido dos recursos financeiros ou propriedades pertencentes a pessoas idosas,
comprometendo sua autonomia e qualidade de vida. Esse tipo de violéncia pode se manifestar de varias
formas, incluindo exploragdo por familiares, fraudes por terceiros e retengdo de beneficios. Segundo
Costa et al. (2019), um dos aspectos mais alarmantes ¢ que essa violéncia ¢ frequentemente cometida
por pessoas proximas, como familiares ou cuidadores, tornando-a menos perceptivel e subnotificada.
Essa dinamica cria uma rela¢ao de abuso de confianga, dificultando a dentncia e a resolug¢dao do
problema.

Além disso, a tipologia dessa violéncia ¢ ampla e abrange praticas como retencdo de cartdes de
beneficios, falsificacdo de documentos, empréstimos compulsorios e extorsdo. Estudos indicam que a
retencdo do cartdo de beneficios, especialmente para o recebimento de aposentadorias € pensoes, ¢
uma das formas mais prevalentes no Brasil (Silva; Oliveira, 2020). Nesses casos, 0 idoso muitas vezes
¢ pressionado a entregar o cartdo a familiares que se apropriam indevidamente de seus recursos. Esse
tipo de violéncia ¢ abordado explicitamente no artigo 102 do Estatuto do Idoso, que tipifica como
crime a reten¢do de cartdes e outros documentos com intuito de garantir beneficios financeiros para
terceiros (Brasil, 2003).

A literatura também destaca a relag@o entre violéncia financeira e a vulnerabilidade digital dos
idosos. Em um cendrio de crescente digitalizacdo dos servigos bancarios, muitos idosos enfrentam

dificuldades para acessar ou gerenciar seus recursos, tornando-se alvos faceis para fraudes. Estudos
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mostram que 68% dos idosos brasileiros ndo possuem alfabetizagdo digital adequada, o que aumenta
significativamente os riscos de exploragdo (Ferreira et al., 2021). Essa questao ¢ exacerbada pela falta
de protocolos inclusivos por parte das institui¢cdes financeiras.

Os impactos dessa violéncia vao além da perda financeira, englobando danos psicologicos,
como ansiedade, depressao e perda de autoestima, além de impactos sociais, como o isolamento ¢ a
dependéncia de terceiros. Segundo Pereira e Souza (2018), a exploracdo financeira priva os idosos de
uma vida digna, limitando seu acesso a necessidades basicas e aumentando sua vulnerabilidade a outras
formas de violéncia. Assim, ¢ fundamental que a sociedade adote uma abordagem mais vigilante e
proativa para identificar e combater essas praticas.

Outro ponto relevante ¢ a subnotificacdo da violéncia financeira. Muitos idosos hesitam em
denunciar seus agressores, seja por medo de represalias, seja por vergonha ou desejo de proteger
familiares envolvidos. Essa dinamica cultural cria barreiras adicionais para a aplicacao das leis e a
protecao efetiva desse grupo. A auséncia de um sistema robusto de apoio e denlincia contribui para a
perpetuacao do problema (Costa et al., 2019).

A violéncia financeira contra idosos ¢ uma expressao da fragilidade nas relagdes sociais e
institucionais, frequentemente originada pela dependéncia financeira e pela invisibilidade desse tipo
de abuso no cotidiano. Segundo Amaral ef al. (2020), essa violéncia ocorre quando recursos financeiros
dos idosos sdao manipulados, retidos ou utilizados de forma inadequada, muitas vezes por familiares
ou pessoas proximas. Entre as praticas mais comuns estdo a retencao de beneficios previdenciarios,
empréstimos compulsérios e apropriagdo indevida de bens. Esses casos geralmente emergem de
dindmicas familiares disfuncionais, nas quais o idoso ¢ percebido mais como um provedor do que
como um individuo auténomo.

Outro aspecto relevante ¢ a sobreposi¢do entre violéncia financeira e outras formas de abuso,
como o emocional e a negligéncia. Estudos apontam que situagcdes de pressdo psicoldgica
frequentemente acompanham os casos de exploragdo econdmica, criando um ambiente de medo e
submissdo (Fernandes; Nascimento, 2021). Essa intersecdo dificulta a identificacdo da violéncia
financeira, uma vez que as vitimas raramente conseguem reconhecer ou relatar todas as dimensdes do
abuso a que estdo submetidas.

O avango tecnoldgico também trouxe novos desafios, especialmente com o aumento de fraudes
digitais. Muitos idosos sdo atraidos para golpes por falta de conhecimento sobre seguranga digital ou
por confianga excessiva em terceiros. Segundo Gomes et al. (2022), cerca de 60% dos idosos
entrevistados em um estudo nacional relataram dificuldades em identificar transagdes bancarias
fraudulentas, tornando-os alvos féceis para estelionatarios.

Adicionalmente, a violéncia financeira contra idosos ainda ¢é culturalmente invisibilizada,

sendo frequentemente percebida como uma questdo privada. Esse fator cultural, aliado ao estigma da
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velhice, contribui para que muitas praticas abusivas sejam justificadas ou banalizadas no ambito
familiar, dificultando sua denuincia e combate (Santos; Lopes, 2019).

Para enfrentar essas questdes, ¢ necessario adotar uma abordagem interdisciplinar que
considere os aspectos culturais, legais e educacionais do problema. O Estatuto do Idoso, embora
fundamental, ndo tem sido suficiente para erradicar essas praticas, indicando a necessidade de maior
fiscalizacdo e conscientizacdo publica (Brasil, 2003).

Em suma, a violéncia financeira contra idosos ndo ¢ apenas uma questdo individual, mas um
reflexo de estruturas sociais € economicas que desvalorizam a autonomia dessa populacao. Reconhecer
suas diferentes formas e implicagdes € o primeiro passo para desenvolver estratégias eficazes de

prevencao e combate.

3.2 IMPACTO DAS POLITICAS PUBLICAS NA PREVENGAO E COMBATE A VIOLENCIA
FINANCEIRA

As politicas publicas desempenham um papel central na prote¢do dos direitos dos idosos,
especialmente no que diz respeito a violéncia financeira. No Brasil, o Estatuto do Idoso (Lei n.°
10.741/2003) representa o principal marco regulatdrio para assegurar os direitos dessa populacao,
estabelecendo dispositivos legais que criminalizam praticas como a retengao de cartdes de beneficios.
No entanto, a efetividade dessas politicas ¢ frequentemente limitada pela falta de fiscalizagdo e pela
baixa aplicabilidade pratica em contextos cotidianos (Brasil, 2003).

Apesar das protecdes legais, os desafios permanecem significativos. Um estudo conduzido por
Silva e Oliveira (2020) revelou que menos de 30% dos idosos conhecem seus direitos relacionados a
protecao financeira, o que dificulta a aplicagdo das leis. Esse cendrio ¢ agravado pela auséncia de
campanhas educativas sistematicas que promovam a conscientizac¢ao tanto entre os idosos quanto entre
a populagdo em geral.

A implementacdo de politicas publicas também enfrenta entraves institucionais, como a
sobrecarga dos 6rgaos de protecdo e a falta de formacao especializada para lidar com casos de violéncia
financeira. Pereira e Souza (2018) destacam que os conselhos tutelares e outros 6rgaos responsaveis
frequentemente ndo dispdem de recursos adequados para investigar e atender denuncias,
comprometendo a efic4cia da protegdo oferecida.

Outro aspecto importante ¢ a relacdo entre politicas publicas e a educagdo financeira. Segundo
Ferreira ef al. (2021), iniciativas de educagdo financeira para idosos sdo escassas € muitas vezes
desconectadas da realidade dessa populacdo, que necessita de abordagens mais praticas e inclusivas.
Projetos-piloto em algumas cidades brasileiras demonstraram que a educacao financeira pode reduzir
significativamente a vulnerabilidade dos idosos a praticas abusivas, mas essas iniciativas ainda ndo

sao amplamente difundidas.
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Além disso, as politicas publicas precisam considerar as transformacodes tecnoldgicas. A
digitalizagdo dos servicos bancarios, por exemplo, exige que o Estado e as instituicdes financeiras
desenvolvam estratégias para garantir o acesso seguro e inclusivo dos idosos ao ambiente digital. Isso
inclui desde a adaptacao das interfaces até a oferta de treinamentos especificos (Silva; Oliveira, 2020).

As politicas publicas representam um elemento central na prote¢ao dos direitos dos idosos, mas
sua implementagdo pratica enfrenta inumeros desafios. A Lei n.° 10.741/2003, conhecida como
Estatuto do Idoso, ¢ um marco juridico que tipifica crimes como a retencao de cartdes de beneficios.
Contudo, Amaral et al. (2020) destacam que a aplicacao da legislacdo ¢ limitada por barreiras
operacionais, como a falta de canais acessiveis para dentncia e a baixa integragdo entre 6rgaos
responsaveis pela protecao do idoso.

Outro problema ¢ a insuficiéncia de campanhas educativas direcionadas a conscientizacao
sobre a violéncia financeira. Embora o Estatuto seja amplamente reconhecido, a maioria da populacao
idosa desconhece seus direitos ou ndo sabe como acessa-los. De acordo com estudo de Gomes ef al.
(2022), menos de 35% dos idosos consultados sabiam da existéncia de dispositivos legais que os
protegem contra abusos financeiros.

A formacao de profissionais que atuam na rede de prote¢ao do idoso também ¢ um ponto critico.
Muitos profissionais de satde, assisténcia social e seguranca publica ndo estdo adequadamente
capacitados para identificar casos de violéncia financeira, resultando em uma subnotificagdo
generalizada. Fernandes e Nascimento (2021) argumentam que a auséncia de formacdo especifica
sobre o tema prejudica tanto a prevengao quanto o acompanhamento de casos ja identificados.

Por outro lado, experiéncias em outros paises indicam caminhos promissores. Na Suécia, por
exemplo, a integragdo entre instituigdes financeiras, Orgdos publicos e organizagdes nao
governamentais gerou um sistema de protecao mais eficaz, reduzindo os indices de violéncia financeira
em idosos. Adaptar essas praticas ao contexto brasileiro pode contribuir significativamente para
superar as fragilidades do atual sistema de protecdo (Santos; Lopes, 2019).

Finalmente, a articulacdo entre educacdo financeira, apoio psicoldgico e assisténcia juridica
deve ser uma prioridade nas politicas publicas. Investir nesses trés pilares pode ndo apenas proteger os
idosos, mas também empodera-los, promovendo sua autonomia e qualidade de vida.

Apesar das limitagdes, as politicas publicas representam um ponto de partida essencial para
enfrentar a violéncia financeira contra idosos. No entanto, sua eficacia depende da articulacao entre
diferentes atores sociais, incluindo o Estado, as institui¢des financeiras e as redes de apoio familiar e

comunitario.
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3.3 EDUCACAO FINANCEIRA E FORTALECIMENTO DAS REDES DE APOIO

A educagdo financeira emerge como uma estratégia fundamental para prevenir a violéncia
financeira contra idosos, capacitando-os a gerenciar seus recursos de maneira mais autdbnoma e segura.
Segundo Ferreira et al. (2021), iniciativas de educagdo financeira voltadas para idosos podem melhorar
significativamente a confianca e a habilidade desse publico em lidar com suas finangas, reduzindo sua
vulnerabilidade a abusos. No entanto, para que sejam efetivas, essas iniciativas devem considerar as
especificidades dessa populacao, como limitagcdes cognitivas e barreiras tecnologicas.

Outro elemento crucial ¢ o fortalecimento das redes de apoio social e familiar. Estudos mostram
que os idosos que contam com redes de apoio robustas, compostas por familiares, amigos e
comunidades, sdo menos propensos a sofrer violéncia financeira (COSTA et al., 2019). Nesse sentido,
¢ necessario promover uma cultura de respeito e valorizacdo do idoso, incentivando a participacao
ativa dessa populagdo em decisdes financeiras e sociais.

A inclusdo digital também desempenha um papel essencial nesse processo. Programas que
promovem a alfabetizagdo digital entre idosos podem capacita-los a usar servigos bancarios online
com maior seguranga, reduzindo sua dependéncia de terceiros. Silva e Oliveira (2020) argumentam
que, embora a alfabetizacao digital seja um desafio, ela ¢ uma ferramenta poderosa para empoderar os
idosos e protegé-los contra fraudes.

A educagdo financeira ¢ um pilar essencial na prevengao da violéncia financeira contra idosos,
especialmente em um contexto de crescentes transformagdes tecnologicas. De acordo com Carvalho
et al. (2020), iniciativas educacionais voltadas para esse publico devem ser adaptadas as suas
especificidades, utilizando abordagens praticas e inclusivas. Isso inclui a realizagdo de oficinas
comunitarias, cursos online com suporte presencial € campanhas educativas que abordem temas como
gestdao de beneficios e seguranca digital.

A inclusdo digital também desempenha um papel fundamental nesse cenario. Apesar das
barreiras tecnologicas, programas que promovem a alfabetizagdo digital para idosos tém mostrado
resultados positivos, reduzindo a vulnerabilidade a fraudes e ampliando sua autonomia no uso de
servicos financeiros. Gomes ef al. (2022) sugerem que parcerias entre instituigdes bancarias e
organizagdes da sociedade civil podem potencializar a eficicia dessas iniciativas, oferecendo suporte
continuo e personalizado.;

Outro aspecto critico € o fortalecimento das redes de apoio social e familiar. Quando as familias
e comunidades atuam como redes protetoras, os 1dosos se sentem mais seguros e confiantes para
gerenciar suas finangas de forma independente. Santos e Lopes (2019) ressaltam que a inclusdo dos
idosos em atividades coletivas, como grupos de convivéncia, contribui para a constru¢do de vinculos

sociais que dificultam praticas abusivas.

\

Education and Innovation: New Perspectives for Teaching

TRANSFORMAGOES ECONOMICAS, CULTURAIS E TECNOLOGICAS - VIOLENCIA FINANCEIRA CONTRA IDOSO:

ARTIGO 102 DA LEI 10.741/03



Além disso, a criagdo de servigos especializados para o atendimento de casos de violéncia
financeira deve ser uma prioridade. Centros de referéncia podem oferecer suporte juridico e
psicologico, além de atuar como um ponto de articulagdo para campanhas de conscientizagdo e agdes
preventivas.

E essencial promover uma mudanga cultural que valorize o protagonismo dos idosos na
sociedade, rompendo com estigmas e preconceitos que os tornam vulneraveis a abusos. Campanhas
que reforcem os direitos dessa populacdo e os beneficios de sua participagdo ativa na sociedade sdo
indispensaveis para combater a violéncia financeira em todas as suas formas.

A educacao financeira ¢ uma das estratégias mais eficazes para capacitar os idosos a gerenciar
seus recursos de maneira independente, protegendo-os contra praticas abusivas. Estudos indicam que,
ao receberem informacdes adequadas sobre o uso de seus recursos, idosos desenvolvem maior
autonomia e confianga para tomar decisdes financeiras informadas (Gomes; Freitas; Costa, 2022). No
entanto, para que essas iniciativas sejam bem-sucedidas, ¢ necessario que sejam desenhadas
especificamente para atender as necessidades dessa populacdo. Por exemplo, contetidos devem ser
apresentados de forma clara e acessivel, utilizando exemplos praticos que conectem os conceitos
financeiros a realidade cotidiana dos idosos.

Além disso, ¢ importante que a educagdo financeira seja aliada a alfabetizagdo digital,
especialmente em um contexto de crescente digitalizagcdo dos servigos financeiros. Muitos idosos ainda
dependem de terceiros para realizar transacdes bancarias, o que os expde a situacdes de abuso e
exploragdo. De acordo com Santos e Lopes (2019), oficinas que ensinam o uso de aplicativos bancarios
e praticas seguras para transagdes online podem reduzir significativamente a vulnerabilidade a fraudes
digitais. Essa abordagem nao apenas protege os idosos financeiramente, mas também promove sua
inclusdo social, contribuindo para o fortalecimento de sua autoestima e autonomia.

As redes de apoio social desempenham um papel central na prevengao da violéncia financeira.
Elas criam um ambiente seguro para que os idosos compartilhem preocupagdes e busquem orientacao
em caso de suspeita de abuso. Segundo Fernandes e Nascimento (2021), redes compostas por
familiares, amigos e grupos comunitarios fortalecem a resiliéncia emocional dos idosos e dificultam
praticas abusivas. No entanto, para que essas redes sejam eficazes, ¢ necessario que as pessoas
proximas aos idosos também estejam conscientes dos sinais de abuso financeiro e saibam como agir.

A capacitagdo de cuidadores e familiares para identificar e prevenir a violéncia financeira deve
ser integrada a politicas publicas e iniciativas comunitdrias. Estudos mostram que muitas praticas
abusivas ocorrem por desconhecimento dos limites legais ou pela falta de entendimento sobre os
direitos dos idosos (Carvalho; Andrade; Santos, 2020). Promover campanhas educativas voltadas para
familiares e cuidadores pode reduzir a ocorréncia de praticas abusivas, além de criar um ambiente de

maior protecao e respeito para os idosos.
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Adicionalmente, a formacao de grupos de apoio comunitarios voltados para idosos pode
proporcionar espagos de troca de experiéncias e suporte mutuo. Esses grupos ndo apenas ampliam as
redes de apoio, mas também desempenham um papel educativo, disseminando informagdes sobre
direitos e praticas seguras de gestdo financeira. Experiéncias realizadas em centros de convivéncia
mostram que idosos participantes de grupos regulares apresentam maior conhecimento sobre prote¢ao
financeira e estdo menos propensos a sofrer abusos (Gomes; Freitas; Costa, 2022).

Finalmente, a colaboracao entre diferentes setores da sociedade ¢ fundamental para garantir
que a educagao financeira e o fortalecimento das redes de apoio sejam sustentaveis. Institui¢des
financeiras, organizagcdes nao governamentais € o setor publico precisam atuar em conjunto para
desenvolver e implementar programas eficazes. Essa articulacdo pode incluir desde a criagdo de cursos
especificos até a disponibilizagdo de canais seguros para dentincias e orientagdes. Apenas com uma
abordagem integrada sera possivel proteger os idosos contra a violéncia financeira, assegurando-lhes
uma vida mais digna e auténoma.

Além das estratégias de prevencdo, ¢ fundamental oferecer suporte psicologico e juridico as
vitimas de violéncia financeira. Centros de atendimento especializados podem fornecer um ambiente
seguro para que os idosos relatem abusos, recebam orientagcdo e acessem 0s recursos necessarios para
se reerguer financeiramente. Por fim, o fortalecimento das redes de apoio e a educacdo financeira
devem ser acompanhados de esforcos continuos para adaptar e aprimorar as politicas publicas,
garantindo que os direitos dos idosos sejam plenamente respeitados e que praticas abusivas sejam

efetivamente combatidas.

4 CONCLUSAO

A violéncia financeira contra idosos é um fendmeno multifacetado e alarmante que afeta
diretamente a dignidade, a autonomia e a qualidade de vida dessa populacdo vulneravel. Este estudo
revelou que, apesar de avancos significativos no ambito legal, como o Estatuto do ldoso e seu artigo
102, a efetividade das medidas de protecdo ainda é limitada pela falta de conscientizacéo,
subnotificacdo e fragilidades nas politicas publicas e institucionais. A analise realizada demonstrou
que as formas de violéncia financeira variam desde préaticas familiares, como a apropriagéo indevida
de beneficios, até fraudes mais amplas facilitadas pela vulnerabilidade digital. A auséncia de educacéo
financeira inclusiva e de redes de apoio robustas contribui para perpetuar ciclos de abuso e negligéncia.

Com base nos achados, ficou evidente que o enfrentamento da violéncia financeira exige uma
abordagem integrada e multidimensional. Estratégias preventivas, como campanhas educativas e
programas de alfabetizacdo digital, sdo essenciais para reduzir a vulnerabilidade dos idosos. Além
disso, o fortalecimento das redes de apoio social e a capacitacdo de profissionais para identificar e

intervir em casos de abuso podem ampliar significativamente a protecéo oferecida a essa populacéo.
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Tais medidas devem ser acompanhadas por um esforco continuo de monitoramento e fiscalizagéo,
garantindo que as leis existentes sejam devidamente aplicadas e que as denuncias sejam tratadas com
seriedade e eficécia.

Por fim, este estudo reforca a importancia de uma mobilizacdo conjunta entre Estado, sociedade
civil, familias e instituicdes financeiras na constru¢do de um ambiente mais seguro e inclusivo para 0s
idosos. Garantir a protecdo contra a violéncia financeira ndo é apenas uma questdo de justica, mas
também de respeito aos direitos humanos e a dignidade inerente a cada individuo. A continuidade de
estudos e iniciativas voltadas ao tema é fundamental para promover mudancas estruturais que

assegurem a plena cidadania dos idosos em um contexto de envelhecimento populacional acelerado.

\

Education and Innovation: New Perspectives for Teaching
TRANSFORMAGOES ECONOMICAS, CULTURAIS E TECNOLOGICAS - VIOLENCIA FINANCEIRA CONTRA IDOSO:
ARTIGO 102 DA LEI 10.741/03



\/

AMARAL, P. R.; SILVA, F. M.; OLIVEIRA, T. C. A violéncia financeira contra idosos no Brasil:
analise de casos e propostas de intervenc¢do. Revista de Direitos Humanos e Cidadania, v. 12, n. 3, p.
89-102, 2020.

REFERENCIAS

BARDIN, L. Analise de conteudo. 5. ed. Lisboa: Edigdes 70, 2016.

BRASIL. Lei n.° 10.741, de 1° de outubro de 2003. Dispde sobre o Estatuto do Idoso e d4 outras
providéncias. Brasilia, DF, 2003. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2003/L.10.741.htm. Acesso em: 3 dez. 2024.

CARVALHO, L. M.; ANDRADE, J. P.; SANTOS, R. S. Educagao financeira para idosos: um estudo
exploratorio sobre praticas e desafios. Cadernos de Educacao e Inclusdo, v. 10, n. 2, p. 45-63, 2020.

COSTA, M. C.; LIMA, J. M.; SANTOS, L. A. Violéncia contra o idoso: revisdo sistematica sobre
prevaléncia, fatores associados e consequéncias. Revista Brasileira de Geriatria e Gerontologia, v. 22,
n. 5, p. 1-12,2019.

FERNANDES, J. R.; NASCIMENTO, E. T. Violéncia financeira contra idosos: desafios para a
protecao e garantia de direitos. Revista de Politicas Publicas e Sociedade, v. 15, n. 1, p. 78-92, 2021.

FERREIRA, A. R.; PACHECO, T. R.; MENDONCA, M. A. Educac¢ao financeira e envelhecimento
populacional: desafios e oportunidades. Cadernos de Politicas Publicas, v. 34, n. 3, p. 55-67, 2021.

GOMES, A. L.; FREITAS, R. S.; COSTA, M. F. Inclusdo digital e protecao financeira para idosos:
desafios e oportunidades no Brasil. Tecnologia e Sociedade, v. 19, n. 4, p. 100-120, 2022.

IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Projecdo da populacdo 2021. Brasilia: IBGE,
2021. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br. Acesso em: 2 dez. 2024.

PEREIRA, L. S.; SOUZA, R. M. A exploracao financeira do idoso e os desafios da justica. Direitos
Humanos em Revista, v. 14, n. 2, p. 77-91, 2018.

SANTOS, A. B.; LOPES, M. C. Abuso financeiro e negligéncia contra idosos: uma analise cultural e
institucional. Estudos Interdisciplinares sobre Envelhecimento, v. 24, n. 1, p. 111-130, 2019.

SILVA, R. T.; OLIVEIRA, J. F. Alfabetizacao digital para idosos: um estudo sobre praticas e desafios.
Tecnologia e Sociedade, v. 18, n. 4, p. 45-63, 2020.

Education and Innovation: New Perspectives for Teaching
TRANSFORMAGOES ECONOMICAS, CULTURAIS E TECNOLOGICAS - VIOLENCIA FINANCEIRA CONTRA IDOSO:
ARTIGO 102 DA LEI 10.741/03


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2003/L10.741.htm
https://www.ibge.gov.br/

