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RESUMEN

Los términos pedagogicos "Orden Personal" y “Desorden Personal” se establecieron con la
intencion de referirse al estado de presencia necesario para que los seres humanos
contribuyan al orden social en todos los aspectos de su vida, como la familia, los negocios,
la educacion, el trabajo, la religion, etc. Estos términos buscan integrar las obligaciones y
responsabilidades basicas de los seres sociales, para alcanzar su maximo potencial y ayudar
a otros a alcanzar el suyo. En consecuencia, podemos tener sociedades mas eficaces y, por
lo tanto, un mundo mejor. Para este estudio, fueron fundamentales las contribuciones de
Hedley Bull (1932-1985) de su obra principal, "La Sociedad Anarquica". Porque segun Bull,
el orden social se crea a través de la vida, la verdad y la propiedad. Por lo tanto, el método
de investigacion conceptual fue esencial para la elaboracion del marco tedrico. Ademas, se
aplico el método de investigacidon observacional para poder corroborar como estos
elementos contribuyen al desarrollo personal mediante el mantenimiento, la apreciacién y el
buen uso de los recursos individuales y colectivos, como el capital humano, los recursos
naturales, el tiempo, y los bienes locales. Consecuentemente contribuyendo al desarrollo
social, evitando la anomia social y, por consiguiente, el desorden social. Adicionalmente,
otras contribuciones también fueron necesarias, como las teorias sobre las necesidades
humanas fundamentales; las experiencias de vida de la autora; la filosofia africana de
Ubuntu; la Teoria General de Sistemas de Ludwig von Bertalanffy (1901-1972); la obra de
grandes pedagogos como Pablo Freire (1921-1997) y Anton Makarenko (1888-1939); la obra
de importantes socidlogos como Anthony Gramsci (1891-1937), etc. Por consiguiente, la
fusién de todos estos trabajos, estudios, experiencias, ideas, hallazgos y constructos
permitié la creacion de los términos «Orden Personal» y «Desorden Personal».

Palabras clave: Orden Social. Desorden Social. Expansion. Orden Personal. Desorden
Personal.

ABSTRACT

The pedagogical terms "Personal Disorder" and "Personal Order" were established with the
intention to be able to refer to the state of presence necessary for human beings to contribute
to social order in every aspect of their life. As family, business, education, work, religion, etc.
As these terms are intended to integrate the basic obligations and responsibilities of social
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beings, to be able to reach full potential, and to be able to help others reach theirs.
Consequently, we can have more effective societies, and therefore, a better world. For this
study, it was fundamental the contributions of Hedley Bull (1932-1985) from his main work,
“The Anarchical Society”. Because, according to Bull, social order is created through life,
truth, and property. Then, it was essential the conceptual research method for the theoretical
framework. Additionally, the observational research method was put into practice to
corroborate how these elements contribute also to personal development in the life of people
throughout maintenance, really appreciation, and good use, of individual and collective
resources. As human capital, natural resources, time, and local assets. Which contribute also
to social development, avoiding social anomie and, so, social disorder. Other contributions
were taken also into consideration. As theories on fundamental human needs; the life
experiences of the author; the African philosophy of Ubuntu; the General System Theory of
Ludwig von Bertalanffy (1901-1972); the work of great pedagogues such as Pablo Freire
(1921-1997) and Anton Makarenko (1888-1939); the work of important sociologists such as
Anthony Gramsci (1891-1937), etc. Consequently, the fusion of all these works, studies,
experiences, ideas, findings, and constructs, enabled the creation of the terms "Personal
Order" and "Personal Disorder".

Keywords: Social Order. Social Disorder. Development. Personal Order. Personal Disorder.

RESUMO

Os termos pedagdgicos "Ordem Pessoal" e "Desordem Pessoal" foram estabelecidos para
se referir ao estado de presenca necessario para que os seres humanos contribuam para a
ordem social em todos os aspectos de suas vidas, como familia, negocios, educacgao,
trabalho, religido, etc. Esses termos buscam integrar as obrigacbes e responsabilidades
basicas dos seres sociais, permitindo que alcancem seu pleno potencial e ajudem os outros
a alcancarem o seu. Consequentemente, podemos ter sociedades mais eficazes e, portanto,
um mundo melhor. As contribuicdes de Hedley Bull (1932-1985) em sua principal obra, "A
Sociedade Anarquica", foram centrais para este estudo. Segundo Bull, a ordem social é
criada por meio da vida, da verdade e da propriedade. Portanto, o método de pesquisa
conceitual foi essencial para o desenvolvimento do arcabouco tedrico. Além disso, o método
de pesquisa observacional foi aplicado para corroborar como esses elementos contribuem
para o desenvolvimento pessoal por meio da manutengao, valorizagdo e uso adequado de
recursos individuais e coletivos, como capital humano, recursos naturais, tempo e ativos
locais. Consequentemente, eles contribuem para o desenvolvimento social, evitando a
anomia social e, consequentemente, a desordem social. Além disso, outras contribui¢cdes
também foram necessarias, como teorias sobre as necessidades humanas fundamentais;
as experiéncias de vida do autor; a filosofia africana do Ubuntu; a Teoria Geral dos Sistemas
de Ludwig von Bertalanffy (1901-1972); o trabalho de grandes educadores como Pablo
Freire (1921-1997) e Anton Makarenko (1888-1939); o trabalho de importantes socidlogos
como Anthony Gramsci (1891-1937), etc. Consequentemente, a fusdo de todos esses
trabalhos, estudos, experiéncias, ideias, descobertas e constructos permitiu a criacdo dos
termos "Ordem Pessoal" e "Desordem Pessoal".

Palavras-chave: Ordem Social. Desordem Social. Expansdo. Ordem Pessoal. Desordem
Pessoal.

1 INTRODUCTION
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Las instituciones, los organismos, las empresas y los gobiernos modernos parecen
carecer de la capacidad, por si solos, para resolver muchos de los problemas que afectan a
la mayoria de las sociedades actuales, como la pobreza, un problema que causa conflictos,
guerras, marginacion, etc. (Tabares, 2023). Para comprender esto, podemos tomar como
referencia los objetivos establecidos por las Naciones Unidas en la Cumbre del Milenio de
2000, que buscaban reducir la pobreza mundial a la mitad para 2015 (Rodriguez, 2006).
Dado que estos objetivos aun no se han cumplido, las Naciones Unidas los reformularon
como Objetivos de Desarrollo Sostenible en 2015 (Tabares, 2023; Tabares & Gonzalez,
2023). Sin embargo, la agonia de estados colapsados como Somalia demuestra claramente
las consecuencias en la vida de las personas de la falta de Estado, nacionalidad,
organizaciones, empresas, etc. Las consecuencias del desorden social, en este caso
causado por la apatridia. Por lo tanto, el orden social no es un lujo, sino una necesidad vital,
sin la cual no puede haber prosperidad, ni desarrollo econémico ni social (Chhibber, 1997,
en Wallis & Dollery, 2001).

Por lo tanto, el orden social en todos los aspectos de la vida es fundamental para el
buen desempeno de los individuos y de las funciones administrativas eficaces de las
sociedades, para la seguridad ciudadana, la prestacion de servicios publicos y privados, etc.
(Tabares, 2023). Para lo cual, los ciudadanos deben ser individuos responsables, con
contribuciones éticas y estéticas, y con el sentido de colectividad, para aprovechar al maximo
las oportunidades y recursos y asi hacer de las sociedades un lugar mejor, y no causarles
dano. Para lo cual, deben cuidar, valorar, consumir y hacer un uso responsable de los
recursos naturales, econdmicos, y materiales, de los activos locales, y del capital humano,
asegurando su preservacion y continuidad. Lo que requiere ciudadanos saludables,
honestos y con los recursos suficientes para responsabilizarse de su propia existencia y la
de sus descendientes de la mejor manera posible, tanto ética como estéticamente (Tabares,
2024a; Tabares 2024b). Porque todos deben participar en el logro de sociedades
democraticas y présperas, como ciudadanos responsables, utilizando bien su tiempo libre,
ganandose la vida éticamente (Adler, 1998), recibiendo instruccion, etc., y la base de estas
acciones sociales, como adultos y ciudadanos desarrollados, puede residir en los tres
factores establecidos por Bull (1977) para alcanzar el orden social. Los cuales son propiedad,
verdad y vida.

Por estas razones, surgieron los términos « Orden Personal» y «Desorden Personal»,

porque se crearon con la intencion de educar sobre las consecuencias de la falta de
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propiedad, verdad, y vida, es decir, cuando las personas no consideran los elementos
personales basicos necesarios para el orden social y, por ende, para un desarrollo potencial.
Porque estos elementos pueden generar beneficios econémicos, sociales y personales, asi
como propiciar la colaboracion y la cooperacion a nivel regional, nacional o internacional,
con un impacto positivo en la prosperidad para todos (Tabares, 2025).

Sin embargo, antes de alcanzar el «orden personal», los seres humanos deben
desarrollarse. Lo cual solo es posible mediante la provision, el acceso, o la adquisicion de
los recursos necesarios para cubrir las necesidades humanas fundamentales. Por ello, se
ha dedicado una seccion de este trabajo a la presentacion del contenido sobre las

necesidades humanas fundamentales.

2 ANTECEDENTES

La motivacion que empujo el desarrollo de esta investigacion surgio con el trabajo de
Hedley Bull "La Sociedad Anarquica" (1975). Porque por medio de este, florecié la conexién
que puede existir entre los elementos establecidos por Bull para el orden social, la vida, la
verdad y la propiedad (posesiones o recursos), con las cualidades y atributos humanos que
también facilitan la armonia, la cooperacion, el trabajo en equipo y, por ende, el logro de
metas y resultados, que permiten el desarrollo en todos los ambitos de la vida humana, y de
la sociedad en general.

Entonces, para analizar, comprender y verificar dicha conexion, fue necesario
profundizar en la investigacion conceptual de las necesidades fundamentales del desarrollo
humano. Porque sin un desarrollo humano adecuado, no puede existir una sociedad o
comunidad, y sin sociedades, no puede existir el orden social.

Posteriormente, fue necesario continuar la investigacion conceptual del término
desorden social y analizar los elementos establecidos por Hedley Bull para el orden social,
la vida, la verdad y las posesiones. De esta manera, fue posible comprender mejor sus

posibles analogias en la esfera humana y personal.

Posteriormente, fue necesario poner en practica el método de investigacion
observacional. Porque de esta manera, se pudieron corroborar los analisis y hallazgos de la
investigacion conceptual, reflejados en el marco tedrico. Por tanto, respaldando los

supuestos que motivaron la realizacion de este estudio.
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3 OBJETIVO

Los fundamentos de este estudio, basado en la investigacibn conceptual y
observacional, son la comprension de los términos orden social y desorden social, lo que
implica también la comprension de las necesidades humanas fundamentales para el
desarrollo humano, con el fin de confirmar y determinar la existencia de términos
pedagogicos que ayuden a las personas a comprender el impacto de sus acciones en todos
los aspectos de su vida y en la de los demas, como los negocios, la educacion, el trabajo, la
salud, etc., asi como en el orden social.

Consecuentemente, sera posible comprender el impacto que dichas acciones pueden
tener en el orden social en los siguientes niveles:

- En el nivel de desarrollo personal. El cual es el nivel de desarrollo que la persona
puede alcanzar con la verdad, la vida y la propiedad. Los cuales son los elementos
fundamentales para el orden social.

- En el nivel de desarrollo social. Que es el nivel de desarrollo que grupos como la
familia, los vecinos, los estudiantes, etc., pueden lograr mediante las acciones de cada una
de las personas que conforman dichos grupos.

- En el nivel de desarrollo comunitario o colectivo. El desarrollo que la comunidad, las
instituciones, las empresas y las organizaciones pueden lograr, asi como la sociedad en
general, mediante las acciones de cada una de las personas que conforman los grupos que
le dan la existencia a dicha comunidad o sociedad.

Porque todas las acciones personales individuales, dentro de grupos y sociedades,
crean un conjunto de acciones que pueden producir o facilitar un orden social que permita la
sostenibilidad y, por lo tanto, el crecimiento y la prosperidad.

Por consiguiente, los objetivos generales de este estudio son tres:

- Comprender las necesidades humanas fundamentales para el desarrollo humano.
Porque una persona debe estar plenamente desarrollada para comprender qué debe
hacer para mejorar su vida y la de los demas.

- Comprender el término orden social. Porque sin orden social, es mas dificil alcanzar el
desarrollo potencial, asi como el bienestar, la sostenibilidad, el crecimiento y la

prosperiad.

- Definir los términos pedagdgicos «orden personal» y «desorden personal». Porque se

consideran necesarios para que las personas contribuyan personalmente al orden
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social y eviten el desorden social. De esta manera, las personas pueden tener una
mayor probabilidad de alcanzar su maximo potencial, difundiendo el orden social en
cualquier escenario de sus vidas, como en la familia de la que forman parte, la
comunidad donde viven, la empresa donde trabajan, las instituciones publicas que
utilizan para los servicios publicos, las organizaciones que utilizan para los servicios
privados, las asociaciones donde colaboran, etc., y, en consecuencia, estaran
contribuyendo a un mayor orden social en la totalidad de la sociedad donde se

encuentran.

4 METODOLOGIA

Esta investigacion se realizé mediante la metodologia cualitativa, porque se centra en
la interpretacidn, comprension y verificacion de los conceptos fundamentales orden social y
desorden social. Un fendmeno social que implica también la comprension de las
necesidades humanas fundamentales para el desarrollo.

Consecuentemente, los principales métodos de investigacion utilizados en este
estudio fueron la investigacion conceptual y la investigacion observacional. Porque estos
métodos de investigacion se consideraron fundamentales, dadas las caracteristicas del
estudio, para poder comprender, corroborar, y establecer los conceptos pedagogicos de

orden personal y desorden personal.

4.1 INVESTIGACION CONCEPTUAL

El método de investigacion conceptual se define como un método de investigacion
que se lleva a cabo mediante la observacion y el analisis de la informacion existente sobre
un tema determinado. No implica experimentos practicos.

Se relaciona con conceptos o ideas abstractas. Los fildsofos lo han utilizado desde
hace mucho tiempo para desarrollar nuevas teorias o interpretar las existentes desde una
perspectiva diferente.

Algunas ventajas de la investigacion conceptual son:

- La investigacion conceptual se centra en el concepto o teoria que explica un fenémeno.
¢ Qué lo causa?, jcuales son sus componentes basicos?, etc. Es una investigacion

con papel y lapiz.
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- Este tipo de investigacion se basa en gran medida en estudios previos; no se realizan
experimentos, lo que ahorra tiempo, esfuerzo y recursos. Mediante la investigacion
conceptual se puede generar informacién adicional y mas relevante.

- La investigacion conceptual se considera una de las formas de investigacion mas
convenientes, porque en este tipo de investigacion, si el marco conceptual esta listo,
solo es necesario clasificar la informacién y la literatura relevantes (QuestionPro,
2025).

En este estudio, a lo largo de la investigacion conceptual, la revision bibliografica fue
esencial, ya que permitié desarrollar una investigacion conceptual de datos textuales
relacionados con los conceptos de necesidades humanas fundamentales para el desarrollo,
y también de los conceptos de orden social y desorden social (Scribbr, 2025).

En consecuencia, para lograr este objetivo principal de la investigacion, se utilizaron
fuentes de informacién secundarias, principalmente datos e informacion recopilados por
otros investigadores académicos a través de articulos, libros, blogs, etc. Sin embargo, la
fuente de informacién mas importante fue "La Sociedad Anarquica" de Hedley Bull (1977),

ya que alli se presenta el concepto de orden social.

4.2 LA OBSERVACION

La observacion es uno de los enfoques de investigacibn mas antiguos y
fundamentales. Implica recopilar impresiones del mundo mediante la observacién y la
escucha, de forma sistematica y con un propdésito, para comprender un fendmeno de interés.
La investigacion observacional asume que el comportamiento tiene un propdsito y refleja
valores y creencias mas profundos. Si bien puede realizarse en un laboratorio u otro entorno
elegido por el investigador, suele tener lugar en entornos naturales para capturar el
comportamiento tal como ocurre en el mundo real. Suele implicar contacto directo entre el
investigador y los participantes. Durante la observacion, los investigadores recopilan datos
tanto descriptivos como relacionales mediante la observacién del comportamiento en el
entorno de interés.

La investigacion observacional, como cualquier otra investigacion, comienza con la
seleccion de un problema de investigacion, que a menudo se presenta como un area de
interés. Si bien algunos investigadores prefieren adentrarse en el campo y comenzar la
observacion de inmediato, sin las posibles limitaciones de las ideas preconcebidas, muchos

realizan una busqueda bibliografica para identificar indicadores relevantes y conceptos
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explicativos que puedan fundamentar el proyecto (McKechnie et al., 2008). Siendo ese el
camino de este estudio, porque la investigacion conceptual fue fundamental para aclarar qué
era necesario observar para enriquecer la investigacion y poder establecer y corroborar los
términos orden personal y desorden personal.

En este estudio se utilizaron en particular la observacién naturalista encubierta y la
observacion participante. Dado que los participantes desconocian que la observacién se
estaba llevando a cabo.

Las acciones para la recopilacién de datos se llevaron a cabo en situaciones que
surgieron espontanea e inesperadamente en escenarios publicos diversos. Por lo tanto, para
llevar a cabo la investigacion de manera eficiente, no se pudo causar ninguna perturbacion,
ya que era fundamental aprovechar y utilizar eficientemente las situaciones que surgian ante
los ojos del investigador, ya que se trataba de valiosas fuentes de informacion. Ademas,
considerando las consideraciones éticas, el investigador no podia ser intrusivo, y las
observaciones se llevaron a cabo unicamente en situaciones publicas donde las personas
no estaban solas, respetando su intimidad y bienestar, y protegiendo siempre su identidad,
privacidad y autonomia.

La observaciéon naturalista implica que el estudio de los sujetos de investigacion se
lleva a cabo en sus propios entornos, en escenarios naturales e incontrolados. De esta
manera, es posible explorar comportamientos y acciones sin ninguna influencia o control
externo. Es un método de investigacion utilizado en estudios de campo (Bhandari, 2023).

La observacion participante implica que el investigador se sumerge en un entorno
social o grupo especifico, observando los comportamientos, interacciones, y practicas de los
participantes. En la observacion participante, el investigador se denomina observador
participante, ya que participa en las actividades del grupo a la vez que observa sus
comportamientos e interacciones (George, 2023).

El periodo de observacion se desarrollé entre junio de 2023 y junio de 2025.

La observacion naturalista se utilizé cuando los participantes fueron observados a
distancia, sin estar involucrados con el investigador, a pesar de compartir el mismo espacio.

La observacién participante se utilizé cuando el investigador también estaba inmerso
en el desarrollo de actividades, acciones, y eventos con los participantes.

Sin embargo, en ninguno de los casos, se informé a los participantes que estaban
siendo observados e investigados. Tampoco se les explicé sobre la investigacién en curso,

ya que podria afectar su comportamiento (Bhandari, 2023).
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Entonces, se empledé el método de investigacion de observacion naturalista en
eventos, actividades, acciones, etc., observados externamente por el investigador.
Contextos donde el investigador pudo identificar acciones negativas relacionadas con la falta
de autogestion sobre el buen uso de la verdad, la propiedad, y la vida, que obstaculizaban o
detenian el desarrollo de dichos eventos, actividades, y acciones, etc.

El método de investigacion de observacion participante se utilizé en dos tipos de
escenarios:

1. Cuando el investigador participaba en eventos, actividades, acciones, etc., a
desarrollar con otra persona. En estos casos, el investigador pudo identificar que la
interaccion se producia con alguien cuyas acciones perjudicaban, obstaculizaban, o
impedian el desarrollo de una accién, evento, o actividad. Y lo cual se debia a la falta
de autogestion en cuanto al buen uso de la verdad, la propiedad y la vida. Lo que
provocaba acciones y comportamientos negativos, como criticas excesivas, falta de
colaboracion, abuso verbal, malentendidos, desinterés en la participacion, silencios
intencionados, obstaculizacién del acceso a recursos, etc.

2. Cuando el investigador participaba en eventos, actividades, acciones, etc., a
desarrollar con un grupo de personas. En estos casos, el investigador pudo identificar
acciones relacionadas con la falta de autogestiéon en cuanto al buen uso de la verdad,
la propiedad y la vida, que obstaculizaban o detenian el desarrollo de dichos eventos,
actividades, acciones, etc. Las cuales eras acciones y comportamientos negativos,
como obstaculizar el acceso a recursos (como apuntes, notas, materiales, espacios,
etc.), ignorar otros puntos de vista, no hacer lo prometido, cancelar la participacién o
los compromisos con muy poco tiempo de antelacion, etc.

Por tanto, algunos de estos eventos, actividades, acciones, etc., se observaron desde
fuera, mientras que otros fueron experimentados por el investigador durante la interaccion
con otra persona, y con grupos de personas.

Para ambos tipos de observacion, los datos se recopilaron mediante la toma de notas.
Lo que implica anotar de forma no estructurada cualquier aspecto relevante o importante

segun el tema y los intereses de la investigacion (Bhandari, 2023).

5 MARCO TEG6RICO
5.1 NECESIDADES HUMANAS FUNDAMENTALES PARA EL DESARROLLO, LA
MOTIVACION Y EL CRECIMIENTO PERSONAL
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Las necesidades humanas se han definido de diferentes maneras, pues se han
establecido diferentes teorias y enfoques principales para explicar y demostrar la relacion
entre las necesidades humanas, la motivacion y, por consiguiente, el desarrollo personal.

En primer lugar, fue Abraham Maslow (Maslow, 1943; Maslow, 1954), quien elaboré
la teoria de la Jerarquia de las Necesidades Humanas (Cherry, 2024) (McLeod, 2025).
Mediante la cual Abraham Maslos afirmé que nuestras acciones estan motivadas por ciertas
necesidades fisiologicas y psicoldgicas que progresan de basicas a complejas. Asi que
Maslow establecié cinco niveles diferentes de jerarquia de las necesidades humanas,
conformando el nivel mas bajo, las conocidas como necesidades fisiolégicas.

Las necesidades fisiolégicas incluyen aquellas necesidades que se consideran vitales
para la supervivencia. Algunos ejemplos de necesidades fisiologicas son la alimentacion, el
agua, la respiracion, etc. En el segundo nivel, las necesidades se vuelven un poco mas
complejas, pasando a ser primordiales las necesidades de seguridad y proteccion. Algunas
de las necesidades basicas de seguridad y proteccion son la seguridad financiera, la salud
y el bienestar, la proteccion contra accidentes y lesiones, etc. (Cherry, 2024). Una vez
satisfechas las necesidades fisiologicas y de seguridad, el tercer nivel de necesidades
humanas es el amor y la pertenencia. El cual se refiere a las necesidades emocionales de
relaciones interpersonales, afiliacién, conexion, y pertenencia a un grupo.

El cuarto nivel de necesidades humanas en la jerarquia de Maslow es la autoestima.
Maslow clasifico la necesidad de autoestima en dos categorias: (i) autoestima para uno
mismo o para una misma (dignidad, logro, dominio, independencia) y (ii) el deseo de
reputacion o respeto de los demas (p. €j., estatus, prestigio).

En el quinto nivel se encuentran las necesidades de autorrealizacion, que se refieren
a la realizacion del potencial personal, la autorrealizacién, la busqueda del crecimiento
personal y las experiencias plenas. Este era el nivel mas alto en la jerarquia de Maslow,
hasta que Maslow lo expandié para incluir las necesidades cognitivas en el nivel cinco,
incluyendo en este nivel el conocimiento y la comprensién, la curiosidad, la exploracion, la
necesidad de significado y la previsibilidad.

Maslow también incluyé las necesidades estéticas (Maslow, 1970%), que se
convirtieron en el sexto nivel de necesidades, con la apreciacion y la busqueda de la belleza,
el equilibrio, la forma, etc. El séptimo nivel incluye las necesidades de autorrealizaciéon. Que
como se menciond anteriormente, estas necesidades de autorrealizacion incluyen la

realizacion personal, la autorrealizacion, la busqueda del crecimiento personal y las
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experiencias cumbre (McLeod, 2025). Posteriormente, se incluyeron las necesidades de
trascendencia (Maslow, 1970b), que se convirtieron en el octavo nivel de necesidades e
incluyen el deseo humano de conectar con una realidad superior, un propdésito, o el universo
(McLeod, 2025).

Mas tarde, en 1959, Frederick Herzberg disei6 la Teoria de los Dos Factores.
Esta teoria se basa en la retroalimentacién recopilada en EE. UU. de doscientos ingenieros
y contables sobre sus sentimientos personales hacia sus entornos laborales. Informacion a
partir de la cual Herzberg definié dos conjuntos de factores que determinan las actitudes
laborales y el nivel de desempefio de los empleados, denominados Factores de Motivacion
e Higiene (Robbins, 2009). Si bien esta teoria se refiere al entorno laboral, es importante
considerarla porque los Factores de Motivacion e Higiene se pueden comparar con la vida
en cualquier entorno o escenario. Porque el lugar donde vivimos, trabajamos, estudiamos,
etc., puede influir en la manera que vivimos nuestra vida. Ya que puede facilitar buenas o
malas condiciones de vida, puede ser seguro o inseguro, las personas pueden relacionarse
sanamente o a través de conflictos, a las personas se les pueden asignar responsabilidades
o se les puede ignorar, etc.

Los factores de motivacion son factores intrinsecos que aumentan la satisfaccion
laboral de los empleados, mientras que los factores de higiene son factores extrinsecos que
sirven para frenar la insatisfaccion laboral (Yusoff, Kian & Idris, 2013). Bevins (2018)
denomina "satisfactores" a los "motivadores" e "insatisfactores" a los de "higiene".

En su estudio original, Herzberg identificé seis Factores Motivadores que son
determinados intrinsecamente por la empresa u organizacién para los empleados, los cuales
son: 1. Reconocimiento; 2. Logro; 3. Posibilidad de crecimiento; 4. Ascenso; 5.
Responsabilidad; y 6. El trabajo en si (Yusoff et al., 2013). Los motivadores se conocen como
"contenido laboral" debido a su naturaleza intrinseca y a lo que se obtiene de ellos (Herzberg
et al., 1959; Maidani, 1991).

Ademas, como los factores intrinsecos son necesidades humanas basicas para el
crecimiento psicolégico, por lo que son muy eficaces para crear y mantener efectos positivos
mas duraderos en el desempenio laboral de los empleados. Consecuentemente, los factores
intrinsecos impulsaran a los empleados a interesarse mas por su trabajo, ya que cuando se
satisfacen adecuadamente sus necesidades motivacionales, su productividad y eficiencia
mejoran (Robbins, 2009).
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También, Herzberg en 1959, en su estudio original, identificé diez Factores de
Higiene, los cuales estan determinados por los factores extrinsecos del trabajo de un
empleado, y estos son: 1. Salario; 2. Relaciones interpersonales (supervisor); 3. Relaciones
interpersonales (subordinado); 4. Relaciones interpersonales (comparieros); 5. Supervision
(técnica); 6. Politica y administracion de la empresa; 7. Condiciones laborales; 8. Factores
de la vida personal; 9. Estatus; y 10. Seguridad laboral (Herzberg et al., 1959).

Por ello, los Factores Extrinsecos, también son conocidos como factores del contexto
laboral, ya que son satisfacciones extrinsecas que otras personas otorgan a los empleados.
Entonces, cuando se cumple con todos estos factores externos, los empleados se veran
libres de condiciones laborales desagradables, lo que disipara sus sentimientos de
insatisfaccion. En consecuencia, estos factores externos sirven como orientacion para los
empleadores a la hora de crear un ambiente de trabajo favorable donde los empleados se
sientan comodos trabajando en el mismo, aunque permanezcan neutrales, es decir, no
satisfechos y no motivados (Robbins, 2009).

Entonces, las dos categorias difieren fundamentalmente y son independientes entre
si (Maidani, 1991), pero a la vez actuan de forma interdependiente. Porque como Herzberg
planted, la plena provision de Factores de Higiene o Extrinsecos, no necesariamente se
traduce en satisfaccion laboral para los empleados. Porque esta teoria argumenta que
satisfacer las necesidades de nivel inferior (mediante los Factores Extrinsecos o de Higiene)
de los individuos evitaria su insatisfaccion, pero no los motivaria a esforzarse. Por lo tanto,
también se hace necesario abordar los Factores de Motivacion para aumentar el rendimiento
y la productividad de los empleados (Robbins, 2009).

Por consiguiente, ambos tipos de factores son necesarios para crear el entorno laboral
mas favorable, tanto para empleadores como para empleados, y por tanto, para crear
también el entorno de crecimiento mas favorable para cualquier ser humano. Porque toda
persona necesita reconocimiento, posibilidades de logro, posibilidades de crecimiento y
progreso, responsabilidad, acciones (a través del voluntariado, el estudio, la agricultura, el
trabajo, etc.), seguridad financiera, buenas relaciones interpersonales con vecinos, agentes,
etc., con politicas, normas y regulaciones justas, y una administracion institucional eficaz que
garantice buenas condiciones de vida, seguridad, etc., para poder alcanzar su maximo
potencial.

Dos afios después, en 1961, el psicologo David McClelland publicé "La Sociedad del

Logro", donde articulé su modelo de motivacion humana (Universidad de Harvard, 2025) y
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presentd su "Teoria de las Tres Necesidades". Esta teoria plantea que cada persona esta
motivada por el poder, la afiliacion, o el logro (Kurt, 2022). McClelland desarroll6 esta teoria
para explorar como las necesidades personales influyen en la motivacion y el
comportamiento en el ambito laboral. Sin embargo, este conocimiento también puede
aplicarse a la vida cotidiana en cualquier escenario, como la familia, los vecinos, los amigos,
etc., pues permite también comprender de mejor manera cémo se comportan las personas
en relaciéon con estas necesidades en dichos escenarios.

Con esta teoria McClelland descubri6 que:

- Las personas con necesidad de logro (nACH), o motivadas por el logro, siempre
buscan una siguiente meta y nuevas formas de progresar o crecer. Buscan el éxito personal
y prefieren asumir tareas con alta probabilidad de éxito, ya que suelen ser reacios a asumir
riesgos, porque ello podria resultar fracaso en el logro de sus objetivos. Ademas, suelen
trabajar de forma independiente, ya que prefieren trabajar solos para controlar mas aspectos
del logro de sus objetivos.

- Las personas con necesidad de afiliacion (nAFF) se ven impulsadas por la afiliacion
que les permite prosperar en las interacciones y relaciones sociales basadas en un sentido
de conexién con los demas. Disfrutan de ser percibidas como personas que trabajan en
equipo y se motivan por las interacciones y las amistades con comparferos de trabajo,
clientes, estudiantes, etc. Por ello, suelen satisfacer esta necesidad interactuando en
puestos que implican trabajo en equipo y comunicacion, y que les permiten estar en contacto
frecuente con otras personas, como profesores, trabajadores sociales, personal de atencion
al cliente, vendedores, etc. También tienden a preocuparse por como se sienten los demas
y por como se sienten los demas con respecto a ellas o ellos. Esto les dificulta implementar
ordenes impopulares, disciplinar a quienes supervisan, o dar retroalimentacion negativa.

- Las personas con necesidad de poder (nPOW), o necesidad de autoridad, se ven
motivadas por el estatus, el prestigio, la influencia y la posicion social que pueden alcanzar.
Esta necesidad puede adoptar dos formas generales. En primer lugar, algunas personas
buscan el poder intentando mejorar el entorno general que las rodea, animando a otros a
destacar. De esta manera, todos alcanzan mayor poder y pueden negociar acuerdos que
generen prestigio para todo un departamento o empresa. En segundo lugar, otras se
preocupan mas por el poder y la gloria personal, y disfrutan mas de la idea de estar en una

posicidn que les permita tomar decisiones importantes. Se motivan por lo que sus logros
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significan en términos de respeto y estatus personal, y a menudo destacan en puestos
directivos o de presidencia, donde pueden ejercer control y liderar a otros (Ungvarsky, 2024).

Posteriormente, en 1964, se presento la Teoria de la Desintegracion Positiva (DPP),
elaborada por el psiquiatra y psicélogo Kazimierz Dabrowski. Dabrowski enfatizé que, en
ciertas circunstancias, el descontento interno es necesario como estimulo para el cambio o
el crecimiento. Asi, con esta teoria Dabrowski acentua la necesidad, en ciertas condiciones,
de sintomas como ansiedad, obsesiones, o depresién, para que se produzca el crecimiento
humano en ciertos entornos. Porque estos sintomas pueden ser signos del inicio de un
proceso progresivo de transformacion positiva (Laycraft, 2020), a través de cinco niveles de
desarrollo:

- Nivel inicial o integracion primaria.

- Tres niveles que se refieren a la creciente complejidad de la desintegracion: uninivel,
multinivel espontaneo; y multinivel organizado.

- Nivel superior, que Dabrowski denominé integracion secundaria (Mendaglio, 2019).

Ocho afos después, en 1969, el psicologo Clayton Alderfer desarrolld su Teoria ERG
(Existencia, Relacion y Crecimiento) (Kurt, 2023), a través de un estudio enfocado en
desarrollar y probar una alternativa a la Teoria de la Jerarquia de Necesidades de Abraham
Maslow. Su trabajo fue realizado mediante un cuestionario que estudié 110 empleados en
varios niveles laborales de un banco. Como resultado, la teoria alternativa se basa en una
triple conceptualizacion de las necesidades humanas: Existencia, Relacion y Crecimiento
(E.R.G.) (Alderfer, 1969). Como modelo de necesidades humanas, esta teoria ha sido
validada por la experiencia humana (Ilvancevich, et al., 2007), su constructo también ha sido
discutido en estudios filoséficos y empiricos, y a menudo se incluye con otros enfoques de
contenido para la motivacién (Caulton, 2012).

La teoria ERG de Alderfer es diferente de la teoria de la Jerarquia de Necesidades de
Abraham Maslow, aunque Alderfer basé el modelo ERG en la teoria de Maslow (Ismail et al.,
2023). Porque en esta teoria, la necesidad de existencia se relaciona con la supervivencia
fisica y psicoldgica; la necesidad de conexién implica un sentido de comunidad y una buena
relacion con uno mismo; y la necesidad de crecimiento se relaciona con el autodesarrollo, la
realizacion personal y la sensacion de alcanzar el propio potencial (World of Work Project
CIC, 2024).

La teoria ERG no asume la satisfaccion de nivel inferior como prerrequisito para el

surgimiento de necesidades de orden superior (Alderfer, 1969). En otras palabras, las
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prioridades y motivaciones de un individuo pueden ser fluidas y oscilar entre los niveles de
necesidad de existencia, relacion y crecimiento a lo largo del tiempo. Por lo tanto, pueden
ascender o descender. Porque en la teoria de la Jerarquia de Necesidades de Maslow, los
individuos deben haber satisfecho un nivel de necesidades antes de pasar al siguiente. Por
ejemplo, los humanos deben haber satisfecho sus necesidades de seguridad antes de poder
ser motivados por la pertenencia social. Sin embargo, Alderfer discrepaba de ello, y en su
modelo, los individuos no deben haber satisfecho sus necesidades de existencia antes de
ser motivados por su necesidad de relacion. Ademas, Alderfer fue mas alla y afirmé que, en
base a lo que habia observado en la vida, diferentes individuos priorizan sus necesidades
en diferentes 6rdenes en funcién de las metas que quieran lograr. Un ejempilo tipico de esto
podria ser un actor que no puede pagar su alquiler, pero que persigue su pasion, motivado
por el crecimiento a través del arte de la actuacion, posiblemente a expensas de su
existencia.

Alderfer también senal6 la importancia de cédmo las personas perciben su progreso
en relacién con cada uno de los niveles de necesidades. Porque si una persona siente que
esta logrando un gran progreso en la conexién con los demas, también ello puede ocasionar
que la persona pueda estar cada vez mas motivada por el crecimiento, aunque su necesidad
de conexion no se haya satisfecho por completo. De igual manera, si una persona se siente
frustrada con el progreso que esta logrando en relacion con el crecimiento, puede
abandonarlo y redoblar su motivacion en relacion con la conexion con los demas (World of
Work Project CIC, 2024).

Luego, mas de quince anos después, se publicé “Motivacion Intrinseca y
Autodeterminacion en el Comportamiento Humano”, donde Edward L. Deci & Richard Ryan
presentaron la Teoria de la Autodeterminacion (SDT, por sus siglas en inglés) (Deci y Ryan,
1985). La SDT es una teoria psicolégica que aborda la esencia de la felicidad y las
capacidades humanas, y aborda directamente las ideas de la realizacién personal y el
desarrollo humano. El principal nivel de analisis de la teoria se centra en los procesos
psicoldgicos individuales. Sin embargo, la teoria también aborda cémo los entornos sociales
afectan la satisfaccion de las necesidades humanas y la motivacion. Ya sea entornos
sociales inducidos experimentalmente o no; o entornos sociales que crecen de forma natural
(p. €j., Vansteenkiste et al., 2004), como son los contextos sociales continuos, como grupos
de trabajo, o familias (p. ej., Deci, Connell & Ryan, 1989; Grolnick & Ryan, 1989, en

Vansteenkiste, et al., 2006); o son sistemas culturales y macroecondmicos (p. €j., Chirkov,
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Ryan, Kim & Kaplan, 2003; Deci, Ryan, Gagné, Leone, Usunov & Kornazheva, 2001, en
Vansteenkiste, et al., 2006). Entonces, la Teoria de la Autodeterminacion puede definirse
como un marco que aborda empiricamente las necesidades psicoldgicas basicas asociadas
con el bienestar a lo largo del desarrollo y las culturas, y las condiciones motivacionales y
sociales que permiten la satisfaccion de estas necesidades (Vansteenkiste, et al., 2006).

Con esta teoria, las necesidades humanas fundamentales se clasificaron en dos
grupos: las necesidades fisicas o fisiolégicas y las necesidades psicologicas.

Las necesidades fisicas o fisioloégicas son las primeras necesidades del ser humano
y las mas basicas y minimas. Por ejemplo, las necesidades de alimento, ropa y refugio para
aliviar el hambre, protegerse del frio y dormir. Si estas necesidades no se pueden satisfacer
al minimo, los seres humanos no pueden sobrevivir ni multiplicarse (Wu & Han, 2021).

En relacion con las necesidades psicoldgicas, la teoria de la autodeterminacion (SDT)
establece que existen al menos tres necesidades psicologicas humanas basicas y
universales:

La necesidad de competencia, que es el deseo de sentirse eficaz en las interacciones
con el entorno social y fisico (Deci, 1975; White, 1959, en Vansteenkiste et al., 2006).

La necesidad de relacion, que es el deseo de pertenecer, cuidar y sentirse cuidado
por los demas (Baumeister & Leary, 1995; Ryan, 1995, en Vansteenkiste, et al., 2006); y

La necesidad de autonomia, el deseo de sentirse voluntario y respaldar plenamente
las acciones de uno mismo (deCharms, 1968; Deci & Ryan, 1985).

La necesidad de competencia implica la naturaleza exploratoria de los humanos, que
contribuye al crecimiento y desarrollo de habilidades de las personas, y les ayuda a
adaptarse a entornos complejos y en constante cambio (Deci & Ryan, 2000). Cuando a las
personas no se les brindan oportunidades para dominar el entorno, o cuando fracasan en
sus intentos de dominio (p. €j., porque reciben criticas regulares e indicadores de
incompetencia), es probable que se desmotiven, muestren poca motivacién, y maniobren
mal. La necesidad de competencia se corresponde bien con las teorias de la autoeficacia,
del control percibido y del valor de las expectativas (Bandura, 1989; Carver, Sutton &
Scheier, 2000; Feather, 1992; Maddux & Gosselin, 2003; Pajares, 1996; Rotter, 1966, en
Vansteenkiste, et al., 2006). Entonces, debido a que el concepto de competencia es tan
omnipresente en la psicologia contemporanea, el postulado de una necesidad de

competencia no ha sido controvertido (Vansteenkiste et al., 2006).
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La necesidad de relacion presupone que las personas tienen una inclinacion natural
a buscar relaciones cercanas e intimas con los demas y a trabajar para alcanzar un sentido
de comunién y pertenencia dentro de los grupos sociales (Ryan, 1993; Baumeister & Leary,
1995, en Vansteenkiste, et al., 2006). Esta necesidad va mas alla de la importancia de la
interdependencia, ya que solo se satisface cuando las personas experimentan relaciones de
apoyo y cuidado en las que se sienten importantes y respetadas. Por tanto, no ocurre en
entornos sociales toxicos. La necesidad de relacién implica la tendencia humana a participar
en sistemas de apoyo social (Ryan & Solky, 1996), a formar vinculos seguros con los
cuidadores primarios (LaGuardia et al., 2000), y a transmitir conocimiento comunitario entre
individuos y entre generaciones (Deci & Ryan, 2000). El concepto de necesidad de relacion
es coherente con el estudio de las relaciones cercanas en psicologia social (Reis & Patrick,
1996) y con diversas perspectivas del desarrollo, como la teoria del apego (Bretherton, 1987;
Shaver & Hazan, 1993). Por ello, el postulado de /a necesidad de relacion ha sido
relativamente poco controvertido (Blass & Blatt, 1996).

La necesidad de autonomia se correlaciona con la naturaleza autoorganizativa del
desarrollo humano, ya que las personas tienen la necesidad de sentir un sentido de decision
y autoria con respecto a su vida, y por lo tanto a su comportamiento. Ademas, porque la
autonomia proporciona muchas ventajas adaptativas, incluyendo la capacidad de regular
mejor las acciones y emociones, la capacidad de volverse mas coherente internamente en
el funcionamiento de nosotros, y la capacidad de desvincularse de los objetivos exdgenos
cuando sea necesario (Deci & Ryan, 1985, 2000). La idea de que las personas tienen una
inclinacion natural a experimentarse a si mismas como el origen de su comportamiento fue,
en cierta medida, también enfatizada por Nuttin (1984) cuando introdujo el concepto de
placer de causalidad. El cual implica que las personas experimentan una satisfaccion
inherente cuando se encuentra en ellas la causa de sus propias acciones.

A diferencia de las necesidades de competencia y relacion, la definicion de /a
necesidad de autonomia ha sido muy controvertida, sobre todo, con varios autores que han
sugerido que es principalmente un valor occidental y masculino, en lugar de una necesidad
universal (Jordan, 1997; Markus, Kitayama & Heiman, 1996, en Vansteenkiste, et al., 2006).
Sin embargo, la evidencia empirica muestra que /la autonomia se asocia con un mayor
bienestar tanto en las culturas orientales como occidentales (p. ej., Chirkov et al., 2003;

Vansteenkiste, Zhou, Lens & Soenens, 2005, en Vansteenkiste, et al., 2006), y tanto en
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mujeres como en hombres (Deci, La Guardia, Moller, Scheiner & Ryan, 2006; Vallerand,
1997, en Vansteenkiste, et al., 2006).

Segun la SDT, cuando los contextos sociales permiten la satisfaccion de estas
necesidades psicologicas, se mejora el bienestar y la prosperidad de las personas, mientras
que, si se impide su satisfaccion, se produce malestar (Vansteenkiste et al., 2006). Ya que,
asi como las plantas necesitan agua y luz solar para crecer y prosperar, los individuos
requieren la experiencia de satisfacer sus necesidades mediante eventos psicoldgicos en su
vida diaria para desarrollarse O6ptimamente y prosperar. Dado que las necesidades
psicologicas basicas de competencia, relacion y autonomia son esenciales para el bienestar
y la prosperidad humana (Ryan, 1995). Porque independientemente de si la satisfaccion de
estas necesidades se valora subjetivamente o se avala culturalmente, se predice que la falta
de satisfaccion de una de estas necesidades que han sido definidas tendra consecuencias
negativas para todos los individuos y culturas (Vansteenkiste et al., 2006).

Posteriormente, se presenté el enfoque del Desarrollo a Escala Humana, que conecta
la satisfaccion de las necesidades humanas fundamentales con el desarrollo personal y
social. Fue creado por Manfred Max-Neef y se publicoé por primera vez en espafnol en 1986
(Max-Neef, et al, 1986). El Desarrollo a Escala Humana es un enfoque de desarrollo centrado
y basado en la satisfaccion de las necesidades humanas fundamentales de las generaciones
presentes y futuras, que asume que el desarrollo social y personal son inseparables. Porque
una sociedad saludable, debe abogar sobre todo por el desarrollo de cada persona y de la
persona en su totalidad. Porque cualquier necesidad fundamental que no se satisface
adecuadamente, revela una pobreza humana, y cada pobreza genera patologias y
patologias colectivas comunes. En consecuencia, a través de este enfoque se entendié que
las necesidades humanas deben entenderse como un sistema: es decir, todas las
necesidades humanas estan interrelacionadas e interactuan, por lo que no existen jerarquias
dentro del sistema, con la unica excepcién de la necesidad de subsistencia para mantenerse
vivo. Lo cual significa que, por un lado, ninguna necesidad es per se mas importante que
otra; y, por otra parte, que no existe un orden fijo de precedencia en la actualizacion de las
necesidades (es decir, que la necesidad B, por ejemplo, s6lo puede satisfacerse después de
que se haya satisfecho la necesidad A).

En esta obra se afirma que es imposible afirmar que las necesidades humanas
fundamentales sean histdrica y culturalmente constantes. Sin embargo, si tienen un caracter

socio universal, ya que las personas de todo el mundo desean satisfacerlas. Por lo tanto, las
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necesidades humanas pueden clasificarse segun diversos criterios, pero en esta obra de
Manfred Max-Neef (2007), las necesidades humanas se organizan en dos categorias:
necesidades existenciales y necesidades axiologicas, que interactuan entre si.

Las necesidades existenciales son las de Ser, Tener, Hacer e Interactuar; y las
necesidades axiolégicas son las de Subsistencia, Proteccién, Afecto, Comprension,
Participacion, Ocio, Creacion, ldentidad y Libertad (Max-Neef, 2007). Por tanto, las
necesidades axiologicas se satisfacen mediante el ser, el tener, el hacer y la interaccion.

Entonces, cuando cada una de estas necesidades no se satisface, se revela una
pobreza humana: Pobreza de subsistencia (ingreso insuficiente, comida escasa, falta de
refugio, etc.); Pobreza de proteccion (debido a sistemas de salud inadecuados, violencia,
uso de armamento, etc.); Pobreza de afecto (debido al autoritarismo, la opresion, a una
relacion explotadora con el medio ambiente, etc.); Pobreza de comprension (debido a la mala
calidad de la educacion); Pobreza de participacion (debido a la marginacion y a la
discriminacion); y Pobreza de identidad (debido a la imposicion de valores ajenos
desestimandose las culturas locales y regionales, causada también por la migracion forzada,
como el exilio politico, etc.). Entonces, como se menciond antes, cada pobreza humana
genera patologias, y patologias colectivas como: Patologias econémicas (desempleo, deuda
externa e hiperinflacion); Patologias politicas (miedo, violencia, marginacion y exilio);
Patologias de analfabetismo (barreras de comunicacion, dificultades de aprendizaje, etc.);
Patologias de individualismo (ruptura de los vinculos comunitarios, disminucion del
compromiso civico, aumento de la soledad, sentimientos de inadecuacion); Patologias
bioldgicas (problemas de salud fisico, psicolégico, emocional), etc.

Con respecto a ello, también explican que cada necesidad puede satisfacerse en
diferentes niveles e intensidades, dentro de tres contextos, y que la calidad e intensidad, no
solo de los niveles, sino también de los contextos, dependeran del tiempo, el lugar y las
circunstancias. Asi pues, los tres contextos en los que se satisfacen las necesidades son:
(a) con respecto a uno mismo, personal (Eigenwelt); (b) con respecto al grupo social, como
la familia y la comunidad en general (Mitwelt); y (c) con respecto al entorno, como la
biorregion o la nacién (Umwelt).

Por lo que encuentran que las necesidades no solo indican privaciones, sino también,
al mismo tiempo, el potencial humano individual y colectivo. Porque cuando las necesidades
se conciben como privaciones, se limitan a lo meramente fisiolégico. Sin embargo, dado que

las necesidades también involucran, motivan, y movilizan a las personas, son un potencial
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y, eventualmente, pueden convertirse en un recurso. Ya que la necesidad de participar es
un potencial o recurso para la colaboracién, la cooperacion, el trabajo en equipo, etc., u otro
ejemplo, como la necesidad de afecto, es un potencial o recurso para establecer relaciones
afectivas o de amistad, relaciones matrimoniales, relaciones de aprecio o comunitarias, etc.
(Max-Neef, 2007).

Mas recientemente, en 1992, el psicologo Joe Griffin & lvan Tyrrel crearon la Teoria
del Enfoque de los Dones Humanos (Human Given Services, 2025). Esta teoria sostiene que
las necesidades fisicas, psicologicas, y emocionales, estan inextricablemente vinculadas y
que, cuando estas necesidades no se satisfacen, las personas pueden ser mas propensas
a experimentar estrés y otros problemas de salud mental y emocional que afectan su
desarrollo personal (Good Therapy, 2019).

El Enfoque o Teoria de los Dones Humanos define ocho necesidades psicologicas
esenciales, identificadas a lo largo de décadas de trabajo por psicologos sociales y de la
salud: 1. Necesidad de autonomia; 2. Sensacién de control; 3. Seguridad; 4. Conexion; 5.
Atencion; 6. Logro; 7. Estatus; y 8. Significado. Asi pues, es al satisfacer nuestras
necesidades fisicas, psicologicas, y emocionales, que sobrevivimos y nos desarrollamos
como individuos y como especie (Human Givens Institute, 2016).

Sobre la naturaleza de nuestras necesidades emocionales, existe un amplio
consenso, descubierto por décadas de investigacion en psicologia social y de la salud. Asi,
las principales necesidades emocionales esenciales para nuestra salud mental son nueve:
1. Seguridad: Contar con un territorio y un entorno seguro que nos permita desarrollarnos
plenamente. 2. Atencién (darla y recibirla): como una forma de nutriciéon. 3. Sentido de
autonomia y control: poder tener la opcion de decidir por nosotros mismos a la hora de tomar
decisiones responsables. 4. Intimidad emocional: saber que al menos otra persona nos
acepta totalmente como somos. 5. Sentirse parte de una comunidad mas amplia. 6.
Privacidad: tener la oportunidad para reflexionar y consolidar la experiencia. 7. Sentido de
estatus dentro de los grupos sociales. 8. Sentido de competencia y logro. Y, 9. Significado y
propésito: que provienen de poder hace crecer nuestra existencia con lo que hacemos y
pensamos. (Tyrrell & Griffin, 2016).

Segun el enfoque o la teoria de los dones humanos, las personas podrian no estar
satisfaciendo sus necesidades debido a tres razones principales:

1. Entorno: Algo en nuestro entorno interfiere con nuestra capacidad para satisfacer

nuestras necesidades.
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2. Dano: Algo falla en nuestra naturaleza humana, con nuestros "recursos".
Carecemos de instintos o los tenemos incompletos. Y,

3. Conocimiento: Quizas no sabemos qué necesitamos (Banham, 2022).

Ya que, segun la Teoria o Enfoque de los Dones Humanos, la naturaleza también nos
proporciono6 unos "sistemas guia" innatos para ayudarnos a satisfacer nuestras necesidades.
Los cuales son "nuestros recursos" y, que junto con nuestras necesidades esenciales fisicas,
psicologicas y emocionales, conforman los dones humanos.

Porque nuestros sistemas guia o recursos, fueron proporcionados por la naturaleza
para ayudarnos a satisfacer nuestras necesidades humanas, y segun la Teoria o Enfoque
de los Dones Humanos, estos son ocho y son los siguientes: 1. La capacidad de desarrollar
una memoria compleja a largo plazo, que nos permite ampliar nuestro conocimiento innato
y aprender. 2. La capacidad de entablar relaciones, empatizar, y conectar con los demas. 3.
La imaginacion, que nos permite desviar nuestra atencion de las emociones, usar el
lenguaje, y resolver problemas de forma mas creativa y objetiva. 4. Las emociones y los
instintos, que nos permiten mediante la liberacidon de diversos neurotransmisores, hormonas,
y otros mensajeros quimicos, a sentirnos impulsados a actuar para satisfacer nuestras
necesidades de supervivencia. 5. La conciencia, que es nuestra capacidad racional de
analizar nuestras emociones, cuestionarlas, analizarlas, y planificarlas. 6. La capacidad de
«sabery, que consiste en comprender el mundo inconscientemente mediante la comparacion
de patrones metaforicos. 7. Un yo observador, que es esa parte de nosotros que puede dar
un paso atras, ser mas objetivo, y ser consciente de si mismo como un centro unico de
conciencia, aparte del intelecto, la emocion y el condicionamiento. Y 8. Un cerebro sofiador,
que preserva la integridad de nuestra herencia genética (Tyrrell & Griffin, 2016).

Por tanto, de acuerdo con la Teoria o Enfoque de los Dones Humanos garantizando
que las necesidades fisicas, psicologicas y emocionales de las personas estén
suficientemente satisfechas y que utilicen sus recursos innatos de manera eficaz (huestros
dones humanos, es lo que sustenta toda curacién, crianza, educacién, comunicacion, y
eficacias exitosas en entornos organizacionales (Human Givens Institute, 2016).

Como se puede observar, en relacion con todas las necesidades fundamentales de
motivacion y crecimiento mencionadas anteriormente, existen algunas necesidades que
parecen pasar desapercibidas para todos los autores si consideramos la contribucion de

Hedley Bull (1977) sobre el orden social. Las cuales son tres:
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-La necesidad de verdad. Porque, como menciona Hedley Bull (1977), el buen uso de
la verdad es un requisito para el orden social. Ya que, si las personas tienen cubiertas sus
necesidades, pero no pueden confiar por la falta de honestidad, esto es perjudicial para ellas
mismas y para los demas.

-La necesidad de vivir una vida plena de salud y bienestar, que implica un sentido de
salud y bienestar colectivo como necesidad. Porque ser conscientes de como la causa vy el
efecto de nuestras acciones impactan en los demas, es decir, en la comunidad, puede
ayudarnos a ser mas conscientes y responsables. Lo que también contribuira a lograr
mejores formas de vida y mejores sociedades, con orden social y armonia. Y,

- La necesidad de propiedad, concretamente la necesidad de propiedad colectiva. Lo
que implica el cuidado, mantenimiento, y buen uso de los recursos comunes, como el capital
humano, los recursos naturales, el tiempo, y los bienes locales, mediante el trabajo de todos
los miembros de la comunidad. Porque a todos los que forman parte de la sociedad se les
pueden asignar responsabilidades, y trabajar para su mejora, especialmente a quienes estan
desempleados, en prision, y reciben ayuda econémica del gobierno. Por lo tanto, se deben
asignar tareas competentes para todos, incluso si son solo cuatro o cinco horas al mes. Lo
cual dependera de las circunstancias personales y las condiciones de vida. Ya que, de esta
manera, practicamente todos los ciudadanos podran contribuir al cuidado, mantenimiento, y
buen uso de los recursos comunes, asi como al bienestar de la sociedad. En consecuencia,
también contribuira al logro del orden personal y, por ende, el orden social.

Puesto que, considerando el trabajo de Moore (2012), se puede afirmar que, a través
de nuestra humanidad natural y colectiva, podemos aumentar nuestra capacidad de vivir y
trabajar juntos, conectando recursos y personas mediante el poder de relaciones nuevas y
mas profundas entre personas y organizaciones.

Consecuentemente, se podra tener una mejor comunidad donde los residentes
puedan sentirse orgullosos, felices, libres de conflictos, y saludables. Porque cuando existe
fragmentacién en la comunidad, esta no puede verse como una valiosa fuente de capital
humano basico, necesario para la democracia y las sociedades présperas, con elementos

como el compromiso, la confianza, la cooperacion, la comprension, etc.

5.2 ORDEN SOCIAL
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La palabra "orden" puede relacionarse con el término griego kéouog (kdsmos), que
significa orden, y es la antitesis de caos Xd&og (khaos o chaos) (Centro Virtual Cervantes,
2025), que significa desorden.

Para hablar de desorden social, se hace necesario mencionar a Thomas Hobbes
(1588-1679). Thomas Hobbes fue un filésofo britanico-inglés. En su obra mas reconocida,
"Leviatan" (1651), analiza los conceptos de la Teoria del Contrato Social, asi como el
surgimiento del derecho (los derechos naturales y los derechos legales), y la criminologia.
Nos remitimos a Thomas Hobbes para definir el desorden porque él lo relaciona con el
estado de la naturaleza humana caracterizado por la violencia y el conflicto debido a la falta
de regulacion y la falta de orden, a causa de la falta de autoridad. Por lo tanto, donde los
hombres viven en condiciones de miedo e inseguridad constante (Sorell, 2025).

Este concepto del “estado de naturaleza” también aparece en los escritos del
pensador vy fildsofo chino Mozi, Mo-Tzu (470-391 a. C.) (Encyclopaedia Britannica, 2025).
Para los mohistas, la implicacion mas importante de esta hipotesis es que las personas
tendran visiones diferentes y contradictorias sobre lo que es moralmente correcto, y en base
a las cuales se condenaran mutuamente. En consecuencia, el resultado final sera un estado
de conflicto violento y caos. Un caos que se resolvera completamente mediante el
establecimiento de una jerarquia de gobernantes y lideres que sistematicamente impongan
una concepcidn unificada de lo que es moralmente correcto mediante la vigilancia y los
incentivos. La conclusion del argumento es que dicha solucién es una condicién necesaria
para el orden social y politico (Loy, 2025).

En cuanto al orden social, es necesario mencionar a Hedley Bull y su obra principal,
"La Sociedad Anarquica", donde presenta su teoria de la sociedad de los estados nacién y
enfatiza el concepto de orden en la vida social.

Segun Hedley Bull, el orden social puede definirse a veces en términos de obediencia
a normas de conducta, y a veces, mas especificamente, como obediencia a normas
impuestas por la ley, por una autoridad, como determinaron Thomas Hobbes y Mozi. Sin
embargo, segun Hedley Bull, el orden en la vida social estd mas estrechamente relacionado
con la conformidad del comportamiento humano con las normas de conducta, y no
necesariamente con las normas impuestas por la ley (Bull, 1977). Porque, por ejemplo, las
sociedades primitivas tienen orden, pero no ley, carecen de constitucion y han asumido lo

que es correcto o incorrecto dentro de sus fronteras. Lo mismo ocurre en la sociedad
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internacional de los estados nacion, donde no existe un organismo que determine como los
paises deben comportarse, pero el orden se mantiene.

Por tanto, el orden social requiere patrones de comportamiento y conducta que
conducen a un resultado particular, y una organizacion de la vida social que promueve ciertos
objetivos y valores en relacion con un propdésito, como la sostenibilidad de la sociedad.

Sintetizando, Hedley Bull describio el término orden social explicando que en nuestra
sociedad internacional no existe un organismo que determine qué debe hacerse vy, por lo
tanto, es una sociedad anarquica, pero donde se mantiene el orden. Lo cual ocurre porque
existen tres objetivos basicos: vida, verdad, y propiedad/posesiones. Porque Hedley Bull
(1977) encontrd, que en cualquier constelacion de personas, grupos o comunidades donde
no se espera seguridad frente a la violencia, donde no se cumplen los acuerdos, o donde no
hay estabilidad en las posesiones, es dificil lamarla sociedad. Por lo tanto, a menos que
estos objetivos se alcancen en cierta medida, no podemos hablar de la existencia de una
sociedad ni de vida social, ya que el logro de otros objetivos requiere primero el logro de
estos objetivos basicos en cierta medida, y es por eso que, de hecho, todas las sociedades
buscan promoverlos.

Consecuentemente, aunque se deben perseguir otros objetivos, todas las sociedades
reconocen estos objetivos basicos, y todas las sociedades incorporan acuerdos o tratados
que los promueven.

En primer lugar, en lo que respecta a la vida, todas las sociedades contribuyen a crear
patrones de comportamiento que favorecen la seguridad y la lucha contra la violencia, con
normas y leyes que protegen la vida y prohiben el asesinato y la agresion.

En segundo lugar, en lo que respecta a la verdad, todas las sociedades contribuyen
a crear patrones de comportamiento o leyes que rigen el cumplimiento de los acuerdos y
normas que prohiben el incumplimiento de los contratos.

En tercer lugar, en lo que respecta a la propiedad (posesiones), todas las sociedades
contribuyen a crear patrones de comportamiento o leyes que rigen la estabilidad de las
posesiones, con normas o contratos de propiedad.

Por lo tanto, estas son las condiciones elementales o primarias de la existencia social
en esta era. En consecuencia, cuanto mas se ajuste la sociedad a ellas, mas orden social
habra. Porque en el caso de la vida (seguridad), si las personas no tienen cierta seguridad
ante la amenaza de muerte o lesiones a manos de otros, no pueden dedicar suficiente

energia o atencion a otros objetivos para alcanzarlos. En relacion con la verdad, todas las
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sociedades buscan asegurar que las promesas, una vez hechas, se cumplan, o que los
acuerdos, una vez firmados, se respeten. Porque sin esto, no se pueden crear ni establecer
acuerdos o tratados para facilitar la cooperacion humana en ningun ambito. En cuanto a la
propiedad (posesiones), todas las sociedades persiguen el objetivo de asegurar que la
posesion de las cosas se mantenga estable hasta cierto punto. Porque si las propiedades
de individuos o grupos no pueden estabilizarse o establecerse hasta cierto punto (ya sea
mediante propiedad privada o comunal, o algun tipo de combinacion de ambas), es dificil
imaginar una sociedad socialmente estable con relaciones de cualquier tipo, ya que las cosas
que los seres humanos desean poseer son de abundancia limitada.

Porque, si las personas fueran supuestamente completamente egoistas en cuanto a
su necesidad de bienes materiales, la estabilizacion de la posesion mediante reglas de
propiedad seria imposible. Lo mismo ocurriria si las personas fueran completamente
altruistas. También, ocurriria lo mismo si hubiera una escasez total de las cosas que las
personas desean poseer —es decir, si no hubiera nada—, ya que seria imposible hacer
cumplir las reglas de propiedad. Igualmente, ello ocurriria si hubiera una abundancia total de
las cosas que las personas desean poseer. Por ejemplo, si todos pudieran tener un
Lamborghini, un Rolex, oro, mansiones, etc., las reglas de propiedad serian innecesarias.
Sin embargo, dado que el egoismo humano es limitado, al igual que el altruismo humano, y
también lo son las cosas que las personas desean poseer, se hace necesario estabilizar la
posesion de bienes para que exista la vida social (Bull, 1977).

Condiciones y circunstancias que también se pueden aplican a las personas. Porque
de esta manera, cada persona puede encontrar orden con los demas y consigo misma,
mediante la autogestion de la verdad, la propiedad, y la vida. Lo cual implica buscar la
estabilidad de sus posesiones tangibles e intangibles; el buen uso de la verdad; y con
seguridad, protegiendo su vida con salud emocional, fisica, mental y espiritual, con una
buena salud general y, por lo tanto, con una vida plena en todas sus facetas.

Ya que las personas deben ser responsables de sus propias acciones. Como lo
enfatiza Talcott Parsons en su obra "El Sistema Social" con Edward A. Shils, donde presenta
la Estructura de la Accion Social (1937), explicando que las acciones de los individuos
conforman el sistema social, siendo la parte mas importante de dichas acciones, no la
persona, sino el rol o las funciones que desempefia (Parsons y Shils, 2001). Por ello,
mediante /a autogestion de la verdad, la propiedad y la vida, es posible construir un orden

personal, activar el desarrollo potencial, y contribuir al orden social en cualquier escenario.
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Porque sin personas no existen instituciones, culturas, religiones, ideas, gobiernos,
empresas, sociedades, arte, aficiones, etc. Puesto que son construcciones humanas que,
como explico Claude Lévi-Strauss en el Estructuralismo, estan determinadas en gran medida
por patrones y estructuras inconscientes como la cultura, las normas, los valores, las
tradiciones (Cassar, 2024) y el poder, tal como se establecié en el Posestructuralismo (Crick,
2016). Pero que también pueden dirigirse conscientemente mediante la autogestion de la
verdad, la propiedad y la vida.

Ademas, como todo es causa o efecto de una accion, como lo establece el analisis
casual (Klein, 1987), y todo puede construirse, como lo establece el constructivismo (Jean
Piaget [1896-1980], Lev Vygotsky [1896-1934] y Jerome Bruner [1915-2016], en Chand,
2024). El cual se basa en el concepto de que los individuos construyen o crean activamente
su propio conocimiento y experiencias, y, por lo tanto, sus experiencias de aprendizaje
determinan la naturaleza de su propia realidad y parte de su realidad comunitaria con los
demas (Chand, 2024). Por dichas razones, se puede afirmar que, a través de la autogestion
de la verdad, la propiedad y la vida, cada persona puede construir su propia realidad y parte
de su realidad con los demas de manera consciente, responsable y positiva. Ya que ello
significa, que cada persona puede establecer su propio orden en todos los aspectos de su
vida, como los negocios, la educacion, el trabajo, las aficiones, etc., contribuyendo asi al
orden social en tales situaciones o escenarios. Lo cual, contribuye a su vez, al orden social
del sistema social o comunidad, a la que pertenece. Sin embargo, esto solo puede ocurrir si
se conocen los principios basicos del orden social. las posesiones, la verdad y la vida.

Pero para que esto suceda, primero deben cubrirse todas las necesidades humanas
fundamentales, como se mencion6 anteriormente, o la persona debe alcanzar un nivel de
insatisfaccion que actue como estimulo para la transformacién, como lo menciona Dabrowski
(Mendaglio, 2019). Finalidad que implica el apoyo a los gobiernos, las instituciones, las
empresas, los organismos, la comunidad y los individuos para que trabajen en ello, en
asegurar las necesidades humanas fundamentales. Porque, como se establece en la teoria
social del Funcionalismo Estructural, la sociedad puede describirse como un marco
compuesto por diferentes partes y las interacciones entre ellas (Ormerod, 2019). Por tanto,
cada una de las instituciones, relaciones, roles, normas, individuos, y grupos son
indispensables para la existencia continua de los demas y de la sociedad en su conjunto

(Encyclopaedia Britannica & Duignan, 2025).
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6 RESULTADOS Y ARGUMENTOS

Tras una larga, laboriosa y meticulosa investigacién conceptual de las necesidades
humanas fundamentales para el desarrollo humano y de los términos «orden social» y
«desorden social», fue importante confirmar con el método de investigacion observacional
como los elementos basicos del orden social, la verdad, la propiedad, y la vida, también eran
fundamentales para el desarrollo personal. Ya que, mediante el método de investigacion
observacional, fue posible confirmar como las acciones que implicaban un mal uso de la
verdad, la falta de respeto por las posesiones tangibles e intangibles de uno mismo, de los
demas y de la comunidad; y la falta de cuidado, valor y uso de la salud o la vida, en todas
las facetas humanas; obstaculizaban o detenian el desarrollo de eventos, actividades,
acciones, etc. Consecuentemente, se convertian en obstaculos para la realizacion de
actividades, actos o eventos. Lo cual, a su vez, obstaculizaba el desarrollo personal, social,
y comunitario o colectivo.

También, a partir de los hallazgos de la investigacidon conceptual y de la investigacion
observacional, se desarrollaron los términos pedagogicos «orden personal» y «desorden
personal», los cuales se analizan a continuacion.

Segun los hallazgos de esta investigacion y lo presentado en el marco tedrico de este
articulo, se puede afirmar que el orden social contribuye y fomenta el pleno potencial de las
personas y que, por lo tanto, cuanto mayor es el desorden en una sociedad, menos capaces
son las personas de alcanzar su maximo potencial.

Por ejemplo, en relacion con las posesiones o los recursos, si soy duefio de mi casa,
la propiedad es mia, esta totalmente pagada, pero he decidido irme de vacaciones y al
regresar encuentro a otra persona viviendo alli. Ademas, si, segun el gobierno, yo, como
propietario, no puedo hacer nada respecto a la ocupacién de mi propiedad, esto genera
desorden en mi vida, un desorden personal, que impacta negativamente en el orden social.
Porque mi vida esta conectada a la vida de otras personas vy, por tanto, lo que genera
obstaculos temporales o permanentes para el logro de mi propio desarrollo humano
potencial, también impacta negativamente en el desarrollo humano potencial de esas
personas mas cercanas a mi.

En cuanto al uso de la verdad, se puede mencionar, por ejemplo, la Constitucion de
un pais, que establece que todos los ciudadanos tienen derecho al trabajo, la vivienda y la
igualdad ante la ley, pero si esto no se cumple, tal disparidad crea perturbaciones en la vida

de las personas generando desorden personal. Lo cual, de manera continua, contribuye al
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desorden social mediante obstaculos temporales o permanentes que dificultan el desarrollo
humano potencial. Porque si las instituciones no cumplen sus funciones como deberian, las
personas no pueden confiar en su uso y, como resultado, pueden comenzar a desconfiar de
ellas atrofiando las competencias.

Como ejemplo en cuanto a la vida, se puede mencionar el uso de armas, como
cuchillos o machetes, para resolver problemas o conflictos con otros, provocando que las
personas se sientan amenazadas en su vida diaria. Consecuentemente, si ante ello no se
proporciona una solucion y dicha aberracion continia en aumento, se generara desorden en
la vida de las personas, un desorden personal. Lo cual impide o dificulta, temporal o
permanentemente, el logro del desarrollo humano potencial, especialmente debido al
impacto psicologico de tales eventos.

Por supuesto, estos ejemplos mencionados pueden no tener un impacto significativo
en la estabilidad de un pais, pero pueden contribuir gradualmente a la anomia social. Por
consiguiente, si no se controlan, pueden escalar hasta convertirse en una amenaza y
conducir a un desorden social, que puede desembocar como guerra civil o revolucion. Lo
cual, a su vez, podria generar un desorden con impacto internacional, impidiendo la libertad
de movimiento, las exportaciones e importaciones, etc., y obstaculizando asi el desarrollo de
otras comunidades o nacionalidades. Porque, como menciona Thomas Hobbes (1588-1679),
el desorden social puede definirse en circunstancias de guerra y crisis, donde las personas
viven en condiciones de miedo e inseguridad. En consecuencia, cuando el desorden social
ocurre, por ejemplo, debido a un conflicto que surge en periodos de guerra o revolucion, las
personas recurren a la violencia, rompen acuerdos y violan los derechos de propiedad en la
busqueda de otros valores (LawTeacher, 2013).

Y, ¢De qué manera la Sociedad Anarquica de Hedley Bull, las relaciones
internacionales y la sociedad de estados, tiene que ver con lo que una persona puede hacer
para contribuir a su propio desarrollo personal, al de los demas y, por tanto, al orden social?

Tras el analisis conceptual y observacional, se encontré que los elementos de verdad,
propiedad, y vida, que contribuyen al orden social entre las naciones estado, también deben
darse en la esfera personal para que el desarrollo humano potencial pueda ocurrir. Puesto
que, se encontro que dichos elementos son necesarios para el desarrollo personal, grupal y
social, que, a su vez, contribuyen al orden social dentro de una comunidad. Porque los
individuos pueden encontrar orden con los demas, con el entorno y consigo mismos, como

ocurre de forma similar en "La Sociedad Anarquica" de Hedley Bull (1977) con los estados
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naciones. Ya que, se pudo observar que con verdad, propiedades, y vida, los individuos
pueden tener orden personal, alcanzar su desarrollo potencial y contribuir al orden social de
las siguientes maneras:

1. Respetando, cuidando, valorando, y haciendo un buen de las posesiones tangibles
e intangibles, propias y comunes, como los bienes locales, el tiempo ajeno, el capital
humano, y los recursos naturales.

2. Mediante un buen uso de la verdad por parte de la propia persona y también desde
el entorno, percibiéndose franqueza y transparencia desde los agentes sociales,
funcionarios, instituciones, y organismos, lo cual a su vez implica responsabilidad y
eficiencia; y

3. Protegiendo la vida, promoviendo, respetando, cuidando, y valorando la salud
emocional, fisica y psicologica, por parte de la propia persona y también desde el entorno,
percibiéndose seguridad, recursos, harmonia, y salud. Es decir, una sociedad o comunidad
con personas llenas de vida en todas sus facetas, y con un entorno seguro mediante un buen
sistema de salud, sistemas de vigilancia, autoridades policiales, etc.

Consecuentemente, por tanto, e/ orden personal puede definirse como la autogestion
eficaz de la propiedad, la verdad y la vida. Primero, porque las sociedades estan compuestas
por personas que pueden influir en el desarrollo y mejora de dichas sociedades. Segundo,
porque esto, aplicado a los seres humanos individuales dentro de grupos, comunidades y
sociedades, puede asociarse con estabilidad, equilibrio y seguridad en relacién con los
demas. Y tercero, porque, aplicado a uno mismo, también puede contribuir a la estabilidad,
el equilibrio y la seguridad a nivel individual y personal.

Precisamente, ;como puede la autogestion de la verdad, la propiedad y la vida dentro
de grupos, comunidades o sociedades asociarse con la estabilidad, el equilibrio y la
seguridad en relacion con los demas, y, por ende, con el orden personal, el desarrollo
personal y el orden social?

Porque, en relacion con la vida, si yo, por ejemplo, como persona, no respeto la vida
de los demas, su salud fisica, emocional, y psicolégica, y recurro al castigo fisico o a la
agresion de cualquier tipo. Esto causa trauma y desequilibrio en las victimas. En
consecuencia, se les impone una inestabilidad e inseguridad a través del trauma, debido a
la falta de autogestion de la vida con respecto a los demas, causando desorden personal.
Lo cual también es una falta de autogestion en relacion con la propiedad y la verdad. Dado

que el cuerpo de una persona es su propiedad tangible, y la ley prohibe el uso del castigo
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fisico. Por tanto, el desorden personal causado impedira que la victima pueda alcanzar su
maximo potencial, a menos que se repare el dafo ocasionado. Y, por supuesto, este
desorden personal repercutira en el orden social si persiste. Ya que la victima requerira
asistencia social, ayuda econdmica del gobierno, consultas regulares con profesionales
como psicologos, psiquiatras, etc.

Lo mismo ocurre con la verdad. Si yo, por ejemplo, soy una persona que miente, digo
una cosa, pero hago otra. Esto causa desorden personal en otras personas, porque provoco
desequilibrio, inestabilidad e inseguridad. Ya que, por ejemplo, si le prometi a una
companera de clase que la ayudaria con su examen, pero luego decido que no me apetece
y no cumplo mi palabra, u otro ejemplo, si le he dicho a mi jefe que me cuente para el turno
del domingo, pero luego no me presento. Pues por supuesto, esas circunstancias generaran
inestabilidad, desequilibrio e inseguridad, retrasando o impidiendo el desarrollo potencial y,
por supuesto, impactando negativamente en el orden social si persiste. Porque debido a las
malas referencias de otros, puedo no conseguir trabajo y, por lo tanto, convertirme en una
persona dependiente del gobierno o de otros.

También podemos decir que ocurre lo mismo con el concepto de propiedad
(posesiones o recursos). Porque cuando no se aprecia ni respeta el capital humano o los
recursos intangibles de otros, como su dignidad, decisiones, espacio personal, confianza,
habitos y practicas positivos, limites fisicos personales, gustos y emociones beneficiosos,
etc., se crea desequilibrio, inestabilidad e inseguridad, o lo que se ha denominado desorden
personal. Ya que ello también impide o retrasa el desarrollo potencial y contribuye al
desorden social a largo plazo. Por ejemplo, si le sigo diciendo a mi hermana que no puede
salir conmigo cuando sus amigas y amigos no estan disponibles, porque he asumido que
sus acciones son incorrectas y que sus decisiones son inutiles, se trata de una especie de
acoso que hace que mi hermana empiece a evitarme, no respondiendo a mis mensajes, o
manteniéndose alejada de mi. En consecuencia, actuo como si nada ocurriera, por lo que
no estoy respetando sus emociones o soy incapaz de identificarlas debido a mi egoismo.
Por supuesto, eso también creara inestabilidad, desequilibrio y desorden personal. Ya que
es una anomalia que afectara negativamente el orden social familiar. Porque un entorno
familiar rico, estable, y armonioso es aquel donde la colaboracion, el respeto, la ayuda, la
comprension, etc., son la norma.

Lo cual también ocurre con las posesiones tangibles o materiales de otros. Porque, si

no respeto las posesiones de los demas, o si no existe un sentido de comunidad
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profundamente arraigado, y la gente roba o destruye las pertenencias de otros, o si se hace
un mal uso de los recursos publicos o comunales, como los espacios publicos, los centros
de salud, los recursos naturales, la belleza natural, el capital humano, etc., como se describe
en la "Tragedia de los Bienes Comunes" (Hardin, 1968), estos comportamientos también
generaran inestabilidad, desequilibrio e inseguridad, y por consiguiente, desorden personal.
Porque causan y crean obstaculos para el desarrollo potencial, lo cual, a largo plazo,
contribuye al desorden social.

Porque, como se explica en la "Tragedia de los Comunes", el uso individual y egoista
de un recurso compartido puede llevar a su agotamiento o destruccion, perjudicando a todos
(Hardin, 1968). Por lo tanto, si como seres sociales no consideramos nuestra responsabilidad
personal con los recursos tangibles, lo cual implica cuidar, apreciar, usar o consumir
responsable y eficazmente los recursos compartidos publicamente, incluidos los que nos
proporciona la naturaleza. Lo cual también se relaciona estrechamente con la capacidad de
carga de los espacios y las necesidades y demandas de los demas. En consecuencia, si
realizamos estas acciones de forma irresponsable e ineficaz, estaremos dafiando el medio
ambiente, descuidando el capital humano y los bienes comunes, o creando un desequilibrio
en la cantidad de recursos compartidos publicamente. Por lo que caeremos en el desorden
personal, obstaculizando el desarrollo e impactando negativamente el orden social a largo
plazo.

Porque al no considerar el valor de los bienes comunes, del capital humano y de los
recursos naturales, asi como las necesidades y demandas para el mantenimiento de un
espacio utilizado o habitado por humanos, y su capacidad de carga, se generara
inestabilidad, desequilibrio e inseguridad.

Ya que, por ejemplo, es dificil acomodar a 20 personas en una habitacion de 18
metros cubicos. Sin embargo, si esto fuese posible, debe considerarse que 20 personas
dafaran ese espacio mas rapidamente y requeriran mas recursos, como mas electricidad,
mas utensilios, mas productos de limpieza, etc. Porque la habitacién necesitara con mas
frecuencia limpiarse, pintarse, renovarse, etc. Lo cual es mas dificil de implementar cuando
no hay suficiente espacio, cuando quizas el estrés asociado con el quebrantamiento de la
capacidad habitacional impida la cooperacién entre sus ocupantes, o cuando los fondos
existentes sean insuficientes para dicho cuidado y mantenimiento. Como resultado, se
generara una especie de caos, o un mini desorden social, debido a las consecuencias de

tales acciones que exceden los limites fisicos y personales naturales y establecidos.
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Lo mismo ocurre con los espacios naturales. Ya que todos los territorios, tanto
naturales como construidos, tienen una capacidad de acogida (Mignone, et al, 2025). Debido
a la cantidad de recursos que proveen y a las necesidades y requisitos para su
mantenimiento, si son utilizados o habitados por las personas, también tienen necesidades
y requisitos para su mantenimiento. Lo cual requiere de recursos humanos, monetarios,
educativos, materiales y de tiempo. Porque es necesario podar arboles, eliminar malezas,
cosechar frutas, reducir el impacto ambiental, prohibir o gestionar la basura y los desechos,
etc.

Para comprenderlo mejor, se puede considerar lo que afirmé Bruce Logan, director
del Instituto de Energia y Medio Ambiente de Pensilvania al explicar que si consideramos el
dioxido de carbono que produce una persona al respirar, ademas del didxido de carbono que
produce cada persona al usar combustibles fésiles en el automdvil, la calefaccion, la cocina,
las actividades, los pasatiempos, etc., se necesitarian 730 arboles por persona, o
aproximadamente siete acres, lo que equivale a unos 28 000 metros cuadrados de terreno
forestal (Logan, 2021), para prevenir el desgaste y mantener el desarrollo sostenible.

También se puede decir que lo mismo ocurre con el capital humano, ya que existen
necesidades que deben satisfacerse para fomentar un desarrollo humano saludable y
mantener el bienestar. Ya que como se vio al principio de este articulo, existen necesidades
humanas fundamentales que deben satisfacerse para un desarrollo humano éptimo vy
saludable. Por lo tanto, para lograr una calidad de vida y una educacién adecuada en la era
en que vivimos, y para contribuir al orden personal, al desarrollo potencial y al orden social,
se necesitan recursos naturales, monetarios, educativos, etc. Lo cual también se relaciona
con la autogestion de la verdad, la propiedad y la vida, y con la capacidad de carga personal
e individual de cada persona, asi como de aquellos con quienes se interrelacionan, como los
familiares cercanos, o si deben de hacerse cargo del cuidado de otros, como una
expareja/cényuge o familiar lejano de edad avanzada, hijastros, una expareja/cényuge o
familiar lejano enfermo, o una expareja/cényuge o familiar lejano con discapacidad, etc.

Porque una persona que no puede proporcionar el cuidado fisico o fisiologico,
emocional y de otro tipo, como el financiero, etc., necesario para si misma y para quienes
dependen de ella, estara creando desorden en su propia vida y en las de aquellos que
dependen de ella. Porque cuando una persona hace un uso indiscriminado de los recursos
0 se embarca en proyectos que no puede sostener de forma responsable y eficaz, puede

acabar en la bancarrota o en la pobreza absoluta. Ya que, por ejemplo, si una persona solo
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tiene un ingreso minimo mensual, pero decide comprar un coche de lujo, vivir con altos
estandares de calidad, o gastar mas de lo que puede ganar, esto crea desorden personal,
obstaculiza o retrasa su desarrollo potencial y puede contribuir a la anomia social (UNIR,
2025) y, ademas, al desorden social a largo plazo. Porque, por ejemplo, en el Reino Unido
en 2016, la pobreza costo al gobierno 78.000 millones de libras esterlinas anuales para cubrir
necesidades humanas como la atencion sanitaria, los servicios sociales, la alimentacion, la
ayuda economica, etc. (Martin, 2016). Dinero que podria haberse utilizado para crear mas
infraestructura, mejoras, etc., para promover mas prosperidad.

Adicionalmente, ;como contribuye la autogestion de la vida, la verdad y la propiedad,
en torno a uno mismo, para la consecucion de la estabilidad, el equilibrio y la seguridad
personales, apoyando lo que se ha denominado orden personal? Y, en consecuencia,
;como ello contribuye al desarrollo potencial y al orden social?

Porque en relacion con la verdad, cuando una persona no es honesta consigo misma,
crea desequilibrio, inestabilidad e inseguridad. Ya que, por ejemplo, si una persona tiene
mucho sobrepeso, pero no reconoce su obesidad, afirmando que se siente bien consigo
misma y que no necesita cambiar su alimentacién. Consecuentemente, este individuo al
carecer de una buena gestion de la verdad en torno a su propia persona esta creando
inestabilidad, desequilibrio e inseguridad, un desorden personal con respecto a si mismo. En
este caso, con respecto a su propia salud. Lo cual retrasa su desarrollo potencial y, a largo
plazo, podra impactar negativamente en el orden social. Debido a que puede perder su
capacidad laboral, cambiar sus habitos de compra al tener que necesitar mas alimentos y
mas medicamentos, y a su vez ello puede ocasionar que también necesite de recursos
comunitarios adicionales para mantenerse, como profesionales especialistas de la salud,
mas citas médicas, cuidadores, etc.

Lo mismo ocurre de manera cuando una persona miente sobre si misma a los demas.
Por ejemplo, si miente sobre lo que sabe hacer o cdmo mejorar las cosas. De esa forma, si
alguien dice ser médico o abogado, pero luego destroza las expectativas de los demas. En
consecuencia, crea inestabilidad, desequilibrio e inseguridad a su alrededor, lo que se ha
denominado un desorden personal, y afectara negativamente el orden social si persiste. Ya
que puede obstaculizar el desarrollo de proyectos, acciones, etc., lo que quizas hara que se
requieran mas recursos, como energia, tiempo, dinero, etc.

Similarmente, se repite el mismo patrén con respecto a las propiedades, posesiones,

bienes o activos. Porque en el caso de los bienes intangibles, cuando una persona
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desconoce su capital humano, como sus valores personales, el valor de su tiempo, sus
metas personales profundas, sus estandares éticos y estéticos, su nivel de compromiso, la
cantidad de responsabilidad que puede ofrecer, sus habilidades sociales, su colaboracion,
sus habitos positivos, su participacion, su higiene personal, sus talentos, su confianza, etc.,
se encuentra en un estado de desequilibrio, inestabilidad e inseguridad, desorden personal.

Porque si una persona no sabe lo que quiere, adonde va, qué le gusta o le disgusta,
que esta bien o que esta mal, etc., no puede establecer limites ni respetarse a si misma en
las interacciones sociales, en sus comportamientos, ni en las acciones con los demas. Lo
que, a su vez, impacta negativamente en el orden social, especialmente considerando el
impacto que la inmoralidad, la fealdad, las cosas rotas, sucias y dafiadas (D'Amore, 2017)
tienen en uno mismo y en los demas. Ya que, en consecuencia, no pueden ser capaces de
cuidar y respetar sus propios recursos intangibles, como la amistad, la confianza, la
intimidad, los talentos, el tiempo, etc., o los recursos intangibles de los demas, creando
desorden personal, obstaculizando el desarrollo potencial y, en consecuencia, impactando
negativamente en el orden social si no se pone un remedio. Porque la persona puede
terminar aislada debido a la desconfianza que puede generar en los demas, pudiendo ser
incapaz de interactuar con otros, e inevitablemente, siendo mas sensible a problemas de
salud mental, como los ataques de panico, ansiedad, etc. Lo que, a su vez, puede afectar su
capacidad para trabajar, estudiar, etc., obstaculizando su desarrollo potencial y dependiendo
de los demas.

Lo mismo ocurre con los bienes tangibles de las personas. Cuando una persona
carece de bienes materiales, monetarios, certificacion académica, etc., se encuentra en un
estado de enorme inseguridad, desequilibrio e inestabilidad. Porque cuando una persona no
tiene algo en lo que sostenerse, se esta obstaculizando su progreso, y ello genera desorden
personal. Porque la carencia, o la pobreza obstaculiza o retrasa el desarrollo potencial de
las personas, y si ello no se corrige, impacta negativamente en el orden social. Porque la
persona no puede pagar servicios ni consumir para su propio desarrollo, ya que, por ejemplo,
no puede obtener el carné de conducir, no puede adquirir bienes que faciliten su vida, como
un coche, un ordenador, no puede ahorrar, etc. Por lo que la persona puede acabar en la
calle, siendo una persona sin hogar que necesita de recursos comunes adicionales para su
subsistencia, como ayuda econdmica para ropa, alojamiento en un albergue, etc.

Ello también se produce cuando una persona no gestiona sus bienes tangibles o

posesiones, excediendo su capacidad de carga personal e individual al asumir
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responsabilidades o acciones que exceden sus posibilidades. Porque tales acciones o
responsabilidades exigen mas recursos de los que puede aportar, 0 mas recursos de los que
tiene, lo cual genera inestabilidad, desequilibrio e inseguridad. Porque si una persona solo
tiene un ingreso minimo mensual, pero decide abrir tres negocios 0 comprar una casa de
cuatro habitaciones sin poder permitirselo, se compromete con acciones o responsabilidades
que no puede gestionar de forma responsable y eficaz. Como resultado, generara
inestabilidad, desequilibrio, inseguridad y desorden personal. Porque, por ejemplo, si la
persona no puede pagar la hipoteca, puede perder su propiedad. Asi, creara desorden en
su vida personal, obstaculizando o retrasando su desarrollo potencial e impactando
negativamente en el orden social. Ya que la persona puede acabar en la pobreza absoluta,
lo que puede ocasionar que también pierda a su familia, que desarrolle problemas de salud
debido al estrés, etc.

Con la vida, ocurre lo mismo. Porque cuando alguien se dafa internamente con
comportamientos o habitos destructivos como pensar negativamente, fumar, consumir
sustancias, comer mal, etc., crea un desorden personal, tanto interno como externo. Ya que,
su apariencia fisica revelara sus circunstancias internas, impactando negativamente en si
mismo y a su alrededor a través de su mala salud fisica, mental, emocional y espiritual. Lo
cual obstaculiza o retrasa su desarrollo potencial e impacta negativamente en el orden social
a largo plazo.

Ocurriendo exactamente lo mismo, cuando una persona se causa dafio externo, ya
sea por autolesiones, conflictos con otros, porque descuida su apariencia o bienestar fisico
debido a la falta de vida social, la falta de ejercicio fisico o deportes, la falta de educacién o
instruccion, etc. Lo que, en consecuencia, produce inestabilidad, desequilibrio e inseguridad,
que a su vez fomenta el desorden personal, obstaculizando o retrasando el desarrollo
potencial y afectando negativamente el orden social si ello persiste.

Por consiguiente, teniendo en cuenta el trabajo de Moore (2012), se puede afirmar
que, debido a la falta de autogestiéon en torno a la verdad, la propiedad y la vida,
desconocemos cOmo nuestras creencias, pensamientos, sentimientos y relaciones con
nosotros mismos, con los demas y con el entorno influencian nuestras acciones v,
consiguientemente, el resultado de dichas acciones.

Por tanto, descuidar o no poner en practica la autogestién en relacién con estos
elementos del orden social, la vida, la verdad y la propiedad, es extremadamente negativo,

ya que produce desorden personal, 1o que a su vez impide el desarrollo potencial humando.
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Lo cual puede contribuir a la producciéon de anomia social (UNIR, 2025) y, a largo plazo, al

desorden social.

7 DEFINICION DEL ORDEN PERSONAL Y DEL DESORDEN PERSONAL

Considerando las reflexiones y hallazgos encontrados tras la observacién y la
investigacion conceptual, se puede afirmar que el orden personal se refiere a la autogestion
de la verdad, la propiedad y la vida. Lo que implica organizacién, cuidado y abundancia en
la existencia de una persona, de bienes, recursos o activos tangibles e intangibles, el buen
uso de la verdad y una vida plena, a través de la salud fisica y mental, asi como con
seguridad. Lo cual debe ocurrir en la esfera personal y en el entorno, como se explica a
continuacion.

Cuando una persona posee bienes o posesiones tangibles e intangibles y los
administra y cuida adecuadamente, posee una solida estructura de recursos que le permite
desarrollar su capacidad humana, ya que proporciona estabilidad, seguridad y confianza, y
permite una estabilidad econdmica significativa que puede fomentar o impulsar su desarrollo
potencial y el de los demas. Contribuyendo con ello al orden social.

Porque si el entorno es rico en recursos tangibles e intangibles, y estos se cuidan y
mantienen adecuadamente, la persona se encuentra en un entorno que le brinda felicidad,
alegria y armonia, y que le permite utilizar dichos recursos para su propio beneficio y el de
la sociedad.

En cuanto a la verdad, si una persona es honesta y se puede confiar en ella porque
siempre sabe como hacer buen uso de la verdad, esto, por supuesto, también favorece y
fomenta su desarrollo potencial y el de los demas, y contribuye positivamente al orden social.

Ademas, si el entorno en el que se encuentra es transparente, confiable y eficaz
gracias al amplio uso de la verdad, la persona se siente segura de que su entorno es
confiable, lo cual también contribuye al bienestar y al desarrollo.

En relacion con la vida, si una persona esta llena de vida, porque vive una vida sana,
la cuida y la respeta, lo que genera bienestar ético, estético, fisico, emocional, psicolégico y
espiritual. Posteriormente, por supuesto, esta persona puede afrontar de forma éptima y
eficaz las actividades, obstaculos, problemas, acciones y responsabilidades necesarias para
su vida diaria. Lo que, a su vez, favorece y fomenta su desarrollo potencial y el de los demas,

contribuyendo positivamente al orden social.
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Ademas, si el entorno es sano, no esta contaminado, se cuida y se mantiene, con
abundantes recursos naturales, belleza natural, activos locales y capital humano, contribuye
a la salud de sus habitantes o usuarios. Por lo tanto, fomentara el bienestar y el desarrollo
personal, y, por lo tanto, el orden social.

Por tanto, el desorden personal se refiere a todas las circunstancias personales
ocasionadas por la falta de autogestion en torno a las propiedades o posesiones, la verdad
y la vida. Ya que, ello implica una mala organizacion, descuido y deficiencia en la existencia
social de las personas y del entorno, de los tres elementos necesarios para el orden social-

- Propiedad: Posesiones, recursos o activos. Donde se incluyen los recursos tangibles
e intangibles de la persona, asi como los recursos tangibles e intangibles de la comunidad o
sociedad y del entorno, como son el capital humano, los recursos naturales, el tiempo y los
activos locales incluidos en esos paisajes o entornos naturales y construidos.

- Verdad: Honestidad y buen uso de la verdad con uno mismo, con los demas, y desde
el entorno, es decir, desde las instituciones, los agentes sociales, los organismos, los
trabajadores, los funcionarios, etc. Y

- Vida: Lo que implica tener salud en todas las facetas humanas, salud fisica y mental,
y también tener y difuminar seguridad y protecciéon con uno mismo, con los demas (familia,
amigos, vecinos, los agentes sociales, etc.), con el entorno, y desde el entorno.

Porque, como se presentd y argumentd en los parrafos anteriores, la falta de
autogestion en materia de verdad, propiedad y vida, ocasionada por el mal uso, la escasez,
la falta de cuidado o el descuido de las posesiones o recursos, de la honestidad, de la salud
y la seguridad, implica desorden personal. Un estado de existencia que retrasa y dificulta el
desarrollo potencial e impacta negativamente, a largo plazo en el orden social.

Lo cual, como se menciond anteriormente, puede originarse en dos esferas:

-Puede originarse en la esfera personal, cuando la persona no hace un buen uso de
la verdad; cuando carece de recursos o estos se descuidan; cuando se excede su capacidad
de carga personal e individual, lo que resulta en un mal uso o mala gestién de los recursos;
y cuando su salud fisica y mental no es 6ptima. Lo cual implica una falta de atencion a las
necesidades humanas fundamentales para mantener el bienestar y el desarrollo humano.

- Y también puede originarse en la esfera social o medioambiental, en el entorno,
cuando la verdad no es utilizada por la colectividad; cuando se excede la capacidad de carga
de los espacios naturales y construidos; cuando los recursos que proporciona el entorno son

mal cuidados y mal utilizados; y cuando el entorno construido o natural no proporciona
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seguridad y proteccidén deteriorando la salud fisica y mental de sus habitantes. Esto
generalmente se debe a la falta de atencion a las demandas y necesidades de
mantenimiento y conservacion de estos espacios cuando son utilizados o habitados por

humanos.

8 CONCLUSIONES

Tras analizar las reflexiones y los hallazgos de la investigacion conceptual y la
investigacion observacional, presentados principalmente en el marco teérico y en los
resultados de este trabajo, se puede afirmar que la relacion entre el orden personal y el orden
social es reciproca, al igual que la relacion entre el desorden personal y el desorden social.
Porque nuestra forma de comportarnos con nosotros mismos se refleja en nuestra forma de
comportarnos con los demas. Lo cual dependera de si podemos contar con los elementos
basicos para alcanzar el orden social (vida, verdad, bienes/o posesiones) y de si aplicamos
la autogestion sobre ellos, cuidandolos y manteniéndolos adecuadamente.

Porque si los tenemos, pero no los cuidamos o no los mantenemos adecuadamente,
crearemos circunstancias que pueden generar inestabilidad, desequilibrio e inseguridad en
nuestras vidas, al igual que creamos inestabilidad, desequilibrio e inseguridad en las vidas
de otras personas relacionadas con nosotros, lo que genera desorden personal. Lo cual se
produce debido a que la persona estd expuesta a acciones y comportamientos
irresponsables e irrealistas con consecuencias drasticas. Porque quizas pueda faltarle el
respeto a los demas, al entorno, a la ley, o0 a si misma, mostrando irresponsabilidad, groseria
e inmoralidad, causando repulsion y bloqueos, ademas de potencialmente generar cuentas
pendientes con el sistema judicial, a la vez que desestabiliza a la comunidad. En
consecuencia, obstaculizando su desarrollo potencial y el de los demas.

De igual manera, ocurre cuando los recursos que proporciona el entorno natural o
construido, habitado o utilizado por los seres humanos, no se consideran un recurso valioso
que contribuya al bienestar, al desarrollo y al orden social. Ya que, en estos casos, los
entornos no se valoran, no se cuidan, y no se utilizan adecuadamente, lo que puede
ocasionar que su capacidad de acogida sea sobrepasada. Lo cual repercute negativamente
en sus habitantes, visitantes y usuarios, ya que puede deteriorar la salud y el bienestar de
los mismos, causando desorden personal, obstaculizando el desarrollo humano potencial, y

contribuyendo a largo plazo al desorden social.
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Porque todo lo que apunte a la destruccion del individuo y del entorno tendra un
impacto negativo, generando desorden personal, retrasando o dificultando el desarrollo
potencial. Lo cual, a largo plazo, estara contribuyendo a la anomia social, proliferando el
caos Y, en ultima instancia, contribuira al desorden social.

Porque la existencia de cada persona se basa en la relacion con los recursos de su
entorno, la cual, mediante la autogestion de la verdad, la propiedad y la vida crea orden
personal que contribuye al desarrollo humano potencial, mediante el crecimiento, y la
prosperidad. Ya que nadie puede sobrevivir en una habitacion, sin contacto con nada ni con

nadie.
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